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1. Introducciény justificacién del tema objeto de estudio

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han irrumpido en nuestra
sociedad para hacer transformaciones profundas a nivel cultural, econdmico y social.
Gracias a ellas se ha revolucionado la produccidén y distribucién de bienes, la cultura e
incluso las relaciones humanas. Sin embargo, el potencial de los recursos tecnolégicos
en educacion aun esta en pleno proceso de desarrollo existiendo en la actualidad tanto
desafios como oportunidades.

En Espana, el 96,8% de las aulas habituales de clase contaba con conexién a internet en
el curso 2018-2019, segun la Estadistica de la Sociedad de la Informaciony la
Comunicacion en los centros educativos no universitarios publicada por el Ministerio de
Educaciony Formacidén Profesional (MEFP). EL 60,1% de las aulas tiene, ademas,
Sistemas Digitales Interactivos (SDI), como Pizarras Digitales Interactivas, mesas multi-
touch, paneles interactivos o TV interactivas.

La mayor parte de los centros educativos en Espafia cuenta con pagina web (89%),
aunque es mas frecuente en el caso de los centros publicos de Secundariay FP (96,6%) y
en los privados (96,1%). Los Entornos Virtuales de Aprendizaje (EVA) son menos
habituales y solo el 44,5% de los centros cuenta con uno. Sin embargo, este porcentaje
asciende al 74,3% en los centros publicos de Secundariay FP.

Segun la UNESCO, “Las TIC pueden contribuir al acceso universal a la educacion, a la
equidad en la educacién, a la ensefanzay el aprendizaje de calidad, al desarrollo
profesional de los docentes y a una gestion, gobernanza y administracion educativas mas
eficientes” (UNESCO, 2014). Uno de los factores clave de su integracién es la formacion
del profesorado, por ejemplo, sus conocimientos sobre contenidos, pedagogiay
tecnologia (Mishra et al., 2011).

Numerosos autores han insistido en la necesidad de formar mejor a los docentes en
el conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para promover el
aprendizaje del alumno en un mundo crecientemente tecnolégico (Carreray Coiduras,
2012). Surge, por tanto, la necesidad acuciante de adaptar el contexto educativo a las
tecnologias. Esto ha llevado a la creacién del concepto de competencia digital
docente (CDD) para promover una certificacién de la competencia, la formacién inicial y
permanente del profesorado o la promocién del profesorado. Existen diferentes marcos
conceptuales y modelos a nivel internacional que han tratado de definir la CDD.

Se encuentran diferentes publicaciones en las que se intenta conocer, evaluar y definir las
CDD. Entre ellas, el DigCompEdu Marco de Competencias Digitales para Educadores de
la Unién Europea, en el que se recogen habilidades, capacidades o competencias para la
autorreflexion sobre el nivel competencial de los y las docentes, y obtener de una manera
objetiva un resultado para mejorar las mismas. Asimismo, se presenta una adaptacién de
este marco para contextualizarlo en el sistema educativo espanol, el nuevo Marco de
Referencia de la Competencia Digital Docente 2022 (MRCDD). Uno de los aspectos mas
interesantes que recoge el MRCDD es el modelo de ensefianza que promueve, centrado
en que todo el alumnado alcance un aprendizaje significativo, motivadory pertinente,
adaptado a las necesidades y diferencias personales, que le permita adquirir y desarrollar
sus competencias de forma progresivamente auténoma trabajando en equipo con sus
iguales. Estos modelos de ensefnanzay de aprendizaje implican también un tipo de




desempefo docente basado en la colaboracidn, en el contexto de una accién coordinada
en el centro, con la participacion de la comunidad educativa.

En definitiva, la educacion se dirige hacia un proceso de renovacién de sus principios mas
basicos, una auténtica revolucién en la manera de ensefary aprender, dirigida hacia un
uso correcto y responsable de la tecnologia para poder hacer realidad la inmersion del
discente en el mundo digital (Cabero, 2017; Vifals y Cuenca, 2016). Resulta fundamental
que el profesorado disponga de un nivel adecuado de competencia digital con el
propdsito de desarrollar de forma innovadora su labor docente. Es importante por tanto
para poder realizarla una formacién constante en materia tecnoldgica, tan cambiante,
que le permita mejorar sus destrezas.

Destaca también el importante fendmeno del liderazgo electrénico que le permita
dinamizar e influir en el resto de los compaferos hacia la formacion y aplicaciéon de
recursos en los espacios de aprendizaje.

En este contexto, la presente tesis doctoral pretende estudiar la incidencia del liderazgo
electronico y las competencias digitales de los docentes de los CFIES de Castillay Ledn.




2. Hipétesis de trabajo y principales objetivos

Preguntas de investigacion:

e ;Qué nivel de competencias digitales tienen los docentes de los CFIES de Castilla
y Ledn

e segun el marco digital europeo?

o ;Existe relacion entre la competencia digital real y la percibida?

e ;Cudles el perfil social del profesorado que integra los CFIES de Castillay Ledn?

e ;Cudleselgrado de formacion continua de los docentes

e ;Quétipo de metodologias docentes basadas en las TIC utiliza el profesorado?

o ;Existen e-lideres en los CFIES?

e ;Qué factores afectan al nivel de competencias digitales y e-liderazgo?

La hipotesis principal del trabajo es:

La percepcion del nivel de competencias digitales docentes es mayor que las
competencias digitales reales o manifestadas en los CFIES de Castillay Ledn.

Las competencias digitales (CD) estan influenciadas por diversos factores como, los
planes de formacion para docentes de la institucién, modalidad de docencia, rama de
conocimiento, género y otras que podran ser identificadas a lo largo de la realizacion de
esta tesis.

Objetivo General:

1. Analizar el nivel de competencias digitales docentes en profesorado de los CFIEs de
Castillay Ledn y detectar factores influyentes.

2. Conocer el nivel de liderazgo e-liderazgo de los docentes de los CFIES en Castillay Ledn
y analizar influencias.

Objetivos Especificos:

1. Comprobar la percepcién de competencias digitales de docentes de CFIES de Castillay
Leodn.

2. Analizar el nivel real de las competencias digitales de los docentes de CFIES de Castilla
y Ledn.

3. Conocer el perfil social y metodologias utilizadas por los profesionales de los CFIES.

3. Conocer factores influyentes que afectan en el nivel de competencias digitales de los
docentes.

4. Detectar buenas practicas docentes en e- liderazgo.




3. Metodologia

1. Disefo de investigacion

El enfoque de investigacidon escogido para la realizacién de esta tesis estd formado por la
unién de metodologia cuantitativay cualitativa, es decir, investigacion mixta, ya que en este
caso las dos son necesarias para conocer los datos de forma objetivay subjetiva que tienen
influencia en las competencias digitales. Se plantea, por tanto, una investigacion no
experimental en la que no manipularemos ninguna de las variables, solo las mediremos y
describiremos. Se estableceran asi dos partes en el estudio, en primer lugar, la parte
cuantitativa y, en segundo lugar, la parte cualitativa. Es la tendencia mas actual en las
investigaciones en los ultimos afos. (Sanchez- Gomez, et al., 2019). Se trata por tanto de
un disefio de investigacion mixto secuencial explicativo, dado que una parte no podria
realizarse sin la otra (Ruiz Olabuénaga, 2012).

Con este doble analisis se recogera tanto la percepcion como el nivel real de
competencias digitales docentes. Por un lado, con la metodologia cuantitativa, de la forma
mas objetiva posible, obteniendo la vision general, y por otro lado con la metodologia
cualitativa que nos explique el porqué de esos datos.

Ademas, previamente se elabora una SLR para contextualizar el estudio y analizar la
relevanciay pertinencia.

2. Poblaciéon y muestra. La poblaciéon del estudio de la parte cuantitativa son todos
aquellos profesionales que trabajan en los CFIES de Castillay Ledn, asi como los mentores
digitales contratados ocasionalmente para realizacion de cursos digitales especializados.
Respecto a la parte cualitativa se realizara una extraccidn representativa del total de los
formadores de Castilla y Ledn para conocer en profundidad a los mismos mediante
entrevistas en profundidad, presenciales y virtuales y focus group.

3. Instrumentos de recogida de informacion: en la parte cuantitativa se analizaran todos
los instrumentos existentes y en funcién de las valoraciones, se empleara alguno existente,
o bien, se adaptara segun los requisitos de la investigacion. Respecto a la parte cualitativa
se analizardn también las entrevistas y grupos de discusién como instrumentos de
recogida.

4. Analisis de datos.

Se seguira en todo momento el cédigo ético para el tratamiento de los datos establecidos
por British Educational Research Association (2018) y el Cddigo de Etica y de Buen
Gobierno de la USAL (2022). Asimismo, se analizaran los datos de los cuestionarios,
entrevistas, focus group mediante diferentes programas informaticos.

5. Cronograma.

El estudio tiene tres fases principalmente: la revision sistematica de la literatura (SLR), la
parte cuantitativa y la parte cualitativa para concluir finalmente con la triangulacion de los
resultados.

En primer lugar, la definicion con distintas secciones de estudio, es decir, una revision
sistematica de la literatura.

La revision sistematica de literatura es un método sistematico para identificar, evaluar e
interpretar el trabajo de académicos y profesionales en un campo elegido. Su propdsito es
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identificar lagunas en el conocimiento y necesidades de investigacion en un campo
concreto (Garcia- Pehalvo, 2022).

La revisién sistematica es la base que asienta las nuevas propuestas cientificas para
abarcar todos los ambitos de una tematica y marca el camino que va a tomar un estudio
académico de gran alcance. Como indica, Garcia-Pefalvo (2022), las revisiones de
literatura no son una excepcién, por tanto, para que un trabajo de revisién se considere una
investigacion cientifica, este debe ser sistematico, es decir, debe resumir y analizar la
evidencia estructurada, explicita y sistematicamente respecto de unas preguntas de
investigacion planteadas.

Se ha elegido este tipo de revision, ya que se apuesta por un trabajo que esté definido por
términos como explicita, transparente, metddica, objetiva, estandarizada, estructurada,
reproducible, creativa, comprensible, publicable, estimulante y bien escrita se pueden
asociar a una revision sistematica correctamente realizada (Garcia- Pefhalvo, 2022). Asi
mismo, se opta por la tipologia de revision integrativa y/o estudios mixtos en la que se revisa
estudios cuantitativos, cualitativos y mixtos, combinando literatura teéricay empirica para
tener un amplio espectro de informacién de la que partir.

Se continuara con otras fases en las que se usaran diversas técnicas segun la metodologia
de investigacion utilizada en ese momento.

En segundo lugar, el estudio cuantitativo, donde se definira la poblacion objeto de
estudio, que como se ha comentado son docentes de los CFIES, la dimensién de estudio
que es la competencia digital docente, se elegira un instrumento para cuantificar esta
dimension realizando un analisis de los instrumentos con mayor calidad que existente
actualmente y/o la creacion de un instrumento. En esta fase se pretende recoger los datos
necesarios para poder cuantificar y analizar los datos mediante la estadistica.

La fase tercera es la cualitativa, cuyos participantes se han definido en la anterior. En
esta fase se usaran técnicas como las entrevistas y los focus group. Estas técnicas
requieren posteriormente un analisis de estudio en el que se interpreten los datos de
manera objetiva, extrayendo la informacion de los instrumentos que se usen y catalogando
endiversos blogues con sus respectivos items que faciliten la conclusion criticay cientifica
de los datos recogidos. Con esta fase se recogera mas informacién proveniente de la
percepcion, reflexién e interpretaciéon del tema.

Por ultimo, se conectaran los resultados cuantitativos y cualitativos y se recopilaran
todos los datos obtenidos de este conjunto mixto de metodologias, analizando especifica
y detalladamente para obtener datos y resultados, con un grado mayor de objetividad.

A partir de estos resultados, se conoceran los factores influyentes que afectan en el nivel
de competencias digitales de los docentes y se detectaran buenas practicas docentes en
e-liderazgo fomentando el nivel de CDD en Castillay Ledn.

Por ultimo, hay que mencionar que se seguira en todo momento el cédigo ético para el
tratamiento de los datos establecidos por British Educational Research Association (2018).




4. Mediosy recursos materiales disponibles

Esta tesis se desarrolla en el Programa de Doctorado de Formacion en la Sociedad del
Conocimiento cuya pagina web es: htips://knowledgesociety.usal.es/news/v-semana-
doctoral-eks donde se realizara el registro y publicacion de la evolucion del trabajo.

Este programa de doctorado, se encuentra el Grupo de Investigacidon en InterAccién y
eLearning (GRIAL) es un Grupo de Investigacion Reconocido (GIR) de la Universidad de
Salamanca vy, actualmente, Unidad de Investigacion Consolidada (UIC) de la Junta de
Castilla y Ledn. Su mayor sefa de identidad es que es un grupo de investigacion
multidisciplinar que surge en torno a la creacién y aplicacion de tecnologia educativa, por
tanto, en su composicidon integra fundamentalmente ingenieros en informatica y
pedagogos (Grupo GRIAL, 2019).

Ademas, pone a disposiciéon de los estudiantes de doctorado diferentes herramientas para
trabajar como el Repositorio de la Universidad de Salamanca de Gredos. Otros medios y
recursos que se van a usar durante la realizacidon de esta tesis son bases de datos como
Web of Science, TESEQ y/o paginas web como: European Commission, UNESCO, INTEF, en
las que consultar articulos cientificos de relevancia.

Para poder gestionar toda la informacion consultada durante los afios de investigacion, se
contara con un gestor bibliografico, Zotero. También sera necesario el uso de programas
como el paquete de Office, herramientas de Google como formularios o meetings.

Para la fase de analisis de los datos, se usara otra tipologia de programas que permita
realizar un analisis cuantitativo de calidad. Asimismo, pasara con los datos recogidos por
metodologia cualitativa.

Es evidente, que uno de los recursos imprescindibles para esta investigacion es Internet,
debido al uso de numerosas herramientas online y digitales.



https://knowledgesociety.usal.es/news/v-semana-doctoral-eks
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5. Planificaciéon temporal

Durante los cinco afnos en los que se desarrollara esta tesis, se realizaran diferentes tareas
que se especifican a continuacién:

Fase 1. Definicion

1.1. Elaboracién del Plan de Investigacion.

1.2. Revision sistematica de la literatura.

1.3. Elaboracién de articulo SLR.

1.4. Presentacion del plan de investigacion y Presentacion del mapping del SLR

Fase 2. Estudio cuantitativo

2.1. Contacto y seguimiento con la poblacién estudio.

2.2. Recogida de datos mediante diferentes técnicas de metodologia cuantitativa.
2.3. Elaboracion de un articulo con la investigacion cuantitativa.

Fase 3. Estudio cualitativo

3.1. Definicién de la recogida de datos cualitativa mediante entrevistas o grupos focales.
3.2. Recogida de datos mediante diferentes técnicas de metodologia cualitativa.

3.3. Elaboracion de un articulo con la investigacion cualitativa.

Fase 4. Conexion entre los resultados cuantitativos y cualitativos

4.1. Recopilacion y analisis de los datos obtenidos uniendo las dos metodologias
utilizadas.

4.2. Elaboracion de recomendaciones para creacion de contenidos digitales y liderazgo
electronico y mejora de competencias digitales docentes

4.2. Elaboracion de articulo cientifico uniendo los estudios cuantitativos y cualitativos.
4.3. Asistencia a congreso para presentacion de resultados

Fase 5. Defensa de tesis
4.4. Redaccion y unificacion final de toda la investigacion realizada.
4.5. Defensa de la tesis doctoral.

Es relevante indicar que a lo largo de la investigacion se realizara la elaboracién y
publicacién de articulos, asi como la asistencia a algun congreso, que permitan nutrir esta
investigacion y estar al dia en el campo de estudio




Tabla 1.

Cronograma de planificacion de tesis doctoral:

1er |22 [3eR [42  [1eR [2¢  [3eR [ae [1ER [2¢ [3er [4= [1eR [22 [3er [ae [1ER [22 [3ER |42
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Elaboracién del Plan de Investigacion
Revision sistemética de la literatura

liderazgo electronico y mejoras de competencias digitales docentes

RESULTADOS
CUALITATIVOS

z
2§
g Z Elaboracién del articulo con los resultados del SLR
T
8 Preparacion del Plan de Investigacion y Presentacién del mapping SLR
°
g g Contacto y jento con la poblacién de estudio
33
@
g Recogida de datos mediante aplicacion de técnicas
&Nz
45
£0 Elaboracién de articulo con investigacién c
e Definicién de recogida de datos cualitativa mediante entrevistas o focus group
=@
55k . :
z 2 E Recogida de datos mediante aplicacidn de técnicas cualitativas
ER7ES
= Elaboracién de articulo con investigacién cualitativa
> Recogida y andlisis en conjunto de los resultados obtenidos uniendo las dos
§ dologias utilizadas
£ Elaboracién de daciones para creacién de dos digitales y
g
E
H
35
]

FASE 4: CONEXION
ENTRE LOS

Elaboracién de articulo cientifico uniendo estudio I

y
Redaccién y unificacién final de todas las fases, apartados y desarrollo de la
tesis doctoral

Defensa de la tesis
*Asistencia a congreso para presentacion resultados ( en cualquier momento
de la investigacién)

FASES:
DIFUSION DE
RESULTADOS
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6. Plan de formacién personal.

En primer lugar, durante los estudios de Doctorado, se participara en todos aquellos cursos
organizados por la Escuela de Doctorado de la Universidad de Salamanca, los
denominados cursos de formacidon transversal, asi como los cursos de formacién
especifica sobre el tema principal de la tesis y sobre analisis estadisticos que faciliten la
realizacion de la investigacion.

En segundo lugar, se prevé asistir y/o participar en congresos relevantes en el area de
conocimiento como por ejemplo

- Congreso TEEM: https://2023.teemconference.eu/
- Congreso JUTE https://www.jute24.net/
- Congreso AIDIPE: https://aidipe2024.aidipe.org/

Asi como la participacién en Jornadas de JOvenes investigadores, congresos nacionales o
internacionales y Seminarios, cursos y conferencias organizadas por el programa de
Doctorado.

En tercer lugar, se asistira también a las semanas doctorales organizadas por el programa
de Doctorado con el objetivo de fomentar las relaciones entre los diferentes expertos de la
materia mediante seminarios y encuentros multiculturales.
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