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• La innovación educativa se puede entender como 
el proceso que permite realizar cambios en los 
procesos de aprendizaje/formación que produzcan 
mejoras en los resultados de aprendizaje 

• Para que algo se considere innovación educativa, el 
proceso debe responder a unas necesidades, debe 
ser eficaz y eficiente, además de sostenible en el 
tiempo y con resultados transferibles más allá del 
contexto particular donde surgieron
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M
apa de tendencias

(García-Peñalvo,	2015c)
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¿Qué es un ecosistema tecnológico?

Biología vs. Tecnología
• Se ha producido un cambio fundamental en la innovación de los 

sistemas tecnológicos, tanto a nivel académico como político hacia 
la ecología y los ecosistemas

Autor Arequipa

(Adkins,	Foth,	Summerville,	&	Higgs,	2007;	Adomavicius,	Bockstedt,	Gupta,	&	Kauffman,	2006;	Aubusson,	2002;	Birrer,	
2006;	Bollier,	2000;	Crouzier,	2015;	García-Peñalvo,	2016c;	Smith,	2006;	Tatnall &	Davey,	2004;	Watanabe &	Fukuda,	

2006;	Zacharakis,	Shepherd,	&	Coombs,	2003)
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Un ejemplo

Las plataformas de aprendizaje o Learning Management 
Systems (LMS)

• Totalmente aceptados e implantados en la comunidad educativa
• Centrados en una institución y dentro de ella en una materia o 

curso
• No soportan el aprendizaje a lo largo de la vida
• Son monolíticos y cerrados
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CITIE 2016

Antecedentes

Congreso Internacional de 
Tendencias en Innovación Educativa 

Introducción
Antecedente
Importancia

Análisis
Conclusión

Y la realidad nos lleva hacia la denominada tercera 
plataforma
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(Gens,	2013)
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Para mejorar los entornos de aprendizaje (Conde, 2012) 

Autor Arequipa

• Se	necesitan	entornos	de	
aprendizaje
• Adaptados	a	las	

necesidades	de	los	
estudiantes

• Bajo	el	control	del	
estudiante

• Que	soporten	la	
formación	continua	
(lifelong	learning)
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La Comisión Europea ha comenzado a usar los conceptos 
de ecología y ecosistemas como herramientas para una 
política regional de innovación (Dini et al., 2005; Nachira, 2002)

• La Unión Europea considera a los ecosistemas digitales como una
evolución de las herramientas de eBusiness y de los entornos
colaborativos para redes organizacionales (European Commission, 
2006)  

• La metáfora de ecosistema tecnológico proviene de la biología, 
adaptando las ideas de Moore (1993) y de Iansiti y Levien (2004)  
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Un ecosistema natural es una comunidad de organismos 
que viven en conjunción con los componentes no vivos de 
su entorno (aire, agua y suelo mineral), e interaccionando 
entre ellos (García-Holgado, 2016)
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Hay tres elementos principales en cualquier ecosistema 
natural: los organismos, el entorno físico y las relaciones entre 
ellos

Autor Arequipa
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Cada ecosistema natural tiene un conjunto de características 
que lo hacen diferente de otros

Autor Arequipa

https://pixabay.com/es/globo-de-aire-caliente-desierto-796440/

Estas	diferencias son	una	parte	significativa	del	ecosistema	
natural	y	son	una	importante	conexión	con	la	definición	de	

los	ecosistemas	tecnológicos
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En un contexto tecnológico los ecosistemas son la evolución 
de los sistemas de información tradicionales para soportar la 
gestión del conocimiento en entornos heterogéneos

Autor Arequipa

Los ecosistemas tecnológicos son un 
marco general para desarrollar 

cualquier tipo de solución tecnológica 
en la que los datos y la información son 

el centro del problema (García-Holgado & García-
Peñalvo, 2013a; 2013b, 2014; 2015; 2016; García-Holgado et al., 2015)

https://static.pexels.com/photos/65777/pexels-photo-65777.jpeg
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Los ecosistemas tecnológicos o ecosistemas software son un 
conjunto de diferentes componentes relacionados entre sí 
mediante flujos de información en un entorno físico que los 
soporta y en los que los usuarios también son parte de dicho 
ecosistema
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(García-Peñalvo,	2015a;	Yu &	Deng,	2011;	Jansen,	Finkelstein,	
&	Brinkkemper,	2009;	Manikas &	Hansen,	2013)
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Hay un paralelismo con los ecosistemas naturales donde los 
organismos son los componentes software y los usuarios y 
las relaciones se sustentan en los flujos de datos

Autor Arequipa

Además,	existe	una	fuerte	tendencia	a	la	
evolución	de	los	componentes	software	en	
los	ecosistemas	tecnológicos	que	es	propia	
para	adaptarse	a	la	evolución	de	las	
organizaciones	en	los	que	es	implantan
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• En	los	ecosistemas	
tecnológicos	para	el	
aprendizaje	se	va	un	paso	
más	allá	de	la	mera	
colección	de	herramientas	
de	moda	para	crear	una	
verdadera	red	de	servicios	
de	aprendizaje	(Llorens,	2009;	
2011;	García-Peñalvo	et	al.,	2015a;	
2015b)
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• Los	ecosistemas	se	pueden	
orientar	a	diferentes	
dominios,	dependiendo	de	
los	problemas	que	deban	
resolverse

• Existen	ecosistemas	
tecnológicos	de	propósito	
general	que	pueden	ser	
fácilmente	extendidos	y	
desplegados	para	
propósitos	específicos	
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• Componentes	de	una	ecología	de	aprendizaje
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(García-Peñalvo,	2016b)



• La	ecología	del	
aprendizaje	surge	
como	requerimiento	
de	nuevos	espacios	y	
estructuras…
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El	aprendizaje	surge	siempre	bajo	un	contexto

La	persona	es	un	sistema	complejo	
adaptativo	social	básico

(Rubio, 2012)



• …	que	dan	lugar	a	
sistemas	
extremadamente	
complejos...
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(Rubio, 2012)
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Sistema	abierto	no	descomponible

La	causa	de	la	complejidad	está en	el	nivel	de	
conectividad	e	interdependencia



• …	en	los	que	concurren	múltiples	factores
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(Rubio, 2012)



• Características	de	la	ecología	del	aprendizaje
1. Naturaleza	compleja	del	nuevo	entorno	vital	expandido	en	Internet
2. Teoría	de	la	complejidad	como	enfoque	conceptual
3. Internet	como	infraestructura	de	transformación	disruptiva
4. Cambios	en	las	estructuras	de	organización,	de	jerarquías	a	redes	

distribuidas	“redarquías”
5. Naturaleza	abierta	y	social	del	conocimiento	online (García-Peñalvo	et	

al.,	2010;	Ramírez-Montoya	&	García-Peñalvo,	2015)
6. La	gestión	de	la	complejidad	como	principal	reto
7. Hacia	una	sociedad	intensiva	en	aprendizaje	(con	una	importancia	

creciente	del	aprendizaje	informal)	(García-Peñalvo,	2016a)
8. Hacia	una	cultura	digital	de	la	interdependencia,	colaboración	y	

sostenibilidad
9. Personalización	(individualización),	la	persona	como	organización	

individual	emergente,	como	agente	nuclear	del	cambio	y	responsable	
de	su	adecuación	personal	a	la	nueva	ecología	del	aprendizaje
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Basado	en	(Rubio, 2012)
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DEFINES (A Digital Ecosystem
Framework for an Interoperable 
NEtwork-based Society) 



• Busca generalizar y extender el 
concepto de ecosistema tecnológico, 
que se ha venido definiendo en 
contextos educativos, hacia otros 
ámbitos
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• Se han de cumplir algunos requisitos
1. Necesidad real de gestionar un 

conocimiento complejo
2. Existencia de flujos de información 

heterogéneos
3. Diversidad de usuarios involucrados
4. Necesidad de soporte a la toma de 

decisiones
5. Existencia de un conjunto de soluciones 

tecnológicas diversas y mayormente open 
software 
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• Con el énfasis en la plataforma tecnológica, se 
propone evolucionar el concepto de ecosistema 
tecnológico distinguiendo
• Un contenedor, el framework arquitectónico 

del ecosistema
• Sus componentes

• Para que se pueda aplicar a diferentes dominios de 
aplicación de la manera más eficiente y con la 
mayor aceptación de sus usuarios 
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• Propuesta 
arquitectónica
de un ecosistema 
tecnológico
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DEFINES

COMPONENTS
(García-Peñalvo	et	al.,	2015a;	2015b;	2017)



• La evolución de las necesidades de las entidades ha 
influido en la evolución de los sistemas de 
información a lo largo del tiempo, a fin de cubrir 
sus necesidades emergentes 

• En la actualidad, los sistemas de información 
tienden a un planteamiento 2.0 orientado a 
servicios

• La gestión del conocimiento está presente entre los 
objetivos principales de la mayoría de entidades por 
lo que los sistemas de información se han orientado 
a la gestión de dicho conocimiento
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• Los ecosistemas tecnológicos suponen una mejora 
respecto a los sistemas de información tradicionales

• Permite cubrir cualquier tipo de necesidad que surja 
en una entidad, gracias a su estructura modular, a 
la importancia que se le da a los flujos de 
información establecidos entre los módulos y a la 
base metodológica
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• Más allá del concepto teórico o metafórico de 
ecosistema, se necesitan propuestas que avancen 
en la implementación e implantación de estos en 
contextos reales

• Se parte de los patrones descubiertos con el 
desarrollo de múltiples casos reales en diferentes 
dominios todos ellos relacionados con la Sociedad 
del Conocimiento
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