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Un mundo de posibilidades I R

« Las tecnologias abren infinitas posibilidades para su
aplicacion en la educacion a todos los niveles

v Toda la Educacion Preuniversitaria /
v" La Formacion Profesional
v' La Educacion Superior
v’ La Formacion Permanente
v' El aprendizaje informal
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Pero a veces la realidad en las I(//a
aulas es otra ®

GRupo de Investaacion
en InterAccidn v elearning

El orde \Jdof

—La o con ele, ¢l; la o con la erre, or; la d con la o, de...
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Y la Sociedad se mueve a otro
ritmo

= I
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Contexto de aprendizaje de los
consumidores de formacion

 Revolucion tecnologica

%
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Laptops / Compact Laptops Tablet PCs

‘Ultra Compact’
computers

Media players
(podcasting +/- video)

‘hybrid’ devices

-
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Contexto de aprendizaje de los
consumidores de formacion

%
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» Revolucion conceptual y metodoldgica propia de la
era digital

(1 Tube

Broadcast Yourself

T

La transformacion de atomos a bits es
irrevocable e imparable (N. Negroponte)

-
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Solo con la tecnologia no es I(//\aj v

suficiente

 El factor humano en el proceso ensenanza/aprendlzaje
es lo que marca la diferencia |

» Nuevas dinamicas de
interaccion y comunicacion 4

""""

« ¢Qué aprendes? I5.
¢Qué te enseno?

=
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2. FORMACION 2.0
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Cin [
Hacia el aprendizaje social I -//\jj -

« Importancia social del proceso de aprendizaje y su
evolucion

« Tendencia hacia el aprendizaje social en cualquier
momento y lugar

 Evolucion de los medios y
procesos de adquisicion de
conocimiento

« Contenidos en abierto

« Momento de ruptura hacia
la Web 2.0

LO0S TIEMPos ADELANTAN

o "
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(
Hacia el aprendizaje social I R

» Una de las principales actividades que puede llevar a
cabo una comunidad virtual es el aprendizaje (Wenger)
v' Sistemas de aprendizaje social

« Una comunidad virtual alcanza el éxito cuando aporta
beneficios sustanciales, a través de contenido orientado
a los miembros y oportunidades de mejora, asi como a
traves de la expansion de la comunidad conseguida con
la participacion y la socializacion (Figallo)

™ y -
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Entre todos es mas facil I//\jj v
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e ————— '!I_ _________ — Lo que o o — — —
sabestu ! :
Lo que sé yo | |
| |
o Lo que
Lo que ! : Lo que d
] . . aprendemos
sabes tu | . sabes tu :
! ! juntos
Lo que Lo que
sabemos los Lo que sé yo sabemos los Lo que sé yo
dos dos

Adaptado de http://www.slideshare.net/jardao/las-redes-sociales-elemento-clave-en-el-aprendizaje-informal
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(
eLearning 2.0 I 7

Aplicacion a la educacion de la Web 2.0
v Cambio tecnoldgico y metodologico

v Aprendizaje como actividad social
 Medios de comunicacion
 Otros actores involucrados en el aprendizaje
 La sociedad como factor formador

« Modelo constructivista social

o "
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eLearning 2.0 I 7
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« Cambio no agresivo

v Aplicacion de algunas de las
tecnologias disponibles como
wikis, foros, chats, RSS,
contenidos segun estandares

v Construir combinando/reutilizando = "5 oz .

servicios y contenidos (/mash-ups)

« Nuevo modelo de concepcion

v Cualquiera puede ser autor de contenidos (Net
Generation creates its own media)

o "
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eLearning 2.0

- La idea es abrir el aprendizaje mas alla de los limites de
las plataformas y los objetos en ellas contenidos

« Se debe aprovechar los flujos/
oportunidades de aprendizaje
gue surgen en la Red

 Busqueda de un aprendizaje
mas inmersivo (Learning by doing)

-
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« Se busca un aprendizaje colaborativo

v El aprendizaje ocurre al
conectar a los estudiantes
entre si

v El aprendizaje necesita
de conversacion e
Interaccion

« Entornos personalizados de aprendizaje

o "
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eLearning 2.0

..:.-; N gt 1
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GRupo de Invest acﬁ 1“'“
en InterAccidn y El.eam]'hg-.

Lcaming_ (N,

* Unidirectional 3

» Content as presentation ) -

* Oracles to unwashed masses

* Limited channels Expert Designer

* Multidi

* Content as conversation

* Peer to peer

* Multiple channels
(combination of formal
& informal)

GRIAL - Universidad de Salamanca
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(
Serious games I /7)

 En la metafora del “aprender haciendo”
las simulaciones, los laboratorios
virtuales y los juegos tienen un papel
destacado

« Son contenidos que perfectamente se pueden
integrar en un diseno instruccional de una accion
formativa

« Son contenidos que tienen un coste elevado

o "
I W—Z GRIAL — Universidad de Salamanca 19



U

GRupo de Investigacian
en InterAccidn v elearning

Serious games
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(
Redes sociales I R

 La mayor expresion de las comunidades virtuales en
el contexto de la Web Social o Web 2.0 son las
redes sociales

- La aplicacion de las redes sociales (tecnologias de
Social Media) para el aprendizaje influye en la forma
en que muchas personas aprenden, trabajan y
colaboran en muchas organizaciones

™ y -
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Hands by

mor;
/?f’f' . B’anaarau

Wivw, e viantart, com

3. REDES SOCIALES
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Definicion de Red Social I //j
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« Las Redes son formas de interaccion social, definida
como un intercambio dinamico entre personas, grupos e
instituciones en contextos de complejidad. Un sistema
abierto y en construccion permanente que involucra a
conjuntos que se identifican en las mismas necesidades
y problematicas y que se organizan para potenciar sus
recursos (Aruguete, 2001)

« Las redes sociales son estructuras sociales compuestas
de grupos de personas, las cuales estan conectadas por
uno o varios tipos de relaciones, tales como amistad,
parentesco, intereses comunes o que comparten
conocimientos (Wikipedia)

™ y -
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Definicion de Red Social I{{jm

en InterAccién v elearning

 Estructura social que se puede representar en forma
de uno o varios grafos en los cuales los nodos
representan individuos (a veces denominados actores)

y las aristas relaciones entre ellos

« Redes sociales en Internet son aplicaciones web que
permiten conectar a las personas con sus "amigos” e
incluso realizar nuevas “amistades”

* myspace. cé?ﬂr}]_
ovaa Y - (IR

=
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Reglas de la vida en la Red I(//j
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 Las redes sociales tienen dos aspectos fundamentales

v Hay conexion
 Tiene que ver con quién esta conectado con quién
v Hay contagio
« Que concierne a lo que fluye por los vinculos
« Lo que fluye se comporta de acuerdo con unas reglas

« Hay una serie de reglas relativas a las conexiones y a la
forma en que se contagian las redes sociales, es decir,
en cuanto a su estructura y funcion (Christakis y Fowler,

2010)

v’ Principios que explican el porqué los vinculos puedan
hacer que el todo sea mayor que la suma de sus partes

™ y -
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Reglas de la vida en la Red
Social

12 regla: somos nosotros quienes
damos forma a nuestra red

%
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22 regla: nuestra red nos da
forma a nosotros

39 regla: nuestros amigos nos influyen

42 regla: los amigos de nuestros amigos también nos
influyen

-
l W GRIAL - Universidad de Salamanca 26



GRupo de Investaacion
en InterAccidn v elearning

(
Algunos datos I R

« Un informe elaborado por la consultora InSites
Consulting desvela que en el mundo existen 940
millones de personas registradas a las redes sociales
de Internet (Social Media around the world -

Marzo 2010) = http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-
networks-around-the-world-2010

* El 72% de los usuarios de Internet forman parte de
al menos una red social

™ y -
: lf//J ‘y_ GRIAL — Universidad de Salamanca


http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-networks-around-the-world-2010
http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-networks-around-the-world-2010
http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-networks-around-the-world-2010
http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-networks-around-the-world-2010
http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-networks-around-the-world-2010
http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-networks-around-the-world-2010
http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-networks-around-the-world-2010
http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-networks-around-the-world-2010
http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-networks-around-the-world-2010
http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-networks-around-the-world-2010
http://www.slideshare.net/stevenvanbelleghem/social-networks-around-the-world-2010

Throughoutthe report, results are reported on a total base and per region

4
/ regions worldwide

| Southern Europe | Australia | Eastern Europe | Southern America |Asia | Western Europe | Northern America
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Algunos datos I /:/j o
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« Globalmente, Facebook

FACEBOOK,

es la red social mas
. ( glél—ll'r’r AND YOU?
popular (51%) sequida Q@ o 8

de MySpace (20%)y |5 %= |5 22 || 75 -«
Twitter (17%) H is “ ﬂ H is

IS THE SOCIAL NETWORK PROVENIENCE GAINING OR LOSING IMPORTANCE?

<
o)
=

and pols

=
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Algunos datos I R
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« En Espana la utilizacion de las redes sociales, es un fenomeno
que se ha extendido de manera espeaalmente notable entre
los jovenes internautas de nuestro pais, llegando a casi al
90% de los mismos en los estratos de poblauon mas joven

« Las redes sociales han sido inicialmente adoptadas por los
internautas de menor edad, que valoran especialmente la
EOSIbIlIdad de comunicacion continua con amigos, asi como el

echo de poder seguir la actualidad de sus grupos sociales
que permite esta herramienta

 Su uso se ha ido extendiendo hacia otros usuarios jovenes de
mayor edad, c,wenes valoran, entre otras cosas, el elemento
nostalglco de las redes sociales, esto es, la posibilidad de
recuperar antiguas amistades N
(eEspafia 2010)

™ y -
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Algunos datos I 7

o ThterAtion ¥ S ety
« Facebook (datos 4-2-2011)
v’ Facebook cumplio el pasado 4 de febrero su séptimo aniversario

v’ El 4-2-2004 Mark Zuckerberg -por aquel
entonces estudiante de Harvard- ponia en
marcha un proyecto web orientado a que
los estudiantes de su campus se
comunicaran, entablaran nuevas
relaciones y compartieran intereses
comunes

v" En principio aquel proyecto solo
estaba abierto a los usuarios de
Harvard, aunque no tardaria en
expandirse a otras universidades

v’ Mas tarde, Facebook abriria el registro a colegios secundarios y
a redes de trabajo hasta que en septiembre de 2006 permitiera
el registro de cualquier usuario del mundo

o "
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(
Algunos datos I R

« Facebook (datos 4-2-2011)

v Durante sus primeros anos, el idioma de Facebook
era el ingles, aunque en 2006 se lanzarian la version
en espanol y frances

v Actualmente esta red social se encuentra disponible
en mas de 66 idiomas

v’ Facebook es la red social con mas usuarios de
Internet

« Supero los 600 millones en enero de 2011

— La cifra de usuarios que utilizan Facebook representa cerca del
10% la poblacion mundial

— Si Facebook fuera un pais, seria el tercero en poblacion

— Hay mas de 200 millones usuarios que pasan mas de 55
minutos de media diaria conectados a Facebook

™ y -
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(
Algunos datos I 7

« Mapa de las Redes Sociales en Iberoamérica
(http://www.iredes.es/mapa/)

o "
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Tipos de redes sociales I R
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« Hay gran disparidad de tipos y usos de
redes sociales 4

« Para poder discutir el potencial de las redes sociales
en educacion hay que hacer una clasificacion de las
mismas

o "
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Tipos de redes sociales

« Tematica
v' Redes sociales horizontales

v" Redes sociales verticales
» Profesionales
* De ocio
* Mixtas

« Objeto
v Relaciones sociales humanas
v" Contenidos
v Inertes
« Plataforma
v Web

v MMORPG (Massively Multiplayer Online Role-Playing Game) y
Metaversos

I %/LM GRIAL - Universidad de Salamanca
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Redes sociales y aprendizaje I R
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« Las redes sociales tienen un gran potencial para su aplicacion en el
aprendizaje formal y no formal y especialmente para el aprendizaje
informal

« Entre sus principales ventajas potenciales
v" Potencian la interaccion y la colaboracion

v" Facilitan la mejora del ambiente de trabajo
al incluir las relaciones sociales

v’ Potencian las relaciones de pertenencia g o

v' Ofrecen posibilidades de estructurar los grupos Nk
de trabajo y unidades de coordinacion

v" Obligan al uso masivo de las TIC (interesante forma de alfabetizacion
digital en determinados contextos)

v' Facilitan el compartir/reutilizar recursos educativos

™ y -
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( 7
Realidades a tener en cuenta I IR {/

» Los patrones de uso de las redes sociales
varian con el tipo de red social y la edad /4§ 54

v’ Desde frecuencias de dos conexiones al dia ¢ ,‘ﬂ
de media por usuario en las redes sociales \
horizontales hasta nueve veces por mes en las redes
sociales verticales profesionales

- Resulta muy complicado crear una nueva red social o
captar usuarios de otras redes sociales
v" Existe una fidelidad a las redes sociales a las que se
pertenece (75%) y tendencia a no expandir la presencia a

otras redes (43%) segun el informe Social Media around
the world

v’ La combinacion de perfiles entre redes sociales
horizontales y verticales es una realidad

™ y -
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Usage | Knowledge 84% of users are

2%/ on a

is member of at least 1social
network

MySpace LinkedIn
Facebook Xing
Hyves Only member Only member
of a of a
Netlog .
| personal professional
Twitter site il

Hi5

More professional-only “
membershipsamongs older people |

& amongstmale...

Orkut

84%

Ning
Other

Fuente: Informe Social Media around the world

=
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« Las redes sociales dependen de la participacion de sus
miembros para tener una razdn para existir

* Segljn Jacob Nielsen (http://www.useit.com/alertbox/participation_inequality.html)
en las comunidades online se da lo que él denomina “regla
de participacion desigual”

v Un 90% de los usuarios son lectores que

observan y nunca contribuyen, también
denominados /urkers

v Un 9% contribuye, comenta, edita,
aporta contenidos en alguna medida,
de vez en cuando

v Un 1% monopoliza la actividad, publica, edita, contribuye
frecuentemente

¥ -
I (//‘j—z GRIAL - Universidad de Salamanca

1% Heavy Contributors
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Realidades a tener en cuenta I

« Una de las variables que mayor incidencia tiene en la
adopcion de las nuevas tecnologias es la edad de las
personas

v Los mas jovenes hacen
un uso muy intensivo de
las TIC, esta intensidad
se va reduciendo
paulatinamente a medida
que el analisis asciende
en la piramide demografica

v El menor uso c_Ie las TIC se mmwgg%%@@mpm
acentua a partir de los 45-50 anos, resultando especialmente
relevante en la poblacion mayor de 65 anos

o "
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Realidades a tener en cuenta

A veces, cegados por una fascinacion
tecnologica, se intenta utilizar una red
social donde no es necesario y otras
herramientas tecnoldgicas ya ofrecen
todas las caracteristicas de
interaccion entre los usuarios sin
necesidad de “obligarles” a
pertenecer a una red en la que no <
estan interesados, mas alla de la propia %fib\
actividad que les ha puesto en contacto

o "
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4. TWITTER EN EL MUNDO
ACADEMICO

=
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(
Twitter en educacion I RS

« Cada vez mas docentes encuentran en Twitter una
aplicacion educativa

- La filosofia del microblogging por su eficiencia y
forma de comunicacion directa esta encontrando su
hueco en el ambito educativo

« Twitter es una herramienta muy efectiva para la
creacion de grupos de trabajo, asi como para el
posterior analisis de la experiencia del trabajo en

grupo

™ y -
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Usos practicos I IR V

- Anuncios

 Informacion adicional

- Enlaces

- Magnifico para la historia

- Dialogos, debates y conversaciones en torno a
un tema

Fuente: http://wwwhatsnew.com/2011/02/11/uso-de-twitter-en-el-mundo-academico/

™ y -
: lf//J ‘y_ GRIAL — Universidad de Salamanca



GRupo de Investaacion
en InterAccidn v elearning

(
Usos practicos I //j
« Tablon de anuncios
« Hacer resiumenes
« Compartir enlaces
« Twitter al acecho
« El Tweet del tiempo
« Micro Encuentros
* Micro Escritura
« Lingua Tweeta
« Tweming

v Comenzar un meme (de acuerdo a una etiqueta Unica precedida
por #) para que todo el contenido creado sea capturado
automaticamente por Twemes u otro agregador

Twitter Pals

Fuente: http://steve-wheeler.blogspot.com/2009/01/teaching-with-twitter.html

o "
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(7
Conclusiones I/]/)

« Los medios sociales

(social media) basados

en la filosofia 2.0 tienen
una presencia creciente
en nuestra sociedad, las
empresas/instituciones no
son ajenas a esta realidad
y tiene una gran influencia
en su capital intelectual

http://www.flickr.com/photos/matthamm/2945559128/

-
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 Las redes sociales son un elemento clave en el
aprendizaje social (especialmente en el aprendizaje
informal)

v Que ante la dificultad de
acercar mundo, sociedad
y relaciones sociales al
aula...

IT SUPFORTZ HELP!!!
| TUST LOST 28743 FRIENDS !/

WO 'NINOLOZ3Id VvV
o \X
[ \‘3

¥ -
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Conclusiones
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B & =

v'...han propiciado
un cambio, convirtiéndose
en herramientas
fundamentales y de gran
potencial para acercar el
aprendizaje informal al
aprendizaje social

v El reto esta en integrarlas
y sacar beneficio en la
educacion formal y no
formal

I %/LM GRIAL — Universidad de Salamanca 50
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Grupo GRIAL

« NoOs puedes seguir en...

v
v
v

nttp://grial.usal.es

http://www.facebook.com/grialusal

) 4
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