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•  Actualmente, el aprendizaje no se concibe desde el 
punto de vista clásico (aparición de nuevas 
tendencias, tecnología, eLearning, etc)


•  Se distinguen distintos tipos de aprendizaje:

Aprendizaje formal


Aprendizaje no formal

Aprendizaje informal
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•  El uso de tecnologías como las redes sociales, los MOOC, 
etc., altera los paradigmas de enseñanza-aprendizaje 
habituales, el aprendizaje informal y no formal adquieren una 
mayor importancia en la actualidad.


•  Teorías como el conectivismo describen de una forma más 
adecuada estas tendencias que las usadas anteriomente, 
más apropiadas para entornos menos “conectados”




Introducción – Objetivos 
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•  Recuperar información sobre el uso de redes sociales por 
parte de estudiantes de un curso iMOOC


•  Analizar el contexto de las conversaciones sobre contenidos 
del MOOC dentro de dichas redes sociales


•  Intentar averiguar qué tipo de aprendizaje se produce en las 
discusiones sobre contenidos del MOOC




2. Plataforma iMOOC 
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1.  Surge en 2013 como una colaboración entre la Universidad              
Politécnica de Madrid, Universidad de Zaragoza y la Universidad de  
Salamanca


2.  Es una plataforma MOOC basada en un enfoque no tradicional que  
incluye características como la adaptatividad dentro del aprendizaje.


3.  Se basa en tecnología Moodle


4.  Cada curso alojado en la plataforma puede incluir estrategias como  
la adaptatividad, gamificación, el aprendizaje colaborativo, etc.




http://gridlab.upm.es/imooc/
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1.  Dentro del iMOOC se alojó un curso sobre “Redes Sociales y            
Aprendizaje” el cual se usó para realizar este trabajo de investigación


2.  El curso contó con 793 estudiantes inscritos, 209 de los cuales        
consiguieron finalizarlo.


3.  El curso incorporó actividades, videoconferencias y discusiones        
utilizando redes sociales que completaban los contenidos del curso  
MOOC. Este uso de las RRSS ha dado lugar a esta investigación.




Plataforma iMOOC 
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3. Redes Sociales 
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1.  Google+: discusión de contenidos y actividades paralelas en la        
comunidad “Aplicación de    las RRSS a la enseñanza (MOOC)”        

(+8000 miembros actualmente)
https://plus.google.com/u/0/communities/11010926859852541992

4 


2.  Twitter: discusión de contenidos y actividades a través de hashtags.




Redes Sociales 
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La discusión en las redes sociales se condujo a través de hashtags y     
posts, predefinidos por los profesores o creados por los alumnos







En función de quién crea los hashtags e hilos de conversación, y en       
base a las definiciones de aprendizaje No Formal e Informal,                  
consideramos:




Hashtags predefinidos por los profesores – Aprendizaje No Formal

Hashtags predefinidos por los alumnos – Aprendizaje Informal




4. Recuperación de 
Información 



Recuperación de Información 

La recuperación de información de las redes sociales   
    se realizó de forma automatizada, y se analizó de     

forma semi-automatizada
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Recuperación de Información 
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Parte de las herramientas utilizadas para la recuperación, 

disponibles en Github 


https://github.com/juan-cb/interaccion2015 

https://github.com/grialusal/tweets-monitor 
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Una vez recuperada la información, se observó que:



•  Los alumnos matriculados en el curso han hecho un total de 263 

publicaciones y comentarios en la comunidad de Google+

•  Los alumnos matriculados en el curso han publicado un total de 

131 tuits (hashtags predefinidos o no).


•  De los usuarios que han hecho alguna publicación en Google+ (191 
usuarios), han superado el curso 57 (29,84%).


•  De los usuarios que han publicado algún tuit en Twitter (76), han 
superado el curso 42 (55,26%).




Resultados 
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Distribución de usuarios del iMOOC respecto a su actividad en las redes sociales.
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Distribución de las interacciones en Google+ y Twitter por tipo de contenido y de aprendizaje 




Resultados 

Detección de aprendizaje no formal e informal en Comunidades de Aprendizaje soportadas por Redes Sociales en el contexto de un MOOC Cooperativo 
 21


Evolución de los hashtags no formales a lo largo del curso 
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Evolución de los hashtags informales a lo largo del curso




5. Conclusiones 

Digital-eye by onix15

http://www.deviantart.com/ 
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•  Identificación de tipo de aprendizaje principal en función del tipo de         
hashtag utilizado


•  Identificación de tendencias e interés en distintos temas a través del        
análisis de la comunicación de estudiantes en las redes sociales. Para     
ello además se pueden utilizar características como +1’s en Google+ o    
favoritos y retweets en Twitter.


•  Problemas en la identificación de conversaciones en el caso de estudian
tes con habilidades digitales más limitadas (mal uso de hashtags, no      
etiquetado, etc.)


•  Dificultad en la detección automática de aprendizaje informal (búsqueda 
de hashtags no predefinidos)




Trabajo futuro 
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•  Establecimiento de perfiles de usuarios en función del uso que realizan de
 las redes sociales y su desempeño dentro del curso MOOC


•  Análisis profundo de intereses y adaptatividad en el MOOC de acuerdo a 
los intereses manifestados


•  Gestión del diseño de contenidos y proceso de enseñanza dentro del    
MOOC en función de los datos obtenidos en las RRSS (data-driven         
design)


•  Validación mediante minería de datos u otro tipo de técnicas de la            
influencia en la participación en las actividades en las Redes Sociales y   
su relación con el desempeño dentro del MOOC
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