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RESUMEN. En el contexto de la educacién para la sostenibilidad se presenta la necesidad de innovar la gestién
energética universitaria. En la literatura no se ha encontrado un mecanismo administrativo que permita gestionar la energia
eléctrica de manera integrada promoviendo el consumo sostenible. El objetivo de la investigacién fue contribuir a cubrir
esta brecha y disefiar e implementar una herramienta administrativa para promover la eco-eficiencia de la gestién
energética mediante estrategias de Informacién, Comunicacién y Educacién, de cara a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Se llevé a cabo una exploracién fenomenolégica en una universidad peruana. La muestra de antecedentes e
informes del sistema logistico fue a posteriori y por saturacién. La herramienta fue validada teéricamente y por expertos.
Se demostrdé que con esta herramienta se puede obtener el gasto basal de la energfa eléctrica en la universidad; asi como,
incorporar practicas eco-eficientes en su gestién y en la formacién de estudiantes. Se concluyé que la innovacién de la
gestién energética es esencial para fomentar la sostenibilidad en la universidad. Este estudio brinda una base sélida para
consolidar la aplicacién de la herramienta en futuras investigaciones.

PALABRAS CLAVE. Herramienta Administrativa, Eco-eficiencia Universitaria, Logistica, Gestién Energética

Sostenible.

1. Introduccién

La necesidad de una gestién energética universitaria eficiente, que adopte y adapte el cambio [I] es
indispensable para reducir el excesivo consumo de energia eléctrica [2], minimizar su impacto ambiental [3] y
obtener economias [4]. En la universidad peruana ain se observa uso ineficiente de esta energia por su alto
nivel de consumo [5].

La literatura cientifica menciona esfuerzos aislados para evaluar o reducir el consumo energético [3, 6-15];
pero, no muestra algin mecanismo integral basado en la Eco-eficiencia que guie una gestién energética
sostenible y accesible, y que involucre la formacién de los estudiantes. Para contribuir a cubrir esta brecha se
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viene realizando el estudio “Impacto Ambiental y Brigadas de Eco-Eficiencia UNPRG, 2024-2025” [16] que

aborda el problema desde los aspectos, social, econémico y ambiental.

El objetivo de este articulo es presentar, desde la perspectiva econémica de la mencionada investigacién,
el disefio de una Herramienta Administrativa (HA) para innovar la gestién energética y que permita evaluarla
tras cada afo de su implementacién.

La HA se diseé en el marco de los objetivos de desarrollo sostenible (ODS), la evolucién de la tecnologia,
los principios y estrategias de Eco-eficiencia (E-e), logistica y del modelo Informacién, Comunicacién y

Educacién (ICE).
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Los ODS involucrados en esta investigacién son, Educacién de calidad, Energia asequible y no
contaminante, Ciudades y comunidades sostenibles, Produccién y consumo responsables, y Accién por el clima
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El uso de herramientas, desde los primeros hominidos hasta el ser humano moderno, ha sido esencial para
nuestra capacidad de adaptacién al cambio y supervivencia, y han ido consolidando los sistemas de ciencia,
tecnologia e innovacién [17].

La E-e es un concepto que combina los principios de la eficiencia econdémica y la sostenibilidad ambiental,
relacionidndolos con la reduccién del consumo energético durante la produccién de bienes y servicios [10, 18].

La logistica asegura que los recursos se utilicen de manera eficiente y razonable en el marco de los ODS;
garantiza flujos de informacién y se sustenta en los principios de planificacién, organizacién, ejecucién y
evaluacién del abastecimiento energético en las diferentes unidades de la universidad, para reducir costos
innecesarios [19].

El modelo ICE es una estrategia promocional, integrada para fomentar cambios de comportamiento y
adoptar practicas sostenibles, a través de la informacién diagnéstica, comunicacién sensibilizadora y la
aplicacién de programas educativos [2].

2. Metodologia

La investigacién combina enfoques cualitativos y cuantitativos para disefiar la HA y evaluar el consumo
energético en una universidad peruana pablica.

La muestra comprendid, la literatura cientifica sobre gestién energética y desarrollo sostenible, los 12
informes mensuales de consumo energético del afio 2023 del sistema logistico de la universidad seleccionada;
y 08 expertos entre los que se encuentra, docentes investigadores de ciencias ambientales y trabajadores
administrativos, a los cuales se les entrevisté a inicios del afio 2024. Ademas, 27 de sus estudiantes y docentes
voluntarios, vienen participando para probar la herramienta.

La técnica Disefio y la herramienta Matriz de doble entrada permitieron elaborar la HA en cuatro
dimensiones. La informacién proveniente de los antecedentes e informes logisticos, fue categorizada para
obtener las dimensiones, variables e indicadores. Luego, a través de la triangulacidn se obtuvo la HA que fue
validada teéricamente y por juicio de expertos [20].

La evaluacién del cambio [1] en el gasto energético eco-eficiente se verificara con la misma HA, de manera
mensual, trimestral y anual; y la adopcidén de nuevas practicas en el consumo energético, sera evaluado a través
de encuesta al término de cada afo académico.
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3. Resultados

La categorizacién generd 4 dimensiones, 1 variables, 5 indicadores y 1 guia.
Las dimensiones son: Datos generales, Informacién, Comunicacién y Educacién.

La dimensién Informacién orienta el registro de datos del consumo energético en Kilowatts y soles, por mes
del afio Cero para obtener la linea basal; y del registro de los siguientes afos se obtendra la comparacién con
el basal. Se representa en grafico y se concluye segin escala. La dimensién Comunicacién orienta el registro
de datos de los eventos de promocién que se realizan y dirigen a la comunidad universitaria con el fin de llevar
el mensaje y sensibilizar por un compromiso de cambio. La dimensién Educacién orienta el registro de datos
de incorporacién de actividades de educacién ambiental en el silabo, a un ritmo de 10% por cada semestre, y
luego, la integracién de estas actividades en el curriculo de todas las carreras profesionales. Comprende
también, al final de un afo la aplicacién de encuesta en escala de Likert. La variable es Gestién Energética
Sostenible Universitaria. Los indicadores son cinco.
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Con las dimensiones, variables e indicadores y guia, se obtuvo el disefio de la HA de E-e (Tabla 1). Esta
herramienta, se puede automatizar para registrar de manera permanente los datos de Kilowatts y soles de
energia, asi como las comparaciones.

Titulo de HA | Gestién Energética Sestenible Universitaria
Promover la Eco-eficiencia universitaria de la gestion energética mediante la Estrategia

Objetivo de Informacion, Comunicacion y Ed
Wariable Gestién energética sostenible
Basal: % del Gasto energético
Indicadores | Proceso: % de P i6in; % silabos; y % de curriculos con promocitn energética.

: % de Cambio y adopcitn de pricticas en el uso energético

Guia de Repistro de Datos para la Gestidn Enerpética por Dimension

Dimension Dizgnéstico del consumo energético del afio Cero (proximo pasado) v siguientes afios, en
Informacién | Kilowatts v en soles, de manera mensual, trimestral ¥ anual, para comparaciones.

Mes Trimestre Afig
Basal (AR D) [T T5 7573 [5]6 [ 7] 8] 9]0 [ [z |1 [n[miv 0
Kilowatts
Soles
Resultad Grifico de lineas
Andlisis Interpretacion de los resultados por mes, trimestre v afio
Conclusié Seglin el estind

Mes Trimestre Afio
Cada Aflo 12 [3[4 [5[6 |T]8)|9|10 |11 12 |1 || mf v n
Kilowatts
Soles
Escala >70% = Optimo | >80<80% = Bucno | >30%<=60% = Regular <40% = Bajo
Resultad Grafico de lineas comparativo de indicadores con respecto al afio basal
Andlisis Interpretacion de los resultados por mes, trimestre v afio

Conclusid: Seglin el estind

. . Permite llevar el mensaje del diagnostico para hacer comprender y sensibilizar el cambio
Dimension de las practicas para reducir el consumo ¥ los costos de energia. Se realiza eventos de
Comunicaci | promocion, y distribucién de material alusivo, de modo fisico y virual, dirigidas a toda la

on comunidad universitaria y a sus visitantes. Son realizadas por la Brigada de Eco-
eficiencia universitaria durante el afio académico.
B . Co.nfc.:rencu.::_ Folletos Charlas Campaia Meonitoreo
Eventos Diagndstico Inicial 5
01 evento 1 millar 02 02 04
Escala =70%, = Optimo =50<80%=Bueno| >30%=60%—Regular <4(% = Bajo

Di ién Permite incorporar actividades de educacién ambiental energética en los silabos de los
cursos de todas las carreras profesionales, en un avance del 10% por semestre. Al final de

Educacién cada afio académico se evaluard con una encuesta de § preguntas con la escala de Likert.
X (N de silabos con pricticas de E-e/ N° Total de Silabos) * 100

S 10% [ 10% [ 10% [ 10% | 10% [ 10% | I0% | 10% | 10% | 10%

Curriculo (N® de curriculos con actividades de educacion ambiental’ N® Total de Curriculos) * 100

Preguntas segin escala de Likert 1 2 3 4 3

1. Launiversidad fomenta el uso eficiente de la energia. ..
2. Existe campafias de concientizacion sobre el ahorro. ..
Encuesta 3. Las aulas v oficina estdn eguipadas con sistemas de
iluminacién energéticamente eficientes.
4. Launiversidad utiliza fuentes de energia renovable...
5. Serealizan auditorias energéticas periddicas. ..

Tabla 1. Herramienta Administrativa de E-e Energética Universitaria.

La HA fue reajustada por los expertos, y fue facilitada a las dreas administrativas de la universidad. Estas
enviaron los informes logisticos mensuales del afio Cero del consumo energético a una Brigadista para registrar
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los datos en la herramienta y obtener sistematicamente el basal (Fig. 1). Se observa ineficiencia en la gestién
energética, y se espera que después de la incorporacién de las practicas de E-e se optimice, contribuyendo al

logro de los ODS.
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Fig. 1. Consumo de Energia en Kilowatts y Soles, por mes, Afo 2023.

Los datos de Informacién energética se vienen obteniendo de forma mensual en el presente afio; y se
registran de manera trimestral. Las actividades de Comunicacién las viene realizando la Brigada de Eco-
eficiencia universitaria durante el afo académico. Las actividades de Educacién permitieron incorporar
contenidos de E-e en seis silabos. La encuesta que se aplicara al final de cada afio evaluar el cambio de
précticas de E-e energética en la comunidad universitaria.

4. Discusién

La HA de gestién energética no se ha encontrado en los antecedentes [3, 6-14]; por lo que se puede
afirmar que, se constituye en un pequefio y novedoso aporte al conocimiento como un mecanismo que sirve
de apoyo a la innovacién del sistema logistico de la universidad incorporando medidas de E-e y
comprometiendo la formacién de los estudiantes. Se identificaron algunos desafios enfrentados durante la
implementacién de la herramienta, asi como limitaciones del estudio; entre ellos, la resistencia al cambio por
parte de algunos trabajadores administrativos y docentes, y la variabilidad en la efectividad de la herramienta
segln el contexto de cada area.

Se exploraron las implicaciones futuras de esta iniciativa como la aprobacién de una politica de educacién
ambiental para que se implementen actividades de Informacién, Comunicacién y Educacién, de modo oficial
en la Universidad. Asimismo, expandirla en otras entidades debido a su contribucién a la economia
universitaria.

5. Conclusiones

La HA se diseié en el marco de los ODS, la tecnologia, y las estrategias de E-e, logistica y del modelo
Informacién, Comunicacién y Educacién. A partir de la herramienta se logré la linea basal del consumo
energético (Informacién) de una universidad peruana; también se ejecutaron actividades de Comunicacién y
Educacién que seran registradas al final de cada trimestre y afo. Por lo tanto, la HA permite la innovacién de
la gestién energética universitaria y la innovacién educativa a través de los silabos; lo que demuestra su
viabilidad y accesibilidad para promover el gasto y consumo consciente de la energia eléctrica en toda la
comunidad universitaria, y con ello, propiciar la economia del recurso y la sostenibilidad ambiental. Se
recomienda continuar la linea de investigacién, probarla en otras universidades, comprobar si contribuird
significativamente a la eficiencia de la gestién energética, a la adopcién de practicas E-e, y convertirla en una
herramienta automética.
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