Disenando el aprendizaje hibrido: interfaces
inteligentes y nuevos ecosistemas educativos
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LA INEVITABILIDAD

Hace diez anos la IA era una promesa en un laboratorio;
hoy, es el socio silencioso que ya ha tomado decisiones
por todos antes de que entraramos en esta sala

La educacion hibrida

@ \ : :

I = I trasciende la dicotomia
I | | presencial/online
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Exige la convergencia
de espacios fisicos, A,
datos y responsabilidad
institucional
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Mito de la sustitucion del profesorado ,,

Unido a la pérdida de
posibles puestos de trabajo
por la IA, este miedo se ha
intensificado tras la
aparicion de la IA
generativa [5]

Tecnologos como Sam Altman o

Elon Musk han realizado comentarios
sobre como la IA puede revolucionar

la educacion con tutores virtuales

de alta capacidad disponibles
constantemente, existiendo importantes
intereses economicos tras este discurso
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b / Aulas como fabricas

automatizadas sin
humanidad

Movimientos de
oposicion desde
la sociedad civil [6]
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Se plantea un cambio de paradigma
Del reemplazo al aumento

El enfoque sobre la IA en educacidon debe evolucionar: no se trata de construir sistemas auténomos
que reemplacen a docentes y estudiantes, sino de disenar colaboraciones hibridas en las que la IA amplie sus capacidades

o e r

Vision de reemplazo Vision de aumento

- l’ﬂi.-

La IA como un solista autonomo que automatiza La IA como un instrumento avanzado: docentes y estudiantes
tareas y desplaza la intervencion humana dirigen, interpretan y guian la sinfonia del aprendizaje
\

—  El objetivo es disenar sistemas hibridos donde la IA potencie
% la inteligencia humana en vez de sustituirla |7
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Modelo de automatizacion de seis niveles 7

DD DD DD D N N

El profesor tiene
control total

El profesor controla

La tecnologla
proporciona informacion
de apoyo

Adaptado de [1] con Gemini Nano Banana Pro

Asistenda docente

Solo profesor

El profesor monitorea
|a tecnologia

La tecnologia
controla tareas

Automatizacion parcial

Control y monitoreo
docente no requeridos
para tareas
especificas

El profesor monitorea
incidentalmente,
pero puede retomar
el control en todo
momento

la tecnologia
solicita control
docente

La tecnologia

sefiala cuando se
necesita control
docente

Latecnologia | Latecnologia controla
controla un conjunto [l la mayoria de las tareas
mas amplio de tareas automdticamente

La tecnologia controla
todas las tareas
automaticamente

Automatizacion

condicional Automatizacion total

Alta automatizacion
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Ayuda a analizar el papel de la IA
en la educacion y explica las
relaciones entre los actores en
los casos de uso educativo

En este modelo, la transicion del
control entre el docente, el
estudiante y la tecnologia se
articula en seis niveles
diferentes

El modelo es util para describir
el estado de la cuestion de la IA
en la educacion y fomenta el
dialogo sobre el futuro de los
casos de uso de la IA en el
ambito educativo



Modelo de automatizacion de seis niveles 7

El profesor tiene El profesor monitorea El profesor monitorea || Control y monitoreo
control total |a tecnologia incidentalmente, docente no requeridos
pero puede retomar EIEREIGED
el control en todo especificas
momento

El profesor controla

La tecnologia
solicita control

: docente
La tecnologia

sefiala cuando se
necesita control
docente

La tecnologia La tecnologia Latecnologia || Latecnologiacontrola [ Latecnologia controla
proporciona informacion controla tareas controla un conjunto | | la mayoria de las tareas todas las tareas
de apoyo especificas mas amplio de tareas automaticamente automaticamente

Adaptado de [1] con Gemini Nano Banana Pro

Solo profesor Asistencia docente Automatizacion parcial Auctg[%?(t:(z)?‘glo L Alta automatizacion Automatizacion total
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Hay un riesgo de dejar al
humano fuera del bucle (out
of the loop). En educacion, el
consenso parece ser que el

nive
cond

equi

4 (automatizacion
icional) es el punto de
ibrio ideal para

aprovechar la |IA sin perder |la
guia pedagogica humana



Relaciones persona-IA - AIED-HCD conceptual framework s

/

EXTENSION

- | ” /
EXTERNALIZACION ) INTERNALIZACION ) 4

| G A8 *

La IA como herramienta La IA como espejo La IA como superestructura

Transformaciéon de
representaciones mentales
al interactuar con patrones

algoritmicos

Modelado y delegacion
de tareas operativas
para ganar eficiencia

Sistemas hibridos acoplados
donde la interaccion genera
agencia aumentada
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LA TRIADA \ COGNITIVA
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Estas conceptualizaciones
resaltan que la
inteligencia hibrida
no consiste solo en usar
herramientas de IA, sino

J en integrar la IA de modo

que amplie las
capacidades humanas
(memoria, analisis,
creatividad) a la vez que
se comprende mejor
como aprenden

las personas




Relaciones persona-lA — AIED-HCD conceptual framework s

Alto

HA = Los humanos internalizan
modelosde IA H > A

H[A] = Cognicién humana (H)
extendida con una IA (A), sistemas
hibridos humano-IA fuertemente
acoplados

o Analitica y modelos de IA para
o cambiar las operaciones y H[A] > (H) + (A)
% representaciones del pensamiento (Posiblemente mas en el futuro)
il
§ AH = Las tareas humanas son
b reemplazadas por IAH< A
O : :
Q Tecnologia Educativa IA como herramienta aplicada:
wide tradiclonal promesas tempranas de tutores
inteligentes y hype actual de la 1A
generativa - Cognitivismo
Baja

Baja Automatizacion mediante IA Alta

El marco conceptual AIED-HCD para la interaccion entre
humanos e |A en la educacion para el desarrollo de
competencias humanas: la cognicion humana ampliada
con IA en sistemas de inteligencia hibrida estrechamente
acoplados. Adaptado de [8] con ChatGPT 5.2

Alto
HA = Los humanos internalizan Inteligencia Hibrida H[A]>(H)+(A) Alto
modelos de 1A Uso de modelos|
cantidad Competenci canticad de IA
humana ;
o Competencia
- Uso de humana
© modelos
= _delA S
= > tiempo > tiempo
L
re A" = Las tareas humanas son reemplazada
b ca:’:tidad Uso de
c modelos
8 Tecnologia Educativa de 1A
mas tradicional Competencia
humana
> tiempo
Baja

Alto

Baja Automatizacién mediante |IA

El impacto de las tres conceptualizaciones de la |A en el
desarrollo a largo plazo de las competencias humanas —
marco conceptual AIED-HCD. Adaptado de [8] con ChatGPT 5.2



Imagen generada con Gemini Nano Banana Pro

Lo HIBRIDO como SINERGIA

La ecuacion de la transcendencia (1 + 1 = 3)

LA TESIS FILOSOFICA
El imperativo humano (el porqué)

La
dua

nibridacion como superacion de la
idad cartesiana (mente vs. cuerpo,

natural vs. artificial) ciborgs - Donna Haraway [9] /7))
<

Intuicion v juicio ético; Creatividad
caotica; Proposito y empatia
No buscamos ser remplazables, sino

ser complementados. La tecnologia sin
proposito humano es solo ruido

LA ANTITESIS TECNOLOGICA
El habilitador exponencial (el como)

La tecnologia como el vehiculo para
trascender las limitaciones biologicas
_/(9 \ cognitivas Mente extendida — Clark y Chalmers [10]
Ziy)

Big data; Precision; Gemelos digitales

& La maquina libera al humano de la
" ey repeticion para que pueda dedicarse a

e SR e '
g s, 8 : la creacion y la estrategia
EL PUNT FWSION y 5

) D

. \‘.-.

T interfaz dex §mer (el doncf@}

Humano (H) x Intellgen. fa Artificial > H + IA
Cognicion aumentada y colaboracion fluida
El verdadero poder no esta en la suma de las partes, sino en |la
multiplicacion de sus capacidades al interactuar mMan-Computer Symbiosis - Licklider [11]

RESULTADO: ECOSISTEMAS ﬁESOLUCI()N EXPONENCIAL

Se pasa de coexistir con |la tecnologia a coevoluci
Teoria del Actor-Red - Latour [12]
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ar con ella para resolver los desafios complejos

4 .



DEL AULA HIBRIDA A LA INTELIGENCIA HIBRIDA: TRANSICION EDUCATIVA

DEL AULA HiBRIDA (BLENDED LEARNING) [13] A LA INTELIGENCIA HIBRIDA HUMANO-IA (14}

Combina Experiencias de Colaboracion
modalidades 1 {D aprendizaje J 22% sinérgica

presenciales y en linea am—m== mas flexibles humanos-IA

f / Equipo para lograr
< ’ objetivos de
aprenduzaje

TRANSICION:
AUGE DE NUEVA$ IA
Y COLABORACION

T.

L i B
y
&

| Interaccion Aprovecha Desafios: ( IA aporta 1( ° Compartiendo Humano aporta W F Roles distribuidos:
D caraacara + las ventajas de ||I brecha digital, @ rapidezy ,‘.’ el control y la toma contexto pedagogtco ‘Q‘ tutor virtual,
@ autonomia online ambos entornos capaatauon docente L analisis | | de decisiones | y empatia docente con dashboard
N — e 0 = S VO — > i
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Definicion de inteligencia hibrida

La capacidad de lograr objetivos
complejos mediante la combinacion de
inteligencia humana vy artificial,
alcanzando resultados superiores a los
que cada uno podria lograr por
separado
Dellermann, Ebel, Sollner, & Leimeister, J. M. (2019) [14]
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Componentes de una ecologl'a de aprendizaje [1s]

Entre personas = Componentes humanos

Tecnologia \ / Componentes de software

(Ecosustema Tecnologlco
Componentes de hardware

_ TRE<;

Entre personas mediadas por tecnologia\ f Usua"os
(Ecosistema Social
Con la tecnologia / ,\

)

VN ,
- . . ) 2 \ Ll h
Los usuarios interactdan entre si °
- | Ecologla de |/
" \) Aprendizaje Componentes software
A . interoperan con otros
e O . /—A componentes software
"« " o‘@
Entre personas . Interoperabilidad
J A

Entre personas mediadas por tecnologfa ( |nteraCCIOﬂeS

.
’
’
.
-
.
-
’
-
-
v
-
' -
| Pid
) -
) ,’
\ -
A Pl
~ ’_‘

4

Los usuarios interacttan con la

! tecnologia y entre si a través de
la tecnologia

Con la tecnologia

\/
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Hibrido ya no es solo presencial + online
Hibrido es

F

presencial

—Q
online

/ Py \x

/ f
a— D
1A
lfq_:-—-x v"l \ b e - '.l/
\‘ 0 ’

| L&@ datos

o

@ responsabilidad

22
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Marco para orquestar la colaboracion persona-I1A
Para disenar ecosistemas hibridos efectivos, se requiere un marco que
estructure la colaboracion [19]

Aumento de la decision.
La IA ofrece soporte |la
decision humana. Las

Aumento de las metas. Las
personas influyen en las metas

y ) ) : 5
4 Vi 3
4 . ‘ 1 B N

personas supervisany Wooiicasde 4 S de la Ay viceversa

corrigen las decisiones | Decision g Objetivos

dela IA ' | ‘ |

Aumento de la accion. | |

La IA escala las acciones | . &3 » A to de | PR

humanas (p eJ retroah_ ( > /,./ Espac.lp de y, — Capacidades / \\ Umen 0 e a percePC|on y a
’ - g de Percepcion, & interpretacion. La IA amplia lo

mentacion inmediata).
Las personas crean o
personalizan nuevas

acciones para la IA .
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que las personas pueden ver
(datos, patrones). Las personas
aportan contexto que la IA no




Ecosistema Educativo de Aprendizaje Hibrido @

Diseflando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos 17



Los datos en un ecosistema hibrido

ff'_ [ %] Interacciones (LMS) ( a Artefactos | -|||||- Senales (multimodales)
[:g Clics y navegacion = Ensayos, cédigo, \9_/ Voz (prosodia)
proyectos
R t ti Mirada / postura
@ vt e et Q Rubricas y evidencias ©
c09 S Fisiologia (frecuencia
¢ Participacion en foros E9  Portafolios @ e e
electrodérmica)
@ Entregas y revisiones 7 Trazas de revision

Il Contexto (ruido, actividad)

p )
Regla préctica: priorizar evidencias de aprendizaje (interacciones + artefactos)
Usar senales multimodales solo cuando anadan valor pedagogico y con controles fuertes

J

Disenando el anrendizaie hibrido: interfaces intelicentes v nuevos ecosistemas educativos 18



Del dato ala decision

= > 0, > il > o » il

Detectar Preparar Diagnosticar Actuar Evaluar
Captura + calidad Limpieza / features Estado / prediccion Intervencion Impacto + sesgos
° I 4 o o) @ “ ’, o
¢Que significa “actuar” en educacion?
29¢ Intervenciones “blandas” (informar) Q Intervenciones “duras” (automatizar)

Dashboard para el docente Adaptacion de tarea / secuencia

Retroalimentacion formativa Retroalimentacion paso a paso

Alerta temprana (riesgo) Asignacion automatica de practica

VN NS
S (S) (© &

Recomendacioén de recursos Generacion guiada

O Cuanto mas “dura” sea la automatizacion, mas se necesita: explicabilidad, trazabilidad,
control humano y evaluacion de sesgos

Disefiando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos 19




Senales multimodales: potencial y limites

Conducta

Mirada - Postura * Teclado/raton * Ritmo de escritura
Util para detectar friccién o desorientacién (con cautela)

Fisiologia
Frecuencia cardiaca + Actividad electrodérmica - Respiracion
Alta sensibilidad; alto riesgo (privacidad / interpretacion)

Contexto

Audio/ruido - Ubicacion + Condiciones del entorno
Puede ayudar a explicar variabilidad... o introducir sesgos

® @

Si la senal puede convertirse en vigilancia, debe replantearse la tarea

Criterio minimo ' para capturar evidencias de aprendizaje (no proxy biomeétrico)

®

-

~

J
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Patrones de diseno responsables

Como evitar que sensores y ML se conviertan en vigilancia o atajo cognitivo

Lista de comprobacion de diseino Q Preferencia

il Evidencias de aprendizaje

:Qué decision pedagogica habilita este dato? -

. , , Intervenciones blandas
:Se puede lograr lo mismo con artefactos/interacciones

(sin biometria)? Opt-out y alternativas

¢:Cual es el minimo dato suficiente Procesamiento local / anonimizacion

(minimizacion)?

i (© )

Explicaciones breves y accionables

3L ¢;Quién controla la accidn: IA, estudiante, docente?
:Qué pasa si el modelo se equivoca Evitar
(plan de contingencia)?
Biometria

-y : : e e
¢Como se audita sesgo, deriva y falsos positivos? Vislancia conauctialtisaplinans

Decisiones automaticas opacas

B3)  ;Quéexplicaciones vera el docente/estudiante?

Etiquetas del tipo “no presta atencion”

o I~ o -~ I I -
P 3]

¢;Cual es la politica de retencién y borrado?

ﬂb@o@%e « il £ d

Retencion indefinida de datos

Mas datos no implican un mejor aprendizaje
“? Lo que importa es la intervencion pedagogica y la responsabilidad del disefio

Diseflando el aprendizaje hibrido: i

v
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&Inteligentes y nuevos ecosistemas educativos
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Ejemplo: Laboratorio de programacion sin
biometria

Entrada (datos) Modelos Salida (acciones)

e Commits / tests
e Errores recurrentes Machine Learning clasico

e Tiempo en ejercicios (prediccién / clustering)
e Preguntas en foro

e Alerta al docente (riesgo)

e Recomendacion de practica

e Retroalimentacion en borrador
e Tutoria humana priorizada

LLM / GenAl
(retroalimentacion formativa)



Escenarios de uso de la IA en educacion (2o @

Apoyo ; Profesorado usa herramientas IA
responsable como apoyo a su trabajo

Colaboracion Profesorado incorpora herramientas IA
guiada en las actividades con sus estudiantes

Cocreacion con
declaracion de
uso reforzada

Estudiantes usan herramientas IA
para su aprendizaje

Disefiando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos 23



Escenarios de uso de la IA en educacion ,,

s

Regulador de potencia Principio de

< ) T proporcionalidad
Py La pregunta no es “;usar |IA si 0 no?’, é é . .
i ) sino “;cuanta autonomia se da para Mas impacto educativo - mas

la tarea y con qué garantias?” transparencia + mas evidencias +
mas auditoria J
% — |
Qué cambia entre escenarios I
/_ w Autonomia de la IA (baja — alta)
E_ G (\2 Impacto educativo y riesgo (bajo - alto)

L @ Tipo de evidencia exigida (declaracion — trazabilidad - auditoria) '

Disefiando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos 24



Escenario 1 - Apoyo responsable

g Autonomia baja R Transparencia alta @ Riesgo bajo
[E) Usos tipicos {o} Controles
@ Tareas administrativas (resimenes, emails, comunicaciones) ® Declaraciéon / etiquetado del uso de IA
@® Borradores y plantillas (guias, enunciados, ribricas iniciales) ® Verificacién de hechos, referencias vy cifras
® Generacion de ejemplos y ejercicios de practica ® Revision de sesgos (equidad e inclusiéon por disefio)
® Retroalimentacion inicial (formativo, no calificador) ® Privacidad: no subir datos sensibles del alumnado

@ Objetivo pedagogico
Ganar eficiencia sin desplazar el trabajo cognitivo del estudiante ni la responsabilidad del docente

Disefiando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos 25



Escenario 2 - Colaboracion guiada[m]

Coagencia i @/’ Trazabilidad O Riesgo moderado

Trabajo conjunto humano-IA

e®
a8

Registro de prompts y decisiones

Declaracion de uso
explicitar cdmo se ha utilizado la IA

Con supervision y control

@ Valor en la interaccion humano <->I1A -=Q

(no en el resultado final de la IA)

T g d trazabilidad del proceso
Post-edicion humana significativa

\J
7 justificar, corregir, mejorar

Verificacion de fuentes
cuando se afirman hechos

C)\ Registro de prompts y decisiones

Retroalimentacion docente
sobre el uso de la IA (metacognicion)

O El proceso importa ®

: : - -
se evalla agencia y criterio, no solo el producto '/ B

@/‘ Objetivo pedagogico
La IA apoya, pero el aprendizaje ocurre en la revision critica y en la aportacion del estudiantado y del profesorado

Disefiando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos 26



Escenario 3 - Cocreacion con declaracion de uso reforzada

[20]

Cuando aparece @ Controles

® Productos con impacto alto: evaluacion, Declaracion de uso

acreditacion, decisiones sensibles Registro de prompts y versionado del trabajo

® Proyectos complejos donde la IA puede
contribuir a partes sustantivas

Verificacion de fuentes cuando se afirman hechos

, , , , Revision humana antes de calificar
® Necesidad de evidencias: demostrar autoria,

comprension y rigor

Analisis de sesgos, idioma y posibles inequidades

4 Objetivo pedagogico
<0) Si sube el impacto, sube el rigor documental. La transparencia ya no es buena
practica, es requisito

Disefiando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos 27



Escenarios de uso de |IA en educacion

\

Escenariol-
Apoyo Responsable

@

Riesgo: Bajo

La |IA se usa como herramienta
instrumental, no evaluativa. Alta
transparencia y verificacion humana
de todo el contenido

Ejemplo:
Un profesor usa ChatGPT para

generar borradores de actividades,
| los revisa, edita y acredita la

| asistencia de la |1A

NI

Control:
Totalmente humano

)

‘

~

/®\ Escenario 2 -
@*3’@ Colaboracion Guiada

. Riesgo: Moderado

Estudiantes e |A co-elaboran
productos de forma guiada y trazable.
Se requiere post-edicion humana
significativa

)

Ejemplo:
Un estudiante usa una IA para
generar coédigo, pero debe

documentar el proceso, justificar los

cambios y es evaluado mediante una
rubrica que valora su contribucién

Control:
Compartido, con supervision docente

F 4

Diseflando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos
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Escenario 3 -
Cocreacion Supervisada

Riesgo: Alto

La IA asume un rol proactivo en la
co-creacion de soluciones complejas.
Se exigen mecanismos de auditoria
completos y robustos

Ejemplo:

En un proyecto de ingenieria, la 1A
propone soluciones técnicas. El
proceso completo (prompts, versiones)
es auditado por un panel de profesores

Control:

|A con alta autonomia y supervision
reforzada

4

28



Escenarios de uso de la |A en educacion 20

Alto

Riesgo

Bajo

‘ Escenario 2
Colaboracion guiada

Escenario 1
Apoyo responsable

Bajo
Impacto

Disefiando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos

Regla de
proporcionalidad

Escenario 3
Cocreacion

reforzada Impacto bajo - declaracion +

verificacion

Impacto medio - declaracion +
trazabilidad + post-edicion

Impacto alto - declaracion +
evidencias + auditoria + revision

humana/pares

Al . .
° Si sube el impacto,
sube el rigor documental
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Principios operativos de |a alfabetizacion critica [20] @

Principios de Alfabetizacion Critica

La alfabetizacion Verificar antes de "
critica en 1A no se Agl‘:‘“p‘a; ) G e
reduce a saber usar o etes de 1A decisiones de -
herramientas, sino a Equidade (5 O TN Rendicionde.
usar con juicio dentro e nn o (LB cuenee
de valores y practicas swidnios oo G tomac
académicas _ /\

e =5
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Uso de la IA en el ciclo docente

Etica y transparencia

y 4

Disefiando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos

6006006

Planificacidn y Disefio
Instruccional

Blusqueda y Sintesis de
Evidencia

Creacion de Materiales
Didacticos y Visuales

Programacion, Datos y
Computo Cientifico

Tutoria, Practica Guiada
y Retroalimentacion

Evaluacion
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Normas y garantias @

Marcos de referencia en la aplicacion
de IA de forma segura en el contexto
académico

- Orientaciones globales de la UNESCO
[21]

- Reglamento (UE) 2024/1689 (Al
Act) [22)

-  Marco SAFE (Safety, Accountability,
Fairness, Efficacy) (23]

- Safe Al in Education Manifesto (24, 25]

Imagen generada con Gemini Nano Banana 2
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Mavrcos de IA en educacion: desde la ética hasta la

regulacion
AI Act
Enfatiza la
Prioriza el regulacion
aprendizaje basada en el
’ seguro y riesgo y la
Etico responsable  transparencia Regulatorio
UNESCO
Promueve los
derechos Equilibra la
humanos y la ética con la
inclusion supervision

33
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Foco principal

Ideas clave para educacion

¢Qué implica para la practica

UNESCO (Recomendaciéon IAy
educacion)

Al Act (Unién Europea)

SAFE

Safe Al in Education Manifesto

Derechos humanos, inclusiéon y desarrollo
sostenible

Regulacion basada en el riesgo y
obligaciones de transparencia y seguridad

Uso seguro y centrado en el aprendizaje

Principios de supervision humana y
derecho de apelacion, confidencialidad,
alineacion con la estrategia y la didactica,
precision y explicabilidad, transparencia
en interfaz y comportamientoy
entrenamiento ético y transparencia de
datos

Alfabetizacion en IA para
profesorado y estudiantes

Diseno de experiencias centradas

en la persona
Fortalecer la capacidad
institucional

Clasificacion de sistemas segun
riesgo

Obligaciones para proveedores y
usuarios

Art. 50: marcado de contenido
generado por IA

Seguro (Safe), Responsable
(Accountable), Justo (Fair),
Explicable (Explainable)
Coherencia con principios éticos
en educacion

Agencia
Verificacion
Inclusion
Transparencia

docente?

Introducir actividades que trabajen
pensamiento critico sobre la IA
Exigir planes institucionales de
formacion y apoyo para el
profesorado

Etiquetar el uso de IA en
actividades y materiales

Evaluar el riesgo de las
herramientas que uso con el
alumnado

Preguntar a los proveedores por
sus obligaciones legales

Aplicar una lista de comprobacion
SAFE al disenar actividades con IA
Discutir con el estudiantado como
se cumplen estos principios en la
asignatura

Declaracion de uso
Revision del docente
Criterios explicitos sobre
datos/fuentes/sesgos
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7 principios del Manifiesto para una IA Segura en la Educacion
[24, 25]

https://manifesto.safeaieducation.org

https://manifesto.safeaieducation.org/index es.html

o £l
ile2 '

3 @/ B o

Supervision humana Garantia de Alineacion con Alineacion con
y responsabilidad confidencialidad estrategias educativas practicas didacticas
La IA debe apoyar, no sustituir, Los datos del alumnado deben La IA debe responder a los La integracién de la IA debe
al profesorado. Toda decision protegerse con medidas estrictas objetivos y a la gobernanza de P T o L I —
educativa relevante requiere de seguridad. La institucién debe la institucion. Conviene priorizar Deze s e e '
control humano, explicabilidad mantener el control y evitar herramientas pensadas para % g ;
y derecho de apelacion para dependencias que comprometan educacion y evitar usos doc.ent?s y.faculltar. el aprenc.ilzaje
el estudiante. la privaCidad. genéricos que generen ruido o sin anadir carga innecesaria.

malas practicas.

8 o, O L,
. L L l °
explicabilidad P . transparencia
comprensibles
— ﬁ La IA debe ofrecer informacion _ :

= fiable, relevante y verificable. Es Las herramientas deben ser Los sistemas deben desarrollarse
neces'ario avaliarBumeah e claras, transparentes y faciles de con criterios éticos, transparencia
3 forma continua y mostrar fuentes entender. Deben comunicar sus sobre datos y métodos, y medidas
para reducir errores y limites y sefialar el contenido para reducir sesgos y explicar sus

" generado por |A sin aparentar limitaciones.

' infallibilidad.

T O@ endizai l Hidna 1A segura en educacion combina supervision humana, privacidad, pertinencia pedagdgica, fiabilidad, claridad y ética
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Desafios criticos para una |A educativa responsable

- A pesarde los avances, |la |A educativa actual
enfrenta multiples desafios criticos que minan
su equidad, transparencia y efectividad

- Hooshyar et al. 126] identifican hasta nueve
problemas latentes que son frecuentemente
ignorados y se convierten el “elefante en |la
habitacion” que impide que la |A alcance su
verdadero potencial

OJd BUBURE OUBN IUIWSD UOD epelauas uagew|

- Estos problemas se pueden agrupar en tres
areas tematicas criticas

- Desconexion de la realidad humanay
nedagogica

- Fragilidad metodologica
- Crisis de confianza y transparencia

Disefiando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos



Area 1: Desconexion de la realidad humana y pedagdgica

Los modelos actuales a menudo operan en un vacio, ignorando la complejidad del
aprendizaje humano y el conocimiento experto del profesorado

Falta de conocimiento de

Se descuidan los procesos .. C e e
dominio y participacion de

Se priorizan prescripciones

esenciales de aprendizaje stakeholders globales
La mayoria de los modelos ignoran la Los modelos de machine learning, a Se ofrecen soluciones de talla unica que
motivacion, la emociony la diferencia de los sistemas expertos, no ignoran la necesidad critica de
metacognicion, centrandose en integran explicitamente el conocimiento recomendaciones personalizadas 'y
resultados discretos y tratando el disciplinar o la experiencia del adaptadas al contexto local de cada
aprendizaje como un proceso lineal profesorado en su disefo estudiante y aula
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Area 2: Fragilidad metodoldgica

Existen fallos metodoldgicos en cdmo se construyen y se evaluan muchos
sistemas de IA educativa, lo que conduce a conclusiones poco fiables

Uso de modelos no secuenciales para datos temporales. Se aplican modelo de
machine learning tradicionales a datos de aprendizaje que son inherentemente
secuenciales, perdiendo la dinamica y las dependencias temporales

Meétricas de evaluacidon inadecuadas. Se evaluan modelos secuenciales con
meétricas estaticas que no capturan la estabilidad de las predicciones a lo largo

del tiempo

Gestion no ética de las inconsistencias en los datos. Se ignoran sesgos criticos
como el desequilibrio de clases en los datasets o se aplican soluciones técnicas
gue pueden generar datos sintéticos poco realistas

Falta de validaciones sistematicas. Se utilizan métodos de |IA de propodsito
general en analiticas de aprendizaje sin una comparacion rigurosa con
alternativas arriesgandose a identificar patrones y hallazgos engafnosos
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Area 3: Crisis de confianza y transparencia

La adopcidon de la IA se ve frenada por la opacidad y la falta de entendimiento
comun sobre qué es y como funciona, lo que genera desconfianza

Falta de claridad sobre el uso Uso de métodos fiables de IA
de la IA en educacidén explicable poco fiables

V&2 R

0O

El término se equipara cada vez mas con LLM (Large Se utilizan técnicas post-hoc como SHAP o LIME para

Language Model) de grandes companias, ignorando justificar cajas negras, pero estas explicaciones pueden

la diversidad de métodos, sus propositos, fortalezasy ser inestables, no fidedignas e incluso enganosas,
limitaciones creando una falsa sensacion de transparencia

Se debe tener cuidado de no confundir las explicaciones generadas por los LLM con la verdadera interpretabilidad a nivel de
sistema, ya que estos modelos no pueden revelar su proceso interno de toma de decisiones
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5 IDEAS CLAVE

Hibrido no es solo presencial + online:
es presencial + online + |A + datos + responsabilidad

Un ecosistema funciona por capas:
personas — espacios = datos = modelos = gobernanza

IA generativa: interaccion y creacion;
ML clasico: analitica, prediccién y alertas

Los 3 escenarios acttian como regulador de potencia:
a mas impacto/autonomia, mas controles

Etica y cumplimiento no se afaden al final:
se disenan desde el principio

Disenando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos
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ONLINE DATOS

4

RESPONSABILIDAD

ESPACIOS DATOS MODELOS GOBERNANZA
IA GENERATIVA ML CLASICO
interaccion l /|‘/' analitica,
y creacion prediccion
y alertas
IMPACTO MEDIO
AUTONOMIA MEDIA
ALTO IMPACTO
ALTA AUTONOMIA

P A
)

ETICA POR CUMPLIMIENTO
DISENO INTEGRADO

TRANSPARENCIA
Y RENDICION
DE CUENTAS
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HACIA UNA INTELIGENCIA HIBRIDA EN EDUCACION N
Se debe gobernar la evolucion

de la IA en educaciéon hacia un
sistema de inteligencia
hibrida, garantizando el
control humano mediante la
automatizacién condicional y
fomentando un dialogo

CONTROL HUMANO INTERACCION RECiPROCA DIALOGO PERMANENTE permanente entre todos los
Automatizacién Condicional Sinergia Socio-Técnica y Gobernanza Colaborativa .
y Supervision Experta Colaboracion Dinamica y Validacién Continua a Cto Fres e d uca t IVOS
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La promesa de |la IA en educacién no reside en
crear un solista perfecto, sino en enriquecer la
orquesta con un instrumento cada vez mas

potente

El éxito de los ecosistemas hibridos no
depende solo de |la innovacion tecnologica,
sino de la habilidad del profesorado para
convertirse en director de la orquesta

Disefiando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos
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Para superar las disonancias y

crear verdaderos ecosistemas

hibridos, se requiere de una hoja

de ruta clara y practica,

organizada en tres niveles, en |la 3. Escenarios

que se orqueste la colaboracion  j, modelo gradual de adopcién para
entre la inteligencia humanayla integrar la IA de forma seguray
artificial, pero manteniendo el efectiva

enfoque centrado en las personas
2. Herramientas

Plataformas que empoderan al

Es la tecnologia la que debe e |
profesorado para dirigir y construir

adaptarse a la pedagogia, no al

contrario
1. Principios
Un fundamento ético compartido para
guiar el diseno y la implementacion
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gue permitan al profesorado construir y gestionar
asistentes de |A para el aprendizaje que cumplan con los
principios de los marcos éticos de referencia, p. €j., con el
Safe Al in Education Manifesto [24, 25]

El paso de |la teoria a la practica requiere de herramientas @

Ejemplo: El framework LAMB (Learning Assistant Manager and Builder) 1271, que es un
marco de software abierto para desarrollar e integrar asistentes de |A en los campus
virtuales. Permite al profesorado definir bases de conocimiento y

comportamientos personalizados para sus cursos

= Curso: Robdtica y Sociedad

() Asistente de Robética

O  [Estudiaote]:
/= Hols, (Como puedo aplicar el metedo PESTLE

Y ::u. u,sodelarobwaamropanomaenel
|</>| D= ‘
. —— Il — ®ﬂﬂﬂ 75' [Asistentel,
~ — (Holal El andlisis PESTLE se puede aplicar de la
= S — sigulente manera:
Poiltico: Regolacioncs y politicas de privacidad
[Usa Framework [Despliega [Se integra en B T it s
LAMB para definir  Asistente de IA LMS para s o v sy R
reg]a§ y Personalizado] Interacglon del e B
conocimiento] Estudiante] SOORS Pkl Gite i b Sohe

Disefiando el aprendizaje hibrido: interfaces inteligentes y nuevos ecosistemas educativos 45



Imagen generada con Gemini Nano Banana 2

Mas IA, si; pero con
mas humanidad,
mas evidencia y mas
responsabilidad
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La tecnologia, por avanzada,
autonoma e inteligente que sea,

en educacion debe estar al servicio
de las personas y subordinarse

al juicio humano, preservando el
sentido, la supervision, el control

y la toma de decisiones |,

t.?
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