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Vivimos en un mundo completamente digital
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https://bit.ly/3CJ60Wt

La transformacion digital se ha convertido en uno de los
terminos clave en todos los ambitos sociales -3

SAARIAE/ANIq//-5dNY

https://bit.ly/370JtCB
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https://bit.ly/3LUDICi
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Photo by Samuel Zeller on Unsplash

Crecimiento de la formacion online us; @

' a formacion on/ineha crecido un 900% a nivel
mundial desde comienzos del siglo XXI

En Espana, en Educacion Superior (Grado y Posgrado)

hay 228.50

univers
En el Ol

J estudiantes matriculados en

dac

imo ano, el estudio de grados en e

es no presenciales y aumentando

segmento on/ineha aumentado un 5%y el de
masteres un 26%

Se estima que en dos anos el 50% de la educacion
superior se impartira con metodologia 100% on/ine



https://unsplash.com/@samuelzeller?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/growth?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Fl efecto de la pandemia en @
transformacion digital
* La pandemia ha tenido un importante

efecto en todos los ordenes de la vida de
las personas, tanto en la faceta personal

como profesional

* La educacion a todos los niveles, y con un
alcance global, padecio los efectos del
confinamiento, maximizandose las
desigualdades sociales r19-21:

 Todas las misiones de las instituciones
educativas se han visto afectadas 22-24]



La pandemia acelero la digitalizacion de la economia
europea [25]




*

bitos, nuevas oportunidades en la
docencia universitaria [26-28]

)
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https://unsplash.com/photos/KtYvqysesC4
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La COVID-19 ha supuesto
una prueba para la madurez
de la transformacion digital
de las universidades 129-301



Situacion de emergencia para finalizar el curso 2019-2020 [31]@



La solucion durante el confinamiento no se puede calificar @
de forma generalizada como docencia online 321

Docencia presencial

Docencia no presencial de emergencia

Docencia on/ine
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https://unsplash.com/photos/3biD4L TasgY

Docencia no presencial de @
emergencia [33]

No puede pretenderse que
aquella accion, urgente y
sobrevenida, fuera analoga en
experiencia, planificaciony
desarrollo a las propuestas que
estan especificamente disenadas
desde su concepcion para
impartirse online


https://unsplash.com/photos/3biD4LTasgY

https//unsoashcom/lhotos/SYrchthA

Sobre la evaluacion on/ine se ha formado la tormenta perfecta (341


https://unsplash.com/photos/5YryiYcFvtA

CAX|se/A1319/ /-0y

Qué es el eLearning


https://bit.ly/3slxjkJ

Evolucion del concepto de elearning @

Metafora de la linea de tiempo 135! Metafora de la generacion s 3s;


http://www.deviantart.com/

Fases del ciclo de vida de una tecnologia @



Difusion y adopcion de la tecnologia @



Tres generaciones de el.earning wor
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. Las diferentes generaciones no se
sustituyen, sino que conviven [39]

- La madurez de las primeras trae
consigo la evolucion de las siguientes y §
a aparicion de otras nuevas
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http://pixabay.com/es/cuadro-marco-de-fotos-generaci%C3%B3n-416614/

Primera generacion

E closion del concepto de plataforma

el earningo LMS (LearningManagement
System) como evolucion de los Entornos
Virtuales de Aprendizaje (411

. MS mas centrados en los contenidos
digitales que en la interaccion

9 @
Mayor preocupacion por los aspectos !
tecnologicos que por los pedagogicos Profesores

Se tiene influencia del multimedia
educativo, del software educativo, de los
tutores inteligentes (421 y de los
hipermedias adaptativos [43] B

} Cursos

Administracion




Definicion de eLearning (1° Generacion)

[ele-learninges la conexion entre personas y recursos a través de las tecnologias de la comunicacion con
un proposito de aprendizaje s

el earning esla ensenanza a distancia caracterizada por una separacion fisica entre profesorado y
alumnado -sin excluir encuentros fisicos puntuales-, entre los que predomina una comunicacion de
doble via asincrona donde se usa preferentemente Internet como medio de comunicacion y de
distribucion del conocimiento, de tal manera que el alumno es el centro de una formacion independiente
y flexible, al tener que gestionar su propio aprendizaje, generalmente con ayuda de tutores externos i

el earning esla capacitacion no presencial que, a travées de plataformas tecnologicas,
posibilita y flexibiliza el acceso y el tiempo en el proceso de ensenanza-aprendizaje, adecuandolos a las
habilidades, necesidades y disponibilidades de cada discente, ademas de garantizar ambientes de
aprendizaje colaborativos mediante el uso de herramientas de comunicacion sincrona y asincrona,
potenciando en suma el proceso de gestion basado en competencias 147



Segunda generacion

Mayor énfasis en el factor humano

nteraccion como sena de identidad para distanciarse de la mera
oublicacion de contenidos

Jesarrollo de la Web 2.0« para definir un elearning?2.0

Se establecen los cimientos de las Analiticas del Aprendizaje
nicio del mLearning y los mundos virtuales «

volucion de los LMS para soportar movilidad, socializacion e
interoperabilidad «

- Movimiento open knowledge

Plataformas para la docencia en linea: Mas alla de la tecnologia



Definicion de eLearning (2° Generacion)

el earninges la formacion desplegada un dispositivo digital como un ordenador o un dispositivo movil con
el que se intenta dar soporte al aprendizaje 155

Desde una perspectiva de la calidad se puede definir elearning como un proceso
de ensenanza/aprendizaje, orientado a la adquisicion de una serie de competencias y destrezas por parte
del estudiante, caracterizado por el uso de las tecnologias basadas en web, la secuenciacion de contenidos
y actividades estructuradas segUn estrategias preestablecidas a la vez que flexibles, la interaccion con la
red de estudiantes y tutores y unos mecanismos adecuados de evaluacion, tanto del aprendizaje resultante
como de la intervencion formativa en su conjunto, en un ambiente de trabajo colaborativo de presencia
diferida en espacio y tiempo, y enriquecido por un conjunto de servicios de valor anadido que la tecnologia
puede aportar para lograr la maxima interaccion, garantizando asi la mas alta calidad en el proceso 6!




lercera generacion

+ Se rompe con el concepto de

LMS

y un

como elemento monolitico
ico responsable de |a

Funcionalidad para la formacion

en i

Ned

. Pérdida de verticalidad del
concepto de el earningpara
convertirse en un elemento

Mmas

transversal y universal que

se pone al servicio de la
Formacion en su sentido mas

amp

lio



http://www.deviantart.com/

F cosistema tecnologico

- Se propone un ecosistema tecnologico donde [
una comunidad, con métodos educativos,
politicas, reglamentos, aplicaciones y equipos
de trabajo pueden coexistir de manera que sus
procesos estan interrelacionados y su
aplicacion se basa en los factores fisicos del
entorno tecnologico 157

. Paradar un soporte institucional s8]

» Para dar un soporte personal a traves de los
Personal [ earning Environments (PLE) (591
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https://download.unsplash.com/15/stump.JPG

Un ecosistema natural es una comunidad de organismos

gue viven en conjuncion con los componentes no vivos de
su entorno (aire, agua y suelo mineral), e interaccionando

entre ellos tso
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En un contexto tecnologico los ecosistemas son la @
evolucion de los sistemas de informacion

tradicionales para soportar la gestion del
conocimiento en entornos heterogéneos


https://static.pexels.com/photos/65777/pexels-photo-65777.jpeg

Los ecosistemas tecnologicos o ecosistemas software son un
conjunto de diferentes componentes softwarerelacionados
entre si mediante flujos de informacion en un entorno fisico
que los soporta 621y en los que los usuarios también son
parte de dicho ecosistema (53]
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https://static.pexels.com/photos/4316/technology-computer-chips-gigabyte.jpg

https://static.pexels.com/photos/B6508/nature-laptop-outside-macbook.jpg

Hay un paralelismo con los ecosistemas naturales @
donde los organismos son los componentes

softwarey los usuarios y las relaciones se

sustentan en los flujos de datos y de interaccion

Ademas, existe una fuerte tendencia a la
evolucion de los componentes softwareen los
ecosistemas tecnolagicos que es propia para
adaptarse a la evolucion de las organizaciones
en los que es implantan


https://static.pexels.com/photos/6508/nature-laptop-outside-macbook.jpg

En los ecosistemas tecnoldgicos
para el aprendizaje se va un paso
mas alla de la mera coleccion de
herramientas de moda para crear
una verdadera red de servicios de
aprendizaje [64-66]


https://pixabay.com/es/engranajes-antigua-tecnolog%C3%ADa-1331362/

Componentes de una ecologia de aprendizaje 7 @



Definicion de eLearning (3 Generacion] @

el earninges el proceso formativo, de naturaleza intencional o no intencional, orientado a la
adquisicion de una serie de competencias y destrezas en un contexto social, que se desarrolla
en un ecosistema tecnologico en el que interactuan diferentes perfiles de usuarios que
comparten contenidos, actividades y experiencias y que, en situaciones de aprendizaje formal,

debe ser tutelado

nor actores o

too

ocentes cuya actividad contribuya a garantizar la calidad de
os los factores involucrados (68



(Hacia una nueva generacion de eL.earning? @

Los MOOC estan provocando
cambios en los modelos de
educacion superiory
Formacion continua, asi como
en en la forma en que las
universidades entienden la
Formacion online [69-70]




(Hacia una nueva generacion de eL.earning? @

- n Educacion Superior, con diferentes grados de intensidad,
hay un incremento significativo de la modalidad hibrida t7n




(Hacia una nueva generacion de eL.earning? @
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EI ODS 4 implica el acceso continuo de las tecnologias
emergentes que generan disrupcion en la educacion. La
Inteligencia Artificial puede ser una aliada de docentes y
discentes, pero sin comprometer los valores humanos, sin
socavar la diversidad y sin crear nuevas desigualdades [72]

“La Inteligencia Artificial debe orientarse mas a ayudar al
estudiante a aprender [...]. Por eso debemos empezar,
como lo hace el documento, por planificar la presencia de
la Inteligencia Artificial en las politicas educativas y ello ha
de afectar a los cometidos y contenidos de la educacion,
claro, pero también a la forma de ensenar y, sobre todo, de

aprender” [73]

34


https://unsplash.com/es/fotos/t1PaIbMTJIM

¢Universidad como Plataformas? @

Cuantificacién Desintermediacion

Personalizacion

Datos Apps
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https://unsplash.com/es/fotos/mr4JG4SYOF8

Una plataforma NO es una universidad

https://bit.ly/3W2tSgj
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“Las universidades hemos tenido, tenemos y
deberemos seguir teniendo un papel relevante
en la sociedad, y mas aun en la sociedad del

aprendizaje.

Pero para ello, manteniendo nuestra

esencia, debemos hacer los deberes y atender a
las demandas de los tiempos. No podemos
limitarnos a ser plataformas de aprendizaje, pero
debemos relacionarnos e interactuar con nuestra
comunidad aprovechando las enormes ventajas

O

ue estas proporcionan’ [74]

36


https://bit.ly/3W2tSgj

Modelo de referencia para una estrategia eLearning
institucional


https://bit.ly/2kwdQhM

Pilares del modelo s

Perspectiva institucional del eLearning

Contenidos

Modelo elearning

(Vp)
2| ©
N S lme =~ . §
S| © Plataformas & | Diseno instructivo | :=
C ) o0 vl
Q 1S T
U ) . N ] . ..

v Herramientas O Acreditacion

| -

C .- . .

— | Interoperabilidad Evaluacion

Mision, Vision y Estrategia
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Politica y estrategia

Modelo educativo

Contenidos

Infraestructura

Modelo de referencia para el

eLearning (761
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Infraestructura
Definicion de un ecosistema tecnologico

Interoperabilidad y capacidad de evolucion

Plataformas elearning

LMS

Moodle, Canvas...
MS Teams
Open edX

MiriadaX

Creacion de contenidos

Software de
postproduccion
Plato, aulas
digitalizadas, etc..

Herramientas de

autor (genial.ly,
HPS, etc.)

Repositorios
Institucionales

DSpace

Servidor OMP

Servidor de video
(Kaltura, Stream...)

ERP

Gestion Académica

Plataformas
videoconferencia

Blackboard
Collaborate Ultra

/oom

Google Meet

Webex

Apoyo a la docencia
online

Plug-ins campus
virtuales

(gamificacion,
proctoring,
antiplagio, etc.)

Escritorios
virtuales

Diseno instruccional

Produccion

Publicacion

Imparticion

Plataformas para la docencia en linea: Mas alla de la tecnologia
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Contenidos - Modelo de contenidos

=
"%

Pildora Video

"%

*

1..*
{ordered}

Notas Técnicas

Asignatura 1.* S
online ol Recursos Educativos

Propios

=
"%

Clase Presencial

1 1..* *
) Recurso de \YETaE]
Guia ., Recurso externo
evaluacion docente

Actividad

*

Leyenda:
*  ->cero o muchos (opcionalidad)
1..* -> uno o mucho (obligatoriedad)
0..1 -> cero o uno (opcionalidad) Actividad
1 ->uno (obligatoriedad) autoevaluacion

=
"%

Recurso de
comunicacion

o
L

Plataformas para la docencia en linea: Mas alla de la tecnologia 41



Contenidos - Claves

Photo by Nils Stahl on Unsplash
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Asegurar unos contenidos institucionales
con un programa de actualizacion periodica

ncorporar la flexibilidad para que el
orofesor pueda aportar nuevos contenidos,
actividades, etc. sin encontrarse un formato
empaquetado y cerrado

Balance entre una produccion institucional
y los contenidos del profesorado (se
deberan facilitar plantillas y recomendar su
USo)

Incorporar el componente sincrono

Aportar visibilidad a la institucion mediante
contenidos con licencias abiertas

42


https://unsplash.com/@nilsjakob?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Modelo pedagogico r7-so

Espacio virtual ins

presencial, cumplie

comunes
Coordinacion y co

Tamano del grupo

MISIO

Requisitos de certi

titucional para cada titulo no
ndo unos requisitos minimos

NES

ficaci

on de los docentes

Secuenciacion de asignaturas en el calendario

Evaluacion
Aspectos éticos

nteraccion / Tiempo de respuesta
Metodologias (activas) docentes



Modelo pedagogico - Funciones docentes

. Lacreacion de contenidos que se
utilizaran en la asignatura

Photo by Helloguence on Unsplash

2. El diseno instruccional y planificacion
del entorno virtual

3. La docencia sincrona mediante
videoconferencia

4. La tutorizacion y seguimiento asincrono
de las actividades y de la interaccion

5. Laevaluacion de los estudiantes

6. La mentoria o seguimiento
nersonalizado del estudiante para evitar
su desercion

Plataformas para la docencia en linea: Mas alla de la tecnologia 4



https://unsplash.com/@helloquence?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/teacher?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Nuevas realidades hibridas sn @

Docencia presencial

Docencia no presencial planificada

Docencia on/ine
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Diseno del proceso de ensenanza s

Foco en las competencias
Conexion con la sociedad

Fstudiantes mas activos

Fstudiantes mas creadores

que receptores

Fvaluacion formativa + sumativa

https://goo.gl/6JF Clk
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https://goo.gl/6JFC1k

Cuestionario de
autoevaluacion

Rediseno de la asignatura en

. o C t- .
un contexto dlgltal uestionario en

el campus virtual

Exposicion de trabajo mediante
video grabado

Exposicion de trabajo por
videoconferencia

. - =

Evaluacion por

- Exposicion de trabajo en

clase

Examen
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Rediseno de la asignatura en
un contexto digital

— S .

" Modelo ii Modelo
. hibrido Ei hibrido no ' Modelo
:rotatorlo :' rotatorio. i dlrecto

——————————————————————

——————————————————————————————————————

- I - - - S S S S S S S S S S D D D S S B B D D S S B D S S S S S e . .
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Rediseno de la asignatura en
un contexto digital - gestion
de laincertidumbre oo

——————————————————————————————————

\

A Sesion aula Pildora de video \
1 de informatica
% usando escritorios

Uso de un escritorio
remotos

remoto

- o o o e o o e O e e e e e .

~
-—een e e e o e Em o = .

Sesion aula
de informatica

o T W mm mm mm e

‘. Modelo hibrido

N e e e e e e e e o Em Em Em Em Em Em = —em mm Em mm mm o o o o o = = = ==
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Rediseno de la asignatura en
un contexto digital - gestion
de la incertidumbre

Exposicion de trabajo por
videoconferencia

A
Exposicion de trabajo

mediante video grabado

Exposicion de trabajo
en clase
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Rediseno de la asignatura en un contexto digital -
gestion ' '

Tutoria grupal por videoconferencia
obligatoria (15 minutos por grupo de

trabajo - 3 miembros por grupo Sesion online
de media) (una por subgrupo)

Sesion presencial
(una por subgrupo)
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splash.com/photos/MYKAZIzZWBNw

https://un

Brecha en las metodologias docentes is3 s


https://unsplash.com/photos/MYKAZlzW6Nw

Patrones pedagogicos en la adaptacion a online

ASACIV8S9Z!/50j0yd /uioxysedsun//:sdjy

Mera publicacion de contenidos (pdf) en el campus virtual
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https://unsplash.com/photos/iZGS8A1JV5Y

https://unsplash.com/photos/EVymS_vdbF0

Sustitucion de la clase presencial en el aula fisica por la clase presencial en el sesion de
videoconferencia


https://unsplash.com/photos/EVym5_vdbFQ

https://unsplash.com/photos/2XSpU-Bsiwk

Replanificacion de la asignatura para adecuarse al contexto online con continua comunicacion
con los estudiantes y aprovechamiento de las herramientas sincronas y asincronas


https://unsplash.com/photos/2XSpU-6siwk

https://bit.ly/2Kgid7S
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https://bit.ly/2KgiJ7S

A PARTIR DE UN CONJUNTO DE INDICADORES SE SOPORTE

)

PUEDE DETERMINAR LA CALIDAD DEL SOPORTE A LOS FORMACION PRESENCIAL AL
SERVICIOS DE FORMACION

PROFESORADO

TENER UN BUEN SOPORTE PARA FO}RMACION
PRESENCIAL NO SIGNIFICA QUE TAMBIEN SE TENGA
PARA FORMACION ONLINE

ONTENIDOS

TECNOLOGIAS

METODOLOGIAS

Basado en [85]
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SE ENTIENDE MEJOR SI AL SOPORTE LE PONEMOS
UNAS "PATAS”

PROFESORADO

EL GROSOR DE CADA PATAES IMPORTANTE, YAQUE

S =

lonome

SOBRE ELLAS DESCANSA TODA LA CARGA DE LOS
SERVICIOS FORMATIVOS

Plataformas para la docencia en linea: Mas alla de la tecnologia

SOPORTE
FORMACION PRESENCIAL

TECNOLO

GIAS

METODOLOGIAS

e e e e

£
~L2 %

o7

PERO LA SITUACION ES MUY INESTABLE
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PERO ES PEOR CUANDO...

-

TECNOLOGIAS

PROFESORADO

59
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PROFESORADO
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PROFESORADO
- PHRVERD ANTES BERAOA IDENTIFICAR PUNTOS DE PARTIDA
U

IDENTIFICAR PUNTOS DE LLEGADA

TECNOLOGIAS

CONTENIDOS

INSTITUCIONALIZAR CADA EJE

METODOLOGIAS

INSTITUCIONALIZAR CONTENIDOS Y METOD_(_)LOGiAS
NO ES IMPONER SINO AYUDAR Y ACOMPANAR AL
PROFESORADO
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IDENTIFICAR PUNTOS DE PARTIDA

IDENTIFICAR PUNTOS DE LLEGADA

B \/

METODOLOGIAS

PROFESORADO

CONTENIDOS

INSTITUCIONALIZAR CADA EJE
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TECNOLOGIAS

PROFESORADO

-

METODOLOGIAS
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TECNOLOGIAS

PROFESORADO

-

METODOLOGIAS
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Photo by Valentin Antonucci on Unsplash



https://unsplash.com/@valentinantonucci?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/main?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

La transformacion digital esta
mal entendida cuando se percibe
solo como un factor tecnologico

Lo importante en la
transformacion digital son las
personas
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Fvitar los roles extremos tse:

Ni tecnofilos ingenuos

Ni tecnoéfobos recalcitrantes
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Las decisiones metodologicas deben prevalecer
a las tecnologicas y no al reves
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Nuevas tecnologias
para las viejas
metodologias - as
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Viejas metodologias
Mas caras y personas
insatisfechas
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El valor de una politica educativa digital no esta en la introduccion de dispositivos,
sino en ofrecer nuevas posibilidades y formas de aprendizaje i
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La postpandemia y la realidad hibrida

Seria un gran error si menospreciaramos la
experiencia vivida, no aprendiéramos de nuestros
errores y volvieramos a afrontar la situacion sin la

adecuada reflexion y planificacion
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Inteligencia Artificial, Apps, Plataformas... deben
estar al servicio del aprendizaje, sustentar la
mejora de las instituciones educativas, pero no
deben orientarse a SUSTITUIR a las universidades
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