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INTRODUCCION Y JUSTIFICACION DEL TEMA DE ESTUDIO

Desde la popularizacidn del ordenador personal, la lectura digital ha sido objeto de debate. Tras
la publicacion de Being digital (Negroponte, 1995), las declaraciones anunciando el fin del libro
impreso no han dejado de sucederse sustentadas en aportaciones como la de Marc Prensky
(2001) y su categorizacidn en nativos e inmigrantes digitales. En sentido contrario, autores como
Steiner (2001), Furtado (2006), Gubern (2010) o Casati (2013) hablan de la “resiliencia del papel”
y las ventajas de la corporeidad del libro impreso. Especialmente desde el ambito de las ciencias
cognitivas, Wolf (2007), Mangen, Walgermo y Bronninck (2013), Baron (2015) y Willingham
(2017) alertan sobre los peligros de la lectura digital: nuestra forma de leer estd cambiando y la
lectura lineal e inmersiva esta siendo sustituida por una lectura superficial.

Historiadores de la lectura y de la escritura como Chartier (1997, 2006) y Lyons (2010) abordan
esta cuestion desde una perspectiva transhistorica. La digital seria una de las cinco revoluciones,
la mds importante, que ha vivido el libro tras la invencién del cédex, el surgimiento de la lectura
silenciosa, la aparicidon de la imprenta y la industrializacion de la impresion. Estos autores
comparan las visiones encontradas que se derivan de la lectura digital con las polémicas que se
originaron en los inicios de la imprenta y apuestan por la coexistencia entre las dos formas del
libro. A la historia de la lectura ha venido a sumarse, procedente de la bibliografia, la sociologia
de los textos, que alna el andlisis de las significaciones simbdlicas con el de las formas materiales
que las transmiten. Para McKenzie (1999), “las formas repercuten en el significado”, aseveracion
que se enmarca dentro del contexto de la ecologia de los medios de Marshall McLuhan (1964)
y, mas concretamente, en su axioma “el medio es el mensaje” y que nos lleva a preguntarnos
hasta qué punto la nueva inmaterialidad del texto digital influye en las interpretaciones que
hacen los lectores.

La filosofia y la critica literaria con Foucault (1969), Certeau (1980) y Ricoeur (1983) al frente,
también se han ocupado de esta relacion de apropiacion del significado de un texto como fusidn
del mundo del lector y del mundo del texto. No obstante, el mundo del lector es, para Fish
(1980), el de la comunidad interpretativa a la que pertenece. Tanto la construccién del sentido
como sus practicas de apropiacién estan definidas por las creencias y usos compartidos.
Debemos preguntarnos, por tanto, en qué medida estas convenciones de la comunidad
condicionan tanto la implantacidn de la lectura digital, como la interpretaciéon que hacen los
lectores de los textos digitales.

Los datos revelan que se estd produciendo un asincronismo entre la rapida progresién de la
tecnologia y la evolucion de las practicas de los usuarios que estd originando, a su vez, una
asimilacién lenta por parte de las instituciones (Corddn-Garcia, 2011). Las cifras relativas a la
produccidn y venta en Espafia reflejados en los informes anuales de la Federacién de Gremios
de Editores de Espafia (2017 y 2018) corroboran la baja implantacién del libro y la lectura digital:
en 2016, el 29,35% del total de ISBNs inscritos correspondié a obras en formato electrénicoy la
edicidn en este soporte tan sélo facturd el 5%. En 2017, un 19,4% de la poblacién de 14 o mas
afios leyé libros impresos y digitales, frente a un 40,3% que sdlo leyd en papel.

Las estadisticas apuntan, sin embargo, a una implantacidn de la lectura digital ain menor entre
los usuarios de las bibliotecas publicas. En 2015, el porcentaje de préstamos de libros
electrénicos sobre el total de préstamos que se realizaron en las bibliotecas publicas espaiiolas
fue del 0,47 % (datos tomados del informe eBiblio 2015 y de Bibliotecas publicas espafiolas en
cifras 2015)
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Es necesaria, por tanto, una investigacion que aborde la lectura digital en las bibliotecas publicas
analizando los factores exdgenos arriba mencionados, asi como la incidencia de elementos
enddgenos a las propias bibliotecas:

- Los contenidos: la coleccion a la que pueden acceder los lectores es limitada debido a la
renuencia de una parte del sector editorial a dar acceso a algunos titulos, especialmente
novedades y mas vendidos, para el préstamo en bibliotecas (Alonso-Arévalo y Corddn-Garcia,
2015). Asi mismo, la limitacién en el nimero de licencias concurrentes impide atender las
demandas de todos los usuarios interesados en la lectura de los titulos mas solicitados.

- Las plataformas de préstamo digital: en éstas confluyen algunas de las dificultades técnicas a
las que se enfrentan los lectores, especialmente las relacionadas con la descarga de libros
(enlazado y desenlazado de dispositivos, obtencién de un ID, instalacion de Adobe Digital
Editions y de apps, autorizacidon de equipos, etc.). Por otro lado, la atomizacidn del acceso
implica que los lectores deben aprender a manejarse en varios entornos (el del propio servicio
de préstamo digital, el del opacy el de otros recursos electrénicos). En los casos mas extremos,
varias plataformas llegan a ofertarse en una misma biblioteca publica en accesos separados.

Todos estos elementos conducen al planteamiento de las siguientes preguntas: ¢ Cuales son los
motivos por los que la lectura digital parece no penetrar en las bibliotecas publicas? éQué
factores tienen un mayor peso? El analisis de las percepcionesy practicas lectoras de los usuarios
de las bibliotecas publicas mediante el estudio del caso gallego puede contribuir a dar una
respuesta.

Pagina | 2



HIPOTESIS DE TRABAJO Y PRINCIPALES OBJETIVOS A ALCANZAR

Hipétesis

Los factores intrinsecos a las bibliotecas publicas, sumados a los extrinsecos, inciden en las
percepciones de los usuarios acerca de la lectura digital y ejercen un impacto en sus practicas
lectoras.

Hipétesis nula

Las percepciones de los usuarios de las bibliotecas publicas respecto a la lectura digital estdn
Unicamente mediatizadas por los factores extrinsecos, de modo que los intrinsecos no ejercen
ningln impacto en sus habitos lectores.

Objetivos

1. Contextualizar la lectura digital en el ambito de la tecnologia, la sociologia, la historia de
la lectura y las ciencias cognitivas.

2. Determinar los elementos de la lectura digital propios del contexto de las bibliotecas
publicas.

3. Analizar el grado de imbricacién de la lectura digital dentro de los servicios que ofrece
la biblioteca publica.

4. Conocer las percepciones de los usuarios de las bibliotecas publicas sobre la lectura
digital.

5. Estudiar los habitos de lectura digital entre los usuarios de las bibliotecas publicas.

6. Identificar los factores que influyen en las percepciones y practicas de la lectura digital
entre los lectores de las bibliotecas publicas.

7. Establecer la incidencia de estas percepciones y practicas en el uso de las colecciones
digitales que ofertan las bibliotecas publicas.

8. Proponer las estrategias que permitan potenciar la lectura digital en las bibliotecas

publicas.
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METODOLOGIA A UTILIZAR (APORTAR CONFORMIDAD/INFORMES/PROTOCOLOS
GARANTIZANDO BIOETICA/BIOSEGURIDAD SI EL TIPO DE EXPERIMENTACION LO
REQUIERE)

Diseiio de la investigacion

La investigacion se llevara a cabo mediante el Método Mixto de Investigacion (MMR), definido
por Johnson, Onwuegbuzie y Turner (2007) como la combinacion de elementos procedentes de
enfoques cuantitativos y cualitativos.

De conformidad con la taxonomia de Creswell y Piano (2011) para MMR, el disefio de esta
investigacion serd de tipo explicativo secuencial. Tomaremos el sistema de notacién de Morse y
Niehaus (2009) para su plasmacion:

QUAN - QUAL

Fases de la investigacion
1.Fase I: Revision bibliografica y estado de la cuestion.

Para la elaboracidn de la parte tedrico-conceptual, procederemos a la identificacion, lectura y
recension de la bibliografia especializada en las siguientes areas:

- Elementos tecnolégicos que intervienen en la lectura digital: formatos y soportes de
lectura, dispositivos y plataformas.

- Factores socioldgicos que inciden en la lectura: sociologia de la lectura y sociologia
de los textos.

- Historia de la lectura: perspectiva transhistorica.

- Aspectos cognitivos relacionados con la lectura digital, con especial atencién a los
estudios comparados entre lectura digital y lectura en papel.

Asi mismo, se hard un analisis exhaustivo de las fuentes (principalmente literatura gris) que
proporcionan datos sobre la lectura digital en Espaia y, en especial, en las bibliotecas publicas
(estadisticas, informes, etc.).

Esta revision bibliografica nos permitird conocer el estado de la cuestidon de los diferentes
enfoques enumerados, asi como los avances y las lineas de investigacién mas recientes.

2.Fase ll: Recogida de datos.

2.1. Los elementos cuantitativos y cualitativos se sucederdn de manera secuencial vy
dependiente: en primer lugar, se realizardn encuestas dirigidas a los lectores de las bibliotecas
publicas gallegas que hayan hecho uso del servicio de préstamo digital (GalicialLe). Tras el andlisis
de los resultados, se elaborara el cuestionario de la entrevista personalizada y el disefio de la
observacién no participante. Las entrevistas y la observacioén se llevaradn a cabo, por tanto, al
final de esta fase.

2.2. Poblacién y muestra: la poblacién estara conformada por lectores de las bibliotecas publicas
gallegas que, desde la puesta en funcionamiento de GaliciaLe, hayan utilizado alguna de las
plataformas de préstamo de libro electrénico (eBiblio Galicia y el Catalogo del libro electrénico
gallego) o ambas.
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Se remitird un cuestionario online a cada lector, de modo que la muestra quedard constituida
de forma aleatoria por los usuarios que respondan al mismo.

Asi mismo, se hard un muestreo intencionado para la seleccién de los sujetos participantes en
la entrevista estructurada y en la observacion.

3.Fase lll: Andlisis de los resultados, discusion y conclusiones.

La integracidn de los elementos cuantitativos y cualitativos se llevard a cabo durante el analisis
e interpretacion de los resultados (Schoonenboom y Johnson, 2017).

En esta fase se explicardn los hallazgos y se demostrara la hipétesis planteada (Muiioz Razo,
2011; Sierra Bravo, 2007; Molina-Carmona y Llorens-Largo, 2018):

3.1. Se enjuiciara criticamente la validez y fiabilidad de los resultados.

3.2. Se discutird el alcance de los mismos y se interpretardn con el fin de extraer conclusiones:
principios, relaciones y generalizaciones.

3.3. Se compararan los resultados con los de otros estudios y se analizardn posibles
discrepancias.

3.4. Se demostrard la hipdtesis inicial y se explicara como los resultados avalan dicha hipétesis.
3.5. Se indicardn usos y aplicaciones del trabajo.

3.6. Se explicaran las limitaciones halladas y se sugeriran futuras investigaciones para la
superacioén de estas limitaciones.

Cadigo ético

La investigacion se llevara a cabo conforme a las Ethical Guidelines for Educational Research
(BERA Guidelines) de la British Educational Research Association (2011).
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MEDIOS Y RECURSOS MATERIALES DISPONIBLES

Este trabajo se desarrolla en el programa de Doctorado: Formacién en la Sociedad del
Conocimiento (Garcia-Pefialvo, 2013; 2014; 2017; Garcia-Pefialvo et al., 2017), siendo su portal
la principal herramienta de comunicacién y visibilidad de los avances (Garcia-Holgado et al.,
2015).

Durante las fases de investigacién arriba detalladas se hara uso de los medios materiales del
Grupo de Investigacion (GIR) E-LECTRA (Grupo de Investigacion sobre Edicidon Electrénica y
Lecto-escritura Digital) asi como de los recursos proporcionados por la Universidad de
Salamanca:

- Bases de datos suscritas por la Universidad: Web of Science-Fecyt, Scopus, CSIC,
LISTA, LISA, Eric, Science Direct, etc.

- Catdlogo bibliogréafico y metabuscador.

- Repositorio documental Gredos (tesis doctorales, ponencias, etc.)

- Plataforma de préstamo de libro electrénico Cielo.

- Reuvistas electrdnicas accesibles bajo licencia.

- Plataforma del Programa de Doctorado de Formacidn en Sociedad del
Conocimiento http://knowledgesociety.usal.es/ (publicaciones, seminarios,
evidencias, etc.)

- Seminarios, talleres y cursos presenciales y a distancia.

- Para la elaboracién de formularios en linea: Qualtrics o Turning Point —
ResponseWare.

- Para el analisis de los datos cuantitativos: SPSS.

Ademds de los recursos proporcionados por la Universidad de Salamanca, y de modo
complementario, contaremos con los siguientes medios:

- Google Scholar y motores de busqueda.

- Catdlogos bibliograficos y repositorios de otras instituciones (E-Lis, Digital CSIC,
OCLC Research Publications, etc.).

- Paginas web, revistas electrénicas, monografias, tesis, actas, informes, estadisticas.

- Listas de distribucion como IWETEL.

- Gestores de referencias (Mendeley, Zotero, RefWorks o EndNote).

- Para el registro de las entrevistas personalizadas se valorard la posibilidad de
emplear una herramienta de reconocimiento de voz (Dictation, Speechnotes,
Dragon Naturarlly Speaking, etc.).

- Paraelregistro de la observacion no participante se valorara la posibilidad de utilizar
una herramienta para llevar a cabo pruebas de usabilidad (LookBack, UserTesting,
UserZoom o Loop11)

- Con el fin de analizar los datos cualitativos, se valorara la posibilidad de emplear un
programa de analisis cualitativo (CAQDAS).
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PLANIFICACION TEMPORAL AJUSTADA A TRES ANOS / CINCO ANOS (Tiempo parcial)
2017 - 2018
Revision bibliografica y estado de la cuestion.

Elaboracion del articulo “El acceso a los contenidos de las plataformas de préstamo digital.
Integracion vs atomizacién”.

Envio a la revista El Profesional de la Informacion (EPI): 10/01/2018

Fecha de aceptacién: 27/02/2018

Fecha prevista de publicacion: junio de 2018 (numero monografico dedicado a la lectura digital).
Datos de interés sobre la revista:

- Indexada por ISl Social Sciences Citation Index (Q3) y Scopus (Q1)
- Factor de impacto JCR: JIF 2016 = 1,063
- Scopus/SCImago Journal Rank: SJR 2016 = 0,541

2018-2019

Revision bibliografica y estado de la cuestion.

Disefio del cuestionario online.

Seleccidn y aprendizaje del software de apoyo a la investigacidn.

Asistencia a seminarios del programa de doctorado.

2019-2020

Actualizacién de la revisidn bibliografica y estado de la cuestidn.

Envio del cuestionario online.

Analisis de los resultados.

Disefio de la entrevista personalizada y de la observacidn participante.

Presentacidon de una comunicacion en un congreso.

2020-2021
Actualizacién de la revisidn bibliografica y estado de la cuestion.

Realizacién de un muestreo intencionado para la seleccién de los sujetos participantes en la
entrevista estructurada y en la observacion.

Realizacién de la entrevista y la observacidn no participante.

Integracion de los elementos cuantitativos y cualitativos durante el andlisis e interpretacién de
los resultados.
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2021-2022

Actualizacién de la revisidn bibliografica y estado de la cuestion.
Redaccidn de la tesis y conclusiones.

Revisidn final.

Lectura de la tesis.

Alolargo de este periodo de 5 afios, y a medida que se vayan alcanzando evidencias, se intentara
dar difusidn alas mismas a través de la publicacién de articulos y de la participacién en congresos
ademas de los indicados en la planificacion temporal.
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