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1. Transformacion digital
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https://unsplash.com/photos/yqLrqIsl294

Definicion de transformacion digital

https://bit.ly/37SpPwn

La transformacion digital es una serie de
cambios profundos y coordinados en la cultura,
la fuerza de trabajo y la tecnologia que permiten

nuevos modelos educativos y operativos y
transforman las operaciones, las direcciones
estratégicas y la propuesta de valor de una
Institucion [1]
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L a transformacion dlgltal es consecuencia de | penetrauon de |

tecnologia en los procesos y las misiones de {a Universidad

Pero no es solo tecnologia

Es |a estrategia y no la tecnelogia lo que debe dirigir la transformacion
digital

La transformacion digital de la universidad debe partir su mision y
apoyarse en una vision ambiciosa

Tiene que contemplar la universidad integramente
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La forma én que muchos domlnlos&e Ia.vl’da soc:|a| se reestnucku-ran en torno a Ia cemunicacion
digital y las infraestructuras de |os*med-|os de comunicacion. - .
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Claves para la transformacion digital de la universidad s @
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Liderazgo
Estrategia
Gobierno
Priorizacion
Madurez

E xploracion
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Prototipado
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2. Modelo de réferencia para una estrategia eLearning
institucional
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Pilares del modelo s

Perspectiva institucional del el earning

Contenidos

Modelo el earning

(Vp)
2| ©
N S lme =~ . §
S| © Plataformas & | Diseno instructivo | :=
C ) o0 vl
Q 1S T
U ) . N ] . ..

v Herramientas O Acreditacion

| -

C .- . .

— | Interoperabilidad Evaluacion

Mision, Vision y Estrategia
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Modelo de referencia para el eLearning s

Politica y estrategia

Servicios académicos

Modelo pedagogico

Servicios de
apoyo

Infraestructura

ldentidad
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Aspectos relevantés del modelo
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Infraestructura - Definicion de un ecosistema tecnoldgico

Interoperabilidad y capacidad de evolucion

Plataformas elearning

LMS

Moodle, Canvas...
MS Teams
Open edX

MiriadaX

Creacion de contenidos

Software de
postproduccion
Plato, aulas
digitalizadas, etc..

Herramientas de

autor (genial.ly,
HPS, etc.)

Repositorios
Institucionales

DSpace

Servidor OMP

Servidor de video
(Kaltura, Stream...)

ERP

Gestion Académica

Plataformas
videoconferencia

Blackboard
Collaborate Ultra

/oom

Google Meet

Webex

Apoyo a la docencia
online

Plug-ins campus
virtuales

(gamificacion,
proctoring,
antiplagio, etc.)

Escritorios
virtuales

Diseno instruccional

Produccion

Publicacion

Imparticion

Estrategia institucional para la transformacion digital de la docencia




Contenidos - Modelo de contenidos
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Pildora Video
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1..*
Notas Técnicas

N {ordered}
Asignatura 1. T
online gl Recursos Educativos

Propios
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Clase Presencial

Recurso externo

1 1..* *
’ Recurso de \YET ]
Guia .,
evaluacion docente

*

Actividad

Leyenda:
*  ->cero o muchos (opcionalidad)
1..* -> uno o mucho (obligatoriedad)
0..1 -> cero o uno (opcionalidad) Actividad
1 ->uno (obligatoriedad) autoevaluacion

=
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Recurso de
comunicacion

o
L
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Contenidos - Claves

Photo by Nils Stahl on Unsplash

Estrategia institucional para la transformacion digital de la docencia

Asegurar unos contenidos institucionales
con un programa de actualizacion periodica

ncorporar la flexibilidad para que el
orofesor pueda aportar nuevos contenidos,
actividades, etc. sin encontrarse un formato
empaquetado y cerrado

Balance entre una produccion institucional
y los contenidos del profesorado (se
deberan facilitar plantillas y recomendar su
USo)

Incorporar el componente sincrono

Aportar visibilidad a la institucion mediante
contenidos con licencias abiertas


https://unsplash.com/@nilsjakob?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/lesson?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Modelo pedagogico -

- Espacio virtual institucional para cada titulo no
presencial, cumpliendo unos requisitos minimos
comunes

+ Coordinacion y comisiones

- Requisitos de certificacion de los docentes
- Tamano del grupo

. Secuenciacion de asignaturas en el calendario

. Interaccion / Tiempo de respuesta
- Evaluacion
. Aspectos éticos



Diseno del proceso de ensenanza

Foco en las competencias

Resultados de Conexion con la sociedad
Estudiantes mas activos aprendlzaje

Fstudiantes mas creadores
que receptores Evaluacion formativa + sumativa

Actividades Meéetodos
formativas de evaluacion

https://goo.gl/6JF Clk
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Modelo pedagogico - Funciones docentes

. Lacreacion de contenidos que se
utilizaran en la asignatura

Photo by Helloguence on Unsplash

2. El diseno instruccional y planificacion
del entorno virtual

3. La docencia sincrona mediante
videoconferencia

4. La tutorizacion y seguimiento asincrono
de las actividades y de la interaccion

5. Laevaluacion de los estudiantes

6. La mentoria o seguimiento
nersonalizado del estudiante para evitar
su desercion [15]
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La adopcion de un
modelo de ensenanzas
no presenciales requiere
de un compromiso por
parte de la Universidad

Estrategia institucional para la transformacion digital de la docencia

Photo by Mark Duffel on Unsplash
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La transformacion digital se @
orienta a las personas, por

tanto, la politica institucional
debe tener en cuenta a la

comunidad académica al
completo

~personal de servicio), gana
|a institucion


https://unsplash.com/photos/cbIKeuURaq8

F sta estrategia orientada a las personas
debe tener muy presente al profesorado

.  Reconocimiento

. Formacion

"108W3Le/AIN1q/ /-0y
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E| esfuerzo docente, especialmer
en la primera edicion de una

3

Formacion on/ine, es
significativamente superior al
equivalente en modalidad presencial
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F strategia institucional para el desarrollo de |a

competencia digital e

/o Pagina web institucion

e Pagina en el campus
virtual

e Redes Sociales (politica
difusion)
e Boletines informativos

.
p

e Modelo Webinar
(Metodologias,
Experiencias)

e Programa de
Formacion online
SPOOC (NOOC en
SPOC)

\_

Comunicacion

Formacion:
PDI, PAS,
Estudiantes

Estrategia institucional para la transformacion digital de la docencia

Divulgacion

Apoyo
individualizado

e Portal de Formacion e\
Innovacion

e Presentacion de la
estrategia en la
Universidad

e Eventos de divulgacion

L

" Institucional (Centro
Atencién al Usuario)

e Descentralizacion por
centros

24



Estrategia institucional

Webinars: Plan de formacion online SPOOC
metodologias, (basado en NOOC que se organizan

experiencias, ... en SPOQC)

bﬁ‘d
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Aprendizaje personalizado w-s;

VS.
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https://bit.ly/3e50tN6

Politica y estrategia - Plan de accion

Nueva oferta

Catalogo de titulos
virtuales

7

o di gita) Modelo Onl/ine

.. ns§0rmad
pdaptacion/ 117"

Oferta formativa 1

Facilitadores tecnologicos/metodologicos

»  Campus virtual

 Estrategia de aula invertida

« SPOC

- MOOC

Facilitadores de estrategia de gobierno

*  Definicion de un modelo de eearninginstitucional

*  Definicion de un reconocimiento en el modelo de
plantilla

*  Definicion de unos incentivos de beneficio indirecto
(Formacion, innovacion, proyectos de
internacionalizacion, etc.)

Modelo tradicional

Estrategia institucional para la transformacion digital de la docencia 28
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Photo by Manuel Nageli on Unsplash
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#3 Modelo de referencia para la formacion no presencial
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La Universidad tradicional se
encuentra ante un escenario
nuevo que da vertigo: riesgos y
oportunidades; quienes mejor
ajusten su mision, redefinan su
vision y adapten sus procesos
tendran mayores oportunidades
en un futuro inmediato
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La formacion on/ineno es un
producto de segunda
categoria cuando se ponen
los medios para garantizar la
calidad del proceso, se
reconoce el esfuerzo
docente que conllevay se
invierte en las
infraestructuras, medios
tecnicos y personas que se
requieren
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Adopcion de los métodos on/ine en docencia r9-301 @

Gracias a los méetodos online

se ha podido cerrar el curso

2019-2020

Confinamiento

Estrategia institucional para la transtormacion digital de la docencia

Madurez: integracion sin
fisuras de lo presencial y lo
online en los procesos de
ensenanza-aprendizaje

Reflexion y rediseno:
las tecnologias como apoyo a
las metodologias docentes

Para afrontar el curso 2020-2021

usemos tecnologias con viejas
metodologias

66



08YUCHZS/AIG//-SARY

""""

Referencias

Estrategia institucional para la transformacion digital de la docencia 67


https://bit.ly/2HJnh8O

Referenuas

N oo g &~ L0

10.

1.

12.
13.

14.

15.

S. Grajek y B. Reinitz. (2019, July 8) Getting Ready for Digital Transformation: Change Your Culture, Workforce, and Technology. £ducase Review. Disponible en:
https://bit.ly/2Trlurd

F. Llorens-Largo. (2018). LQué es la transformacion digital de las universidades? En: Universidad. Disponible en: https://bit.ly/2Gal 4fZ

J. Bloomberg. (2018). Digitization, digitalization, and digital transformation: Confuse them at your peril. En: Forbes. Disponible en: https://bit.ly/375uQ8w

F. Llorens-Largo. (2020). Transformacion digital versus digitalizacion. En: Universidad. Disponible en: https://bit.ly/2tmYFMr

F. Llorens-Largo. (2019). Siete claves para preparar a tu universidad para su transformacion digital. En: Universidad, Disponible en: https.//bit.ly/2kIRdwM

F. J. Garcia-Penalvo, "Modelo de referencia para la ensenanza no presencial en universidades presenciales,” Campus Virtuales, vol. 9, no. 1, pp. 41-56, 2020.

F. J. Garcia-Penalvo, "Ecosistemas tecnologicos universitarios,” en UNIVERSITIC 2017, Analisis de las TIC en las Universidades Espanolas, J. Gomez, Ed. pp. 164-170, Madrid,
Espana: Crue Universidades Espanolas, 2018.

F. J. Garcia-Penalvo Ed. "Advances in E-Learning: Experiences and methodologies.” Hershey, PA, USA: Information Science Reference (formerly Idea Group Reference), 2008.
doi: 10.4018/978-1-59904-756-0.

F. J. Garcia-Penalvo, "Como entender el concepto de presencialidad en los procesos educativos en el siglo XXI," Education in the Knowledge Society (EKS) vol. 16, no. 2, pp. 6-12,
2015. doi: 10.14201/eks2015162612.

F. J. Garcia-Penalvo y A. M. Seoane-Pardo, “Una revision actualizada del concepto de elearning. Décimo Aniversario,” £ducation in the Knowledge Society, vol. 16, no. 1, pp. 119-144,
2015. doi: 10.14201/eks2015161119144.

B. Gros y F. J. Garcia-Penalvo, "Future trends in the design strategies and technological affordances of e-learning,” en Learning, Design, and Technology. An International
Compendium of Theory, Research, Practice, and Policy, M. Spector, B. B. Lockee y M. D. Childress, Eds. pp.1-23, Switzerland: Springer International Publishing, 2016. doi:
10.1007/978-3-319-17727-4_67-1.

F. Llorens-Largo, "Campus virtuales: De gestores de contenidos a gestores de metodologias,” REL, Revista de Educacion a Distancia, vol. 42, pp.1-12, 2014,

A. M. Seoane-Pardo y F. J. Garcia-Penalvo, "Pedagogical Patterns and Online Teaching,” en Online Tutor 2.0- Methodologies and Case Studies for Successful Learning F. J.
Garcia-Penalvo y A. M. Seoane Pardo, Eds. no. Advances in Educational Technologies and Instructional Design (AETID) Book Series, pp. 298-316, Hershey, PA: 1Gl Global, 2014. doi:
10.4018/978-1-4666-5832-5.ch015.

Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion, Guia de apoyo para la redaccion, puesta en practica y evaluacion de los resultados del aprendizaje. Version 1.0
Madrid, Espana: ANECA, 2013. [Onlinel. Disponible en: https://goo.gl/6JF Clk

H. Tinoco-Giraldo, E. M. Torrecilla Sanchez y F. J. Garcia-Penalvo, "E-Mentoring in Higher Education: A Structured Literature Review and Implications for Future Research,
Sustainability, vol. 12, no. 11, art. 4344, 2020. doi: 10.3390/sul2114344.



https://bit.ly/2TrIurJ.
https://bit.ly/2GaL4fZ.
https://bit.ly/37SuQ8w.
https://bit.ly/2tmYFMr.
https://bit.ly/2klRdwM.
https://goo.gl/6JFC1k.

Referencias

16.

17.

18.

19.

20.

2l.

22.
23.
24.

28.
2b.

27.

28.

29.
30.

F. J. Garcia-Penalvo, "La sociedad del conocimiento y sus implicaciones en la formacion universitaria docente,” en Politicas, Universidad e Innovacion: Retos y perspectivas, G. Toledo
Lara, Ed. pp. 133-155, Barcelona, Espana: Bosch, 2020.

D. Leris y M. L. Sein-Echaluce, "La personalizacion del aprendizaje: Un objetivo del paradigma educativo centrado en el aprendizaje,” Arbor, vol. 187, no. Extra_3, pp. 123-134, 2011. doi:
doi:10.3989/arbor.2011.Extra-3n3135.

C. Walkington y M. L. Bernacki, "Appraising research on personalized learning: Definitions, theoretical alignment, advancements, and future directions,” Journal of Research on
Technology in Education, vol. 52, no. 3, pp. 235-252, 2020. doi: 10.1080/15391523.2020.1747757.

F. J. Garcia-Pefalvo, A. Fidalgo-Blanco y M. L. Sein-Echaluce, "Los MOOC: Un analisis desde una perspectiva de la innovacion institucional universitaria,” La Cuestion Universitaria,
vol. 9, pp. 117-135, 2017.

F. J. Garcia-Pefalvo, A. Fidalgo-Blanco y M. L. Sein-Echaluce, "An adaptive hybrid MOOC model: Disrupting the MOOC concept in higher education,” 7efematics and Informatics, vo.
35, pp. 1018-1030, 2018. doi: 10.1016/.tele.2017.09.012.

F. J. Garcia-Penalvo, "Modelo de Docencia Virtual para una Universidad Presencial,” presentado en IX Jornadas Internacionales de Campus Virtuales, Popayan, Colombia, 11-13
septiembre 2019, 2019. Disponible: https://bit.ly/2m3pINW. doi: 10.5281/zenodo.3406263.

S. Garcia-Bullé. (2020). {Qué es la fatiga Zoom'y como evitarla en estudiantes? En: Observatorio de Innovacion Educativa. Disponible en: https://bit.ly/3elmlhV

S. J. Daniel, "Education and the COVID-19 pandemic,” PROSPECTS, 2020. doi: 10.1007/5s11125-020-09464-3.

F. J. Garcia-Penalvo, "¢Por qué es necesario tener una vision estratégica de eLearning?,” presentado en Webinar “Desafios en la gestion de instituciones educativas en la nueva era
digital”, Ecuador, 27 de octubre, 2020. Disponible: https://zenodo.org/record/4106587. doi: 10.5281/zenod0.4106587.

F. J. Garcia-Penalvo. (2020). El sistema universitario ante la COVID-19: Corto, medio y largo plazo. En: Universidad. Disponible en: https://bit.ly/2YPUeXU.

F. J. Garcia-Penalvo y A. Corell, "La COVID-19: {enzima de la transformacion digital de la docencia o reflejo de una crisis metodoldgica y competencial en la educacion superior?,
Campus Virtuales, vol. 9, no. 2, 2020.

F. J. Garcia-Penalvo, A. Corell, V. Abella-Garcia y M. Grande-de-Prado, "La evaluacion online en la educacion superior en tiempos de la COVID-19," £ducation in the Knowledge
Society, vol. 21, art. 12, 2020. doi: 10.14201/eks.23013.

F. J. Garcia-Penalvo, A. Corell, V. Abella-Garcia y M. Grande-de-Prado, "Recommendations for Mandatory Online Assessment in Higher Education During the COVID-19 Pandemic,”
en Radical Solutions For Education in a Crisis Context: Springer Nature, 2020. doi: 10.1007/978-981-15-7869-4_6.

Escribano, J. J. (2020, 02/07). {Una nueva universidad o la nueva universidad de siempre? Recuperado de https://bit.ly/27JV|R3

F. J. Garcia-Penalvo, "Jurassic World: El mundo online caido,” presentado en Jornadas Vir UVa les, Valladolid, Espana, 2020. Disponible: https://bit.ly/20GAJdX. doi:
10.5281/zenodo.3951871.



https://bit.ly/2m9p1NW.
https://bit.ly/3elmIhV
https://zenodo.org/record/4106587.
https://bit.ly/2YPUeXU.
https://bit.ly/2ZJVjR3
https://bit.ly/2OGAJdX.

Cita recomendada @

Garcia-Penalvo, F. J. (2020). £strategia institucional para la
transformacion digital de la docencia. Curso “Gestion e

implementacion de sistemas virtuales en Instituciones Educativas”
(Ecuador, 30 de noviembre - 26 de diciembre, 2020). Salamanca,
Fspana: Grupo GRIAL. doi:10.5281/zenodo.4273282




s UNIVERSIDAD

INTERNACIONAL

Curso “Gestion e implementacién de
sistemas virtuales en Instituciones
Educativas”

Estrategia institucional para la Médulo 1:Modelo de referenci
. . . . eLearnin
transformacion digital de la docencia )

Noviembre de 2020

- rancisco José Garcia-Penalvo

Jpto. Informatica y Automatica
nstituto Universitario de Ciencias de la Educacion

Universidad de Salamanca, Salamanca

VNIVERSIDAD
P SALAMANCA

CAMPUS DE EXCELENCIA INTERNACIONAL

fgarcia@usal.es



mailto:fgarcia@usal.es

