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« Los LMS, como principales herramientas que se usan
para la docencia online también deben evolucionar
 Algunos datos
v'100% de las universidades tienen un LMS
v' 79,5% de las grandes compahnias usan uno para el
aprendizaje
« Sin embargo, no han proporcionado todos los

beneficios esperados, ni cubren todas las
posibilidades
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Amplia oferta

» El docente/discente tiene un amplio catalogo de
herramientas tecnoldgicas a su alcance

« Internet cambia habitos como
v Canal de comunicacion

v Inmensa fuente de informacion y
servicios |
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Contexto de aprendizaje de los
consumidores de formacion

 Revolucion tecnologica
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Laptops / Compact Laptops Tablet PCs

‘Ultra Compact’

Mobile "% _— computers
phones m
N Media players
‘hybrid’ devices (podcasting +/- video)
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Contexto de aprendizaje de los
consumidores de formacion
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 Revolucion conceptual y metodoldgica propia de la
era digital

You (79

Broadcast Yourself

facebook.

La transformacion de atomos a bits es
irrevocable e imparable (N. Negroponte)
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Soportes

- elearning o aprendizaje electronico

v’ Se refiera a la formacion online que utiliza ordenadores
convencionales conectados a la red

- glearning o formacion basada en juegos

v’ Los juegos y simuladores, disponibles en multiples formatos y
dispositivos, ofrecen multiples posibilidades de formacion

 vlearning o formacion basada en mundos virtuales

v Los mundos virtuales, tipo second life,
proveen oportunidades de simulacion y

VERBO SER
w
Yo soy

formacion interesantes, cuando se aleja | /el ss \
de la mera fascinacion tecnologica Nosotras somos

Ellos/ellas son

Wy
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 tlLearning o formacion a través de la television

v' La television digital (TDT, ip-tv, television por Internet) abre
posibilidades de formacion a través de un medio
completamente asimilado por cualquier persona con
independencia de sus edad. Combina contenidos
audiovisuales con una sencillez de manejo y posibilidades
interactivas

« clLearning o eLearning colaborativo
v Muy ligado al concepto de Web 2.0

GRIAL - Universidad de Salamanca
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- mLearning o formacion con dispositivos moviles

v Es una modalidad de eLearning que se despliega en
dispositivos moviles como PDAs, Tablets, Teléfonos moviles...

* ulLearning o eLearning ubicuo

v' Es una fusion de las modalidades anteriores que permite
acceder a la misma iniciativa formativa independientemente del
dispositivo empleado, pues el sistema adapta los contenidos,
actividades y el modelo de interaccion al dispositivo con el que
se accede

v" Conjunto de actividades formativas, apoyadas en la tecnologia
que estan accesibles en cualquier lugar

GRIAL - Universidad de Salamanca
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2. mMLEARNING
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mLearning

 Evolucion del eLearning que posibilita a los
estudiantes aprovechar las ventajas de las
tecnologias moviles como soporte al proceso de

aprendizaje

17
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Tasa de penetracion mundial de servicios de telecomunicaciones, en % de poblacion

emcae Penetracion telefonia movii s Penetracion banda ancha telefonia mévil s Penetracion telefonia fija
e Penetracion banda ancha fija ssscs= Penetracion Internet
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208 2358 :
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; ;‘ 46 6,1 6,9 8

24
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fuente: eEspana 2011 a partir de [TU (2011)
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Claves de la movilidad

10,5

8.7

2.1

Mrnero de lireas vinodadas a una tarifa
dedicads al acce=o 3 IMtermet rncwl
imnillores de lineas)

a010 152011 2010 150011

Lir=as euc sivas de trafioo Lir=asz azociadas a teminales
de datos (Datacands) i = (Srna rphones)

Lineas activas de banda ancha moavil (Fuente:
Informe de la Sociedad de la Informacidén en
Espafia 2011, Fundacién Telefénica)
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296 %
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740G

. EIB%

Tablats Srmartphone PiC

Fuente: Gartner primer trimestre 2011

Crecimiento interanual de ventas de
dispositivos 2010-2011 (Mundo). (Fuente:
Informe de |la Sociedad de la Informacion en
Espafia 2011, Fundacién Telefénica)
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Claves de la movilidad
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Otros

% de personas que consumen cada medio

_—

medios |

Contenido
rMultimedia

52,4%

27.8%

37,9%

42 6%

4,5%

Fuente: Telefonica.

Juegme

21,9%

335%

41,3%

30,1%

3,9%

Lectura

libros/revistas

2,6%

9.7%

10,6%

58,6%

- 1,3%

2,5%

MNavegar

14,5%

56,2%

58,4%

0,6%
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) &4

Utilizacion de diferentes
dispositivos para el
consumo de contenidos
(Espafia) (Fuente: Informe
de la Sociedad de |la
Informacién en Espaia
2011, Fundacion Telefénica)
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Claves de la movilidad

Dispositivos
Moviles

e Menor tamaho
e Mas prestaciones

Internet

e Un derecho

e [Democratizacion
e Cijudad WIFI

e [enor coste

Factores tecnoldgicos que influyen en un
cambio hacia la movilidad (Fuente: Scopeo)
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Claves de la movilidad

« Apropiacion de la tecnologia

v Los usuarios se han
aduenado de la tecnologia
movil, la han hecho propia,
la han adaptado a sus
necesidades y a sus
capacidades
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Mobile technology.

http://www.youtube.com/watch?v=5bHVGevOUCU
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Influencias del mLearning

e-learning

Aprendizaje
basado en
problemas

Estudiantes
némadas

Aprendizaje

Inalambrico :
informal

Aprendizaje

Ubicuidad flexible

Aprendizaje

exploratorio

(Fuente: Scopeo)
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Evolucion hacia el uLearning

\
® E| e-learning es el aprendizaje electronico. Educacion a distancia
_ virtualizada gracias a medios electrénicos.
e-learning
J
\
* Metodologia de enseffanza-aprendizaje a través de dispositivos
m- moviles.
learning V.
\
® £l u-earning es un concepto que hace referencia al aprendizaje
apoyado en la tecnologia y que se puede realizar en cualquier
u-Iearning momentoy lugar. )

(Fuente: Scopeo)
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« Necesidad de adaptacion a los nuevos medios y concepciones
v" A nivel tecnologico
 Dimension del dispositivo
— Gran variedad de dispositivos, diferentes SO, caracteristicas especificas
« Dimension de la conexion
— Tipo de conexidn

— Forma en que se
consumen los contenidos

— Calidad del servicio % = |
— Tarifas

Problemas

T ar ' ) :
/T ‘ i TN
% ”haST:II S& ang ‘
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Problemas

* A nivel pedagogico
v’ Adaptacion de la interaccion

v Adaptacion personalizada hacia
el estudiante y su contexto

v' Adaptacion en funcion del uso del .
contenido

v Ad
Co

v Ad

especificaciones

d
d

d

4
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ptacion de los procesos de
Doracion

ntacion a estandares y
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« Implementaciones ligeras
v’ Noticias a través del movil
v Comunicacion via SMS
v’ Paginas .mobi
« Implementaciones pesadas
v'Sistemas de conciencia contextual
v'Sistemas de adaptacion de contenidos

« Oftros
v Juegos educativos
v Uso de aplicaciones sociales

GRIAL — Universidad de Salamanca
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Adaptacion de los LMS

 Las plataformas de aprendizaje ampliamente
asentadas en el mercado laboral

« Necesidad de adaptacion
v’ ¢Qué adaptar?
v ¢Como adaptarlo?
v’ ¢Qué recursos considerar?
v ¢Qué actividades?
v ¢Qué mostrar en el movil?

GRIAL - Universidad de Salamanca



Adaptacion de los LMS
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« Sistemas de adaptacion de contenidos

i\
\ £ > | froodle
CLIENTE ANDROID =~ INTERNET &Q/’\//

. SISTEMA DE
i ADAPTACION '

CLIENTE J2ME

Demo

GRIAL — Universidad de Salamanca 32



(

GRupo de Invéstigacion
en InterAccién y eLearmning

Adaptacion de los LMS

* (Clientes HTML5

06:36 PM
TestiPhons.com - IPhone Simuistor

all ATRT

&~ YGRIAL

Mis cursos

Demo GRIAL — Universidad de Salamanca 33
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Adaptacion de los LMS
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« Capas de servicios sobre los LMS
v Moodbile (http://www.moodbile.org/)
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Adaptacion de los LMS

« Moodbile (http://www.moodbile.org/)
i

GRupo de Invebgacnén
en InterAccion y eLeamhg

Al ® os:42 & ANl @ o6:22
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.~ News forum Nikolas Galanis
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l Alfonso Bocanegra
GP
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Soluciones pedagdgicas ’

en InterAccion y eLearning

El mLearning obliga a enfrentarse a cuestiones mas
metodologicas, pedagogicas y sociologicas que tecnologicas

Los productos que se demanden requeriran de una
adaptacion a las nuevas situaciones de consumo, de modo
que los usuarios puedan acceder a una formacion pensada
para encajar en los diferentes contextos de sus vidas

Se requiere de un rediseno metodoldgico y pedagogico de los
contenidos

No puede pretenderse readaptar los mismos contenidos
pensados para el ordenador de sobremesa

Lo relevante del mLearning no es poner todo lo que se puede
hacer en un PC sobre una plataforma movil. Ni siquiera solo
adaptar. El mLearning requiere de un conjunto de nuevos
contenidos y practicas

GRIAL — Universidad de Salamanca
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« Aspectos a tener en cuenta en el diseno de una
solucion mLearning

v Principios de diseno KISS (Keep It Short and Simple)
v Reducir la densidad del contenido/informacion

v Mas sencillo con multimedia, pero cuidado con las
tipologias de los terminales y de la conectividad

v Incluir elementos de colaboracion
v Emplear ademas de contenidos también aplicaciones

GRIAL — Universidad de Salamanca
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« Hay que analizar como los usuarios utilizan los
dispositivos moviles y como aprovecharlos para el
aprendizaje

« Caracteristicas mas productivas para el aprendizaje

v Mddulos cortos y directos (de menos de 5 minutos)

v Multimedia, animaciones y videos basados en
presentaciones con recordatorios clave

v’ Orientadas a la accion, como apoyo. El punto fuerte del
movil es su inmediatez, no es un medio reflexivo

v Constantemente renovado y actualizado

v El tamano de la pantalla puede pasar de ser una barrera a
convertirse en fortaleza

GRIAL — Universidad de Salamanca
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4. CONCLUSIONES
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Conclusiones

Las soluciones eLearning evolucionan hacia
alearning, donde el medio y el dispositivo tiende
a universalizarse

La ubicuidad del mLearning hace que se pueda
usar donde y cuando se requiera: aprendizaje
ubicuo o uLearning

En la sociedad actual es fundamental pensar en
un itinerario curricular que incluya el mLearning
en su concepcion y desarrollo, consecuencia de
que los dispositivos méviles se conciben como

instrumentos indispensables para los usuarios, de
cara al desempeno de sus actividades cotidianas

El mLearning se esta convirtiendo en un término
que marcara tendencia en poco tiempo, al igual
que la Web 2.0 o el aprendizaje informal. De ahi,
la necesidad de anadirlo a los proyectos de Techneog ALY 1 PALGD
formacion existentes y de futura creacion

GRIAL - Universidad de Salamanca
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Conclusiones
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* Nos puedes seqguir en... ~

v http://grial.usal.es (//\ﬂ
v’ http://www.facebook.com/grialusal |- 3

v’ http://twitter.com/grial_usal

Grupo GRIAL
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(
En qué consiste... I /N

« Cinco semanas de formacion intensiva sobre tutoria
online

« Formacion mas practica que teorica

« Basado en el aprendizaje por competencias y en
competencias

 Curso de alta interaccion y trabajo en grupo

« Intensa labor del equipo de tutores

« Se requiere disciplina y constancia en el trabajo
 El curso es extremadamente motivador
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Contenidos

Semana 1: Concepto de e-learning e introduccion a la
tutoria online

«Descripcion del concepto de e-learning
Naturaleza de la funcién tutorial

*Roles y perfiles de tutoria

«Competencias y destrezas del tutor virtual
-Ambitos de aplicacion y casos de estudio

Semana 2: Uso eficiente de las herramientas a
disposicion de un tutor virtual

«Catalogo de herramientas y utilidades mas habituales para un
tutor

«Aplicaciones didacticas de estas herramientas a contextos
formativos diversos

«Simulacién de situaciones formativas diferentes para adopcion
de las herramientas adecuadas

Consejos practicos de utilizacidn, precauciones contra mal uso o

uso ineficiente

Semana 3: Dinamicas de comunicacion e interaccion en
contextos virtuales

«Contextos y modalidades de comunicacion: casos practicos
Habilidades de liderazgo, motivacion y persuasion

GRupo de Invéstigacion
en InterAccién y eLearmning

« Perfiles de alumnado y roles de comunicacién: qué hacer y
cédmo hacer

- Estrategias para la solucién de problemas (inactividad,
conflictos, malos entendidos...)

« Simulacién de situaciones y juego de rol

Semana 4: Gestion y evaluacion de actividades
formativas

« Adaptacion de actividades a competencias y destrezas
predefinidas

« Secuenciacion y planificacion de la carga y la tipologia de
las actividades segun el tipo de contenido formativo

« Evaluacion de actividades, evaluacién de la interaccion y
evaluacion continua.

« Autoevaluacion y heteroevaluacion

« Desarrollo de casos practicos y simulacion de situaciones
formativas concretas

Semana 5: Disefo de actividades formativas y control
de la calidad

« Nociones basicas de disefio instruccional aplicado a la labor
tutorial

« Elementos y criterios de control de calidad de actividades
formativas autorizadas

« Disefio e implementacion de una iniciativa formativa piloto

GRIAL - Universidad de Salamanca



(
Metodologia (i) I /W/G:

en InterAccién y e earnmg

» Estrategias metodologicas online

v’ Materiales de trabajo disponibles en el LMS del Grupo
GRIAL

v’ Plan de actividades claro y preciso, dia por dia
v’ Actividades practicas (individuales y en grupo)
v’ Evaluacion continua

v’ Orientacion hacia la practica de situaciones reales de
tutoria

v Aprender haciendo
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» Instrumentos metodologicos y de evaluacion

v"Uso de la comunicacion asincrona a través del LMS de
la USAL (foros y herramientas de trabajo en grupo)

v’ Realizacion de casos practicos con situaciones
“reales”

v'Realizacion de ensayos-informe finales por unidad

v Puesta en practica de los roles de tutoria desde el
primer dia
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(
Manual de supervivencia I R

« ¢Qué se espera de vosotros?
v Mantén una actitud participativa y colaborativa
v Trabaja en grupo

v’ Reflexiona, critica, discute, pero contribuye a la solucion
de los problemas

v’ Trabaja de la manera mas constante posible (£ 2h/dia)
pero sin necesidad de horarios fijos (1)

v No dudes en preguntar, individualmente o en grupo

v’ Créetelo: tienes mucho que aportar, tanto o mas que
aprender

v’ Actua como tutor desde el primer dia, no solo como
alumno. Aprende a andar... andando
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» Fechas: del 9 de abril al 11 de mayo
« Lugar: http://grial.usal.es/polis
e ¢Dudas?

v' Contacta con el Cap. Mayoral (ACLOG), o con Anton
Seoane (aseoane@usal.es)

« Resuelve cualquier duda con los tutores de la unidad
a la mayor brevedad

« Comunica incidencias lo antes posible (ausencias,
dificultades para seguir una unidad) para que se te
ofrezcan soluciones alternativas
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Algunos videos... I j/)
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» Estos videos estan disponibles para tu consulta en el
SGA USAL “Polis”

v Acceso al sistema

v Navegacion

v’ Personaliza tu perfil

v’ Interaccion con el SGA
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