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TICs en la Educacion /ij

en InterAccién v elearning

» Uso generalizado de las
Tecnologias de la Informacion
la educacion, con implica-
ciones

v Forma de ensenar y aprender

v Infraestructuras y medios
utilizadas en el proceso

v Formacion necesaria

=
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(
Un mundo de posibilidades I R

« Las tecnologias abren infinitas posibilidades para su
aplicacion en la educacion a todos los niveles

v Toda la Educacion Preuniversitaria /
v" La Formacion Profesional
v' La Educacion Superior
v’ La Formacion Permanente
v" El aprendizaje Informal
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Pero a veces la realidad en las I(//a
aulas es otra ®

GRupo de Investaacion
en InterAccidn v elearning

El orde \Jdof

—La o con ele, ¢l; la o con la erre, or; la d con la o, de...
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Tecnologia y educacion
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Y con toda la tecnologia.... i’
éCuanto hemos avanzado en educacion?
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Tecnologia y educacion

GRupo de In g Bl L
en InterAccion y eLearning s -

El impacto de la tecnologia en la
educacion, en general, ha sido
solo marginal

Siglo XXI

i

T

Siglo XI
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Y en cuanto a la formacion a
distancia...

Nttp:/
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Y la Sociedad se mueve a otro
ritmo

GRupo de TNVEsSHgacidn, « ' -
en InterAccidn y ELaamﬁ:ig;.:f e
o L -

GRIAL - Universidad de Salamanca 10



%
GRupo de Investigacian
en InterAccidn v elearning

Amplia oferta

- El docente/discente tiene un amplio catalogo de
herramientas tecnologicas a su alcance

« Internet cambia habitos como
v’ Canal de comunicacion

v Inmensa fuente de informacion y
Servicios

-
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Contexto de aprendizaje de los
consumidores de formacion

 Revolucion tecnologica

%
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-

Laptops / Compact Laptops Tablet PCs

‘Ultra Compact’
computers

Media players
(podcasting +/- video)

‘hybrid’ devices

-
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Contexto de aprendizaje de los
consumidores de formacion

%
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» Revolucion conceptual y metodoldgica propia de la
era digital

(1 Tube

Broadcast Yourself

T

La transformacion de atomos a bits es
irrevocable e imparable (N. Negroponte)

-
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2. eLEARNING
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Definicié I//"Zﬂ
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Desde una perspectiva de la calidad se puede definir eLearning como un
proceso de ensefianza/aprendizaje, orientado a la adquisicion de una
serie de competencias y destrezas por parte del estudiante,
caracterizado por el uso de las tecnologias basadas en web, la
secuenciacion de unos contenidos estructurados segun estrategias
preestablecidas a la vez que flexibles, la interaccion con la red de
estudiantes y tutores y unos mecanismos adecuados de evaluacion,
tanto del aprendizaje resultante como de la intervencion formativa en
su conjunto, en un ambiente de trabajo colaborativo de presencialidad
diferida en espacio y tiempo, y enriquecido por un conjunto de servicios
de valor anadido que la tecnologia puede aportar para lograr la maxima
interaccion, garantizando asi la mas alta calidad en el proceso de
ensefanza/aprendizaje

(Garcia y Seoane)

-
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Modalidades desde el I(//j

punto de vista del componente
presencial

« Direct eLearning o eLearning “presencial”

v Aunqgue no es frecuente, es posible utilizar
metodologias de formacion online en la dinamica de
la clase presencial, por ejemplo en un aula
informatica de manera colaborativa

 Blended Learning o formacion mixta

v’ Actualmente es la opcion mas valorada, combina
sesiones presenciales con dinamicas de formacion
online

« Online Learning o eLearning completamente onl/ine

v"No existe componente presencial alguno desde una
perspectiva fisica

™ y -
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Clasificacion segun el grado de
presencialidad

Formacion mixta o
hibrida

Formacioén presencial

I GRupo de Investaacion
en InterAccidn v elearning

Formacion virtual

A 4

<
<

Casi no Se usa como Se usa como Se usa como
se usa apoyo complemento parte lectiva

Se usa de forma intensiva

\ 2

Adaptado de (Duart et al., 2008)



Clasificacion segun el grado de (j/)
presencialidad GRupo de Tnvestigacion

en InterAccidn v elearning

Formacion mixta o
hibrida

Formacion presencial Formacion virtual

<
<

[ Casi no

Se usa de forma intensiva
se usa

apoyo complemento parte lectiva

J

-
Se usa como [ Se usa como Se usa como ][

* | * No existe presencialidad, toda la formacidén es en
cq linea

*E| » Suele predominar el componente asincrono para
ell. mayor comodidad de los usuarios

dades
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Soportes

- elearning o aprendizaje electronico

v’ Se refiera a la formacion on/ine que utiliza ordenadores
convencionales conectados a la red

- mLearning o formacion con dispositivos moviles

v Es una modalidad de eLearning que se
. . _— s . VERBO SER
despliega en dispositivos moviles como el

TU eres

PDAs, Tablets, Teléfonos moviles... ; dias |
Nosotros somos

 vlearning o formacion basada en mundos | E‘.{:;;:.:::::n
virtuales e —‘

v Los mundos virtuales, tipo second life,
proveen oportunidades de simulacion y B
formacion interesantes, cuando se aleja de la mera fascmaaon
tecnologica

(-1
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 glearning o formacion basada en juegos

v" Los juegos y simuladores, disponibles en multiples formatos
y dispositivos, ofrecen multiples posibilidades de formacion

- tlearning o formacion a través de la television

v’ La television digital (TDT, ip-tv, television por Internet) abre
posibilidades de formacion a través de un medio
completamente asimilado por cualquier persona con
independencia de sus edad. Combina contenidos
audiovisuales con una sencillez de manejo y posibilidades
interactivas

« clLearning o eLearning colaborativo
v Muy ligado al concepto de Web 2.0

\ 2
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Soporte I L
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* ulearning o eLearning ubicuo

v" Es una fusion de las modalidades anteriores que permite
acceder a la misma iniciativa formativa independientemente del
dispositivo empleado, pues el sistema adapta los contenidos,
actividades y el modelo de interaccion al dispositivo con el que
se accede

v' Conjunto de actividades formativas, apoyadas en la tecnologia
que estan accesibles en cualquier lugar

(/}ﬁ eLearning



Esquema de un LMS

gestion de usuarios, etc.

0%
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* Facilitan los contenidos y actividades
* Realizan el seguimiento del curso y
ejercen su labor tutorial

Y W/
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LCMS
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Problemas de las plataformas o LMS | > “Solo” gestionan aprendizaje, no contenidos
¢Qué permite gestionar contenidos? | > CMS (Content Management System)
La solucién | > L (CMS)= LCMS

Un LCMS (Learning Content Management System o Sistema de Gestion de Contenidos de
Aprendizaje) es un sistema de gestidon de contenidos especificamente disefiado para
almacenar recursos formativos en forma de objetos o unidades de aprendizaje, modulos o
cursos. Una vez que los contenidos estan en el sistema pueden ser combinados entre si,
asignados a distintos cursos, etc., de forma que la reutilizacion de contenidos educativos se
convierte en su principal cometido. El LCMS puede estar integrado en un LMS o conectarse
con él mediante una interfaz que permita unir las funciones de gestion de recursos y
actividades formativas en un Unico sistema

\ N2



Combponentes de un

Facilita el seguimiento del desempefio de los Almacén + servicios para
usuarios, almacenar sus perfiles y Repos|t0I’I0 ﬁ gestionar recursos
caracteristicas personales. El LCMS puede e digitales
estar ligado a un LMS o integrar estas de objetOS
aplicaciones por si mismo aprendlzaJe
Aplicacion Herramientas
Permite entregar la d pinistrativa de autor
q 0z a m
mfolrma_cnon, J | Permiten crear los
eva. gacnones, — = objetos de aprendizaje
;ctn‘/;dades, etc.l,' qt:je que se almacenardn en
i ee— Componentes de un LCMS el repositorio

individuos segun sus
necesidades
particulares

Hacen accesibles los
objetos creados por los
usuarios

Permiten crear equipos de trabajo

asignando permisos y posibilidades
de edicidn y comunicacion entre los

miembros de un equipo

IN
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Estudiantes
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Profesores
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Servicios
Calidad
Edicion

Seguimiento

Repositorio

Objetosde
aprendizaje




Servicios
Calidad
Edicién
Seguimiento Herramientas

Repositorio

Objetos de
aprendizaje

“
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Autoresy disefiadores instruccionales Estudiantes Profesores
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Algunos ejemplos de LCMS Ij/ﬁ

InterAccidn v elearning

Moodle (http://moodle.org/) Tfﬁ@@_dje
Dokeos (http://www.dokeos.com/es) ‘ )

Claroline (http://www.claroline.net/) ‘;’

Sakai (http://sakaiproject.org/) S akal -
<— fnn
Blackboard (http://www.blackboard.com)

Blackboard

=
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3. mMLEARNING
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» Evolucion del elearning que posibilita a los
estudiantes aprovechar las ventajas de las
tecnologias moviles como soporte al proceso de

aprendizaje

=
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Claves de la movilidad

Tasa de penetracion mundial de servicios de telecomunicaciones, en % de poblacion

e Penetracion telefonia movil «sscssw Penetracion banda ancha telefonia movii sssomse Penetracion telefonia fija

emm» Penetracion banda ancha fija esscs= Penetracion Internet

67,9
59,3 _ ame™

27,1 o

20,8 238 ; |
193 19.4 33 177 (54
15,9¢ 17,5 19 103 13,6
33 43 3.2 o
1 ;* 46 6.1 6,9 8

2.4 !
2006

Fuente: eEspana 2011 a partir de [TU (2011)

-
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Claves de la movilidad

MOrmerode lireas vnodadas a una tarifa
dedicada al acce=o a IMtermet il

g

105
87
)
L
-
:
i 3.5
= 31 '
= 12 9% l
I | | |
010 152011 2010 152011
Lin=as suc ks ivas de trafico Lin=as asociadas a temnina ==
dadatos (Datacand:) i k= (Zrna phones )

Lineas activas de banda ancha mavil (Fuente:
Informe de la Sociedad de la Informacion en
Espafia 2011, Fundacién Telefdnica)
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Claves de la movilidad

2965

GRupo

7446

. EIB%

Tablats Srmartphone P

Fuente: Gartner primer trimestre J0IT

Crecimiento interanual de ventas de
dispositivos 2010-2011 (Mundo). (Fuente:
Informe de la Sociedad de la Informacion en
Espafia 2011, Fundacién Telefdnica)
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Contenido Lecrura -
kulirnedia Juegos libros/revistas  Mawvedar (}\jxlzi

GRupo de Investaacion
52,4% en InterAccidn v elearning

H = |
27 EW 21,5% 2,00 14 B

37,0% EER a7 % LB, 200

-

n 62 6% 61,3% 10,60 58, 4%
u 30,1%

Utilizacidon de diferentes
dispositivos para el
28,69 consumo de contenidos
(Espafia) (Fuente: Informe
de la Sociedad de la
D . & Informacién en Espafia
2011, Fundacion Telefdnica)

% de perzonas gue consurmen cada medio

Claves de la movilidad

iJtros
medios &, 5% 3,9% 2 5% i, 6%

(-_" i 33
I "/7) _ Fuente: Telefdnica.



Claves de la movilidad

GRupo de TNvestoacian
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Dispositivos
Moviles

s PNenor tamano

Internet

o | derecho

[ ] |:| emocratdzaci lfl I

o Nas prestaciones

s Nenor coste o Ciudad WIF|

Factores tecnoldgicos que influyen en un
cambio hacia la movilidad (Fuente: Scopeo)
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« Apropiacion de la tecnologia

v’ Los usuarios se han aduenado de la tecnologia movil,
la han hecho propia, la han adaptado a sus
necesidades y a sus capacidades

Mobile technology.

http://www.youtube.com/watch?v=5bHVGev9UCU

™ y -
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Mobile Technology 2011(360p_H.264-AAC).mp4
http://www.youtube.com/watch?v=5bHVGev9UCU
http://www.youtube.com/watch?v=5bHVGev9UCU

T
en InterAccién v elea ﬂ"‘l‘ﬂ-

Influencias del mLearning I

Aprendizaje

Fstudiantes
namadas

Aprendizaje

Imalambrico -
irformal

(Fuente: Scopeo)
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Evolucion hacia el uLearning

GRupo de In

\
® E| e-learning es el aprendizaje electronico. Educacidn a distancia
_ virtualizada gracias a medios electronicos.
e-learning
/
N
s NMetodologia de ensefanza-aprendizaje a traves de dispositivos
m- moviles.
learning J
~
® E| udearning es un concepto que hace referenda al aprendizaje
apoyado en la tecnolcgia v que se puede realizar en cualguier
u-Iearning momento y lugar. )

(Fuente: Scopeo)
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Problemas I R
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 Necesidad de adaptacion a los nuevos medios y
concepciones

v' A nivel tecnologico

 Dimension del dispositivo
— Gran variedad de dispositivos, diferentes SO, caracteristicas
especificas

 Dimension de la conexion
— Tipo de conexion, forma en que se consumen los contenidos

v' A nivel pedagogico
 Adaptacion de la interaccion
- Adaptacion personalizada hacia el estudiante y su contexto
- Adaptacion en funcion del uso del contenido
« Adaptacion de los procesos de colaboracion
- Adaptacion a estandares y especificaciones

™ y -
: lf//J ‘y_ GRIAL — Universidad de Salamanca



Posibles soluciones I(//a f/

tecnologicas

Fupo die Tnvestigacicn
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« Implementaciones ligeras
v Noticias a traveés del movil
v Comunicacion via SMS
v Paginas .mobi
« Implementaciones pesadas
v’ Sistemas de conciencia contextual
v'Sistemas de adaptacion de contenidos

« Otros
v Juegos educativos
v"Uso de aplicaciones sociales

o "
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Adaptacion de los LCMS I R V

GRupo de Investaacion
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 Las plataformas de aprendizaje ampliamente
asentadas en el mercado laboral

v 100% de las universidades tienen un LMS
v 79,5% de las grandes empresas incluyen un LMS

 Necesidad de adaptacion
v ¢Qué adaptar?
v’ ¢Como adaptarlo?
v’ ¢Qué recursos considerar?
v ¢Qué actividades?
v ¢Qué mostrar en el movil?

™ y -
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» Sistemas de adaptacion de contenidos

e ;\’\ ;
(U:/' ) ’fmoodJe]

'CLIENTE ANDROID

INTERNET

7 | SISTEMA DE
; ADAPTACION |

CLIENTE J2ME

=
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e Clientes HTML5

06:36 PM
TastiPhone com - Phone Simutator

- J
v YGRIAL (@

Mis cursos

il ATRT

Lerem lpsum

Prueba unc

Prueba dos

o "
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Adaptacion de los LCMS I //’ M

« (Capas de servicios sobre los LCMS
v Moodbile (http://www.moodbile.org/)

I] [ e—

=
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Adaptacion de los LCMS

« Moodbile (http://www.moodbile.org/)
Al ® o542 &

U

GRupo de Investigacian
en InterAccidn v elearning

Ml @ o6:22

oG ettt

o Home > Forums

[~ Studentforum
v general

o Home > Participants

= O

pigui
Jordi Piguillem

G2

[ . News forum

NEews

General news and announcements

nikolas

0 Mikolas Galanis

abocanegra
Alfonso Bocanegra

GP

- MNews forum oscartest
news ) OscarTest Tester
'\(-‘- forum1 0 k. thais
- "J general e 1 Thais Martinez

YR/

GRIAL - Universidad de Salamanca
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Soluciones pedagdgicas I R
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El mLearning obliga a enfrentarse a cuestiones mas
metodologicas, pedagogicas y sociologicas que tecnologicas

Los productos que se demanden requeriran de una
adaptacion a las nuevas situaciones de consumo, de modo
que los usuarios puedan acceder a una formacion pensada
para encajar en los diferentes contextos de sus vidas

Se requiere de un redisefo metodoldgico y pedagogico de los
contenidos

No puede pretenderse readaptar los mismos contenidos
pensados para el ordenador de sobremesa

Lo relevante del mLearning no es poner todo lo que se puede
hacer en un PC sobre una plataforma movil. Ni siquiera solo
adaptar. El mLearning requiere de un conjunto de nuevos
contenidos y practicas

™ y -
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(
Soluciones pedagdgicas I R

« Aspectos a tener en cuenta en el diseno de una
solucion mLearning

v’ Principios de diseno KISS (Keep It Short and Simple)
v Reducir la densidad del contenido/informacion

v Mas sencillo con multimedia, pero cuidado con las
tipologias de los terminales y de la conectividad

v Incluir elementos de colaboracion
v Emplear ademas de contenidos también aplicaciones

™ y -
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Soluciones pedagdgicas I R
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« Hay que analizar como los usuarios utilizan los
dispositivos moviles y como aprovecharlos para el
aprendizaje

« Caracteristicas mas productivas para el aprendizaje

v Modulos cortos y directos (de menos de 5 minutos)

v Multimedia, animaciones y videos basados en
presentaciones con recordatorios clave

v' Orientadas a la accion, como apoyo. El punto fuerte del
movil es su inmediatez, no es un medio reflexivo

v Constantemente renovado y actualizado

v El tamano de la pantalla puede pasar de ser una barrera a
convertirse en fortaleza

™ y -
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CONCLUSIONES

S.
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Conclusiones

» Las soluciones eLearning evolucionan hacia
alearning, donde el medio y el dispositivo tiende
a universalizarse

« La ubicuidad del mLearning hace que se pueda
usar donde y cuando se requiera: aprendizaje
ubicuo o uLearning

« En la sociedad actual es fundamental pensar en
un itinerario curricular que incluya el mLearning
en su concepcion y desarrollo, consecuencia de
que los dispositivos mdviles se conciben como
instrumentos indispensables para los usuarios, de
cara al desempeno de sus actividades cotidianas

« El mLearning se esta convirtiendo en un término
que marcara tendencia en poco tiempo, al igual
que la Web 2.0 o el aprendizaje informal. De ahi,
la necesidad de anadirlo a los proyectos de Techpaiog A PG
formacion existentes y de futura creacion

™ "
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Grupo GRIAL

« NoOs puedes seguir en...

v
v
v

nttp://grial.usal.es

http://www.facebook.com/grialusal

) 4
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http://twitter.com/grial _usal
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