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http://www.deviantart.com/

L a formacion onlineha crecido un 900% a nivel mundial desde
comienzos del siglo XXI

En Espana en Educacion Superior (Grado y Posgrado) hay
228.500 estudiantes matriculados en universidades no

presenciales, y subiendo

Fn el Ultimo ano el estudio de grados en el segmento on/ineha
aumentado un 5% y el de masteres un 26%

Se estima que en dos anos el 50% de la educacion superior se
impartira con metodologia 100% on/ine

(Telefénica, 2019)



Perspectivas operativas
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Existen diferentes perspectivas de que es
el earning

El objetivo que se busca es presentar las diferentes aproximaciones al concepto
de la Formacion online

elLearning. Experiencias y buenas practicas 7
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Myth of Stone by ValkAngie

2. Hablemos de mitos
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el earninges simplemente una forma de
educacion a distancia
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La formacion elearningreduce los costes

(Garcia-Penalvo, 2013)

SORRY -
THERE'S NO MONEY

http://www.easilearning.co.uk/wp-content/gallery/cartoons/cartoon6.gif
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El esfuerzo docente en el earninges muy reducido

(Garcia-Penalvo, 2013)
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Los estudiantes tienen una flexibilidad total

(Garcia-Pehalvo, 2013)

Isolation by Vallyncia
http://www.deviantart.com/
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Se puede formar de manera masiva a tantos
estudiantes como sea necesario

(Garcia-Penalvo, 2013)

http://www.thebounce.co.za/wp-content/uploads/2010/03/going-home-for-eid-dhaka.jpg
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‘odo lo anterior puede llegar a ser cierto en
ncion de los objetivos de la accion formativa...

—

The Truth by ahermin
http://www.deviantart.com/
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..hasta que se comprometen los objetivos de
aprendizaje y la calidad de la propia formacion

http://designyoutrust.com/wp-content/uploads/2011/02/an-2000-1910-illustration-09.jpg

The Matrix (1999)
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HISTORY OF E-LEARNING

3. Un poquito de historia
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http://elearninginfographics.com/the-history-and-the-future-of-elearning-infographic/

La tecnologia es parte de nuestra vida cotidiana...
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..y cambia nuestros habitos

Estoy oyendo 6 -
un podcast e he metido un
i PDA se nuevo pack
conecta via de homebrew 4
X%
..

La mia tiene
mas pixeles

wifi ”

Mira mi e lo envias
screensaver r bluetooht?

M
po
e

. = >
il Non

() DO M* Soledad Gomez Vilchez. 2007

DE LA MADRE,
TE HE ACEPTADO
COMO AMIGA EN
FACEBOOR, TE HE
ENVIADO UN BESO

L TWITTER ¥
PQ\'I%.EHE DEDICADD
I\ VIDEL(‘) DEL
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Los procesos de ensenanza+aprendizaje no son ajenos
a lairrupcion de las TIC como herramienta educativa

E-Leaning b Design
http://www. .com/

elLearning. Experiencias y buenas practicas 19


http://www.deviantart.com/
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(Sanchez Tabernero et al., 2014)
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Produciéndose avances e innovaciones a un ritmo de
crecimiento exponencial, mucho mas rapido que su
capacidad de adopcion

(Villagrasa et al., 2014)
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Fases del ciclo de vida de una tecnologia

/\ pico de expectativas
sobredimensionadas

2

: /’

= #” rampa de
/ -.._/’ consolidacion
lanz@miento abismo de

desilusion

expectativas

meseta de
productividad

’_-

tiempo
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Hype Cycle for Education

Adaptive E-Textbooks

3D Printing

Internet of Things

Academic Analytics

SIS International Data
Interoperability St...

Open Source Student
Information Systems (S...

Affective Computing

M
,® Quantum Computing

TECHNOLOGY PEAK OF
TRIGGER INFLATED
EXPECTATIONS

Exostructure Strategy

. Labels x |
Open Microcredentials Self-Publishing
Open Source Middleware Suites Cloud Email for Staff and Faculty
E-Book Readers
Flipped Classrooms Cloud Office Systems
: Mashups
Tablets in Classrooms :
E-Portfolios

Big Data Lecture Capture and Retrieval

Wireless as a Service (WaaS)

Adaptive Learnin
g Constituent Relationship

Gamification Management (CRM)
Media Tablets
Digital Preservation of Intellectual Property Rights and

Enterprise Architecture

Massive Open Online Courses
802.11ac Wave 1

Campus App Store
Mobile Leamning
Cloud HPC/CaaS f EXPECTATIONS
BYOD (Bring Your Own Device) Strategy TIME =»
TROUGH OF SLOPE OF ENLIGHTENMENT  PLATEAU OF
DISILLUSIONMENT PRODUCTIVITY

.M. UNIVERSITY OF MINNESOTA
Driven to Discover

http://hypecycle.umn.edu/
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Difusion y adopcion de la tecnologia

Peak of Inflated

Expectations

Visibility

Plateau of Productivity

—]

Innovators Early Adopters

Chasm

Early Majority

Late Majority
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Time

Joe Betts-LaCroix
joe@foundersresearch.com
2010-04-07

Laggards
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Evolucion del concepto de el earning

80s Recursos multimedia
93 La Web
94 Objetos de aprendizaje
95 LMS e,
98 Dispositivos moviles \ 4
99 Disefio del aprendizaje v
00 Gamificacion y aprendizaje basado en juegos
01 Recursos educativos en abierto
04 Medios sociales
05 Mundos virtuales
07 eBooks, tablets y smartphones
08 MOOC
10 Analiticas de aprendizaje
v
Metafora de la linea de tiempo (conole, 2013; 2014) Metafora de la generacion (Garison & Anderson, 2003; Gros et al., 2009;

Seoane-Pardo & Garcia-Penalvo, 2007; Downes, 2012; Garcia-Penalvo & Seoane-Pardo, 2015)

elLearning. Experiencias y buenas practicas 25
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Tres generaciones de
EL ea r n / ng (Garcia-Penalvo & Seoane-Pardo, 2015; Gros & Garcia-Penalvo, 2016)

e |Las diferentes generaciones no

se sustituyen, sino que conviven
(Downes, 2012)

e La madurez de las primeras trae
consigo la evolucion de las
siguientes vy la aparicion de otras
nuevas

elLearning. Experiencias y buenas practicas
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Primera Generacion

Eclosion del concepto de plataforma
elearningo LMS (LearningManagement
System) como evolucion de los Entornos

Virtua|es de Aprendizaje (Garcia-Penalvo & Garcia
Carrasco, 2002)

Administracion

-
<
/ '

L MS mas centrados en los contenidos
digitales que en la interaccion

Administradores \ Profesores

Mayor preocupacion por los aspectos
tecnologicos que por los pedagogicos

Se tiene influencia del multimedia
educativo, del softwareeducativo, de los
tutores inteligentes tsieeman & Brown, 1982) y de

Estudiantes (Garcia-Pefialvo, 2008b)

los hipermedias adaptativos erlanga & Garcia-
Penalvo, 2005; 2008)

elLearning. Experiencias y buenas practicas 27



Definicion de el earning (1° Generacion)

Tele-learning es la conexion entre personas y recursos a traves de las tecnologias de la
comunicacion con un proposito de aprendizaje (colis, 1996)

elearning es el suministro de contenido a travées de cualquier medio electronico, incluyendo
Internet, intranets, extranets, comunicacion via satélite, cintas de video y audio, television
interactiva y CD-ROM. El eLeaming se define de una manera mas estricta que la educacion a
distancia, que también incluiria el aprendizaje basado en textos y cursos realizados a través de
correspondencia (Urdan & Weggen, 2000)

elearning es la ensenanza a distancia caracterizada por una separacion fisica entre profesorado
y alumnado —sin excluir encuentros fisicos puntuales—, entre los que predomina una
comunicacion de doble via asincrona donde se usa preferentemente Internet como medio de
comunicacion y de distribucion del conocimiento, de tal manera que el alumno es el centro de
una formacion independiente y flexible, al tener que gestionar su propio aprendizaje,
generalmente con ayuda de tutores externos Ruipérez, 2003)

elearning es la capacitacion no presencial que, a través de plataformas tecnologicas,
posibilita y flexibiliza el acceso y el tiempo en el proceso de ensenanza-aprendizaje,
adecuandolos a las habilidades, necesidades vy disponibilidades de cada discente, ademas de
garantizar ambientes de aprendizaje colaborativos mediante el uso de herramientas de
comunicacion sincrona y asincrona, potenciando en suma el proceso de gestion basado en
competencias (Garcia-Pefialvo, 2005)



Segunda Generacion

Mayor éenfasis en el factor humano

Interaccion como sena de identidad para
distanciarse de la mera publicacion de
contenidos

Desarrollo de la Web 2.0 wreilly, 2007 para
definir un eLearning 2.0 (ownes, 2005)

Se sientan los cimientos de las Analiticas
del Aprendizaje campbell et al, 2007)

Inicio del mLearning tsanchez Prieto et al 2014) y
los mundos virtuales mavis et al. 2009)

Evolucion de los LMS para soportar
movilidad, socializacion e
interoperabilidad (conde-Gonzalez et al, 2014a; 2014b)

Movimiento open knowledlge Garcia-Pefalvo et
al., 2010a)

elLearning. Experiencias y buenas practicas 29
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Redes sociales

Redes sociales by M-Rochyou
http://www.deviantart.com/

Te mando un beso grande.

Las redes sociales tienen una Me fuj 4 .
cin

importante aceptacion social teliz cumple, ami gJaaaalll
| | ;Cuando venis? “‘\e‘g ¢en qué andas? eX“Of\O
Las redes sociales tienen \ 14 faoﬁ;g,]do 1e (€ e mudd

un alto potencial en su haber ¢

o 5 a1do nos yepos =
aplicacion a la educacion

Concepto de comunidad de practica
(Wenger & Snyder, 2000)
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ipos de analiticas de aprendizaje

Tipo de
analitica

Nivel u objeto de analisis

elLearning. Experiencias y buenas practicas

Beneficiario

(Long & Siemens, 2011)
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Modelo de referencia

Transparencia,

Fragmentacion,

Heterogeneidad

NS

dataTEL, Big data

S

Indicadores, Metricas

N

~

& Qué?
Datos
Entornos

Diseno, Usabilidad

\_

¢ Como?
Estadisticas, Visualizaciones,
Mineria web, Mineria de datos,
Analisis de redes sociales

Analitica del Aprendizaje

¢Por qué?
Monitorizacion/Analisis,
Prediccidon/Intervencion, Tutoria/
Mentoria, Medicion/Realimentacion,
Adaptacion, Personalizacion/
Recomendacion, Reflexion

7>

Ssoenixajuooun|d,

sa|liod

¢ Quién?
Estudiantes, Profesores, Tutores,
Mentores, Instituciones,
Investigadores, Disenadores de
sistemas

J

ZN

Integracion, Rendimiento,
Escalabilidad, Extensibilidad

Restricciones (Etica,
Privacidad, Administracion)

elLearning. Experiencias y buenas practicas

seloualadwon

(Chatti et al., 2012)
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Dimensiones de las analiticas del aprendizaje

v

Competencias Restricciones

Analitica del
Aprendizaje

Interesados

=3
7
=
c
=
)
=
—
o
~~

Objetivo/Meta

e
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Proceso de la analitica visual en eLearning

Transformacion
pre-procesamiento

Post-procesamiento

Analisis de requisitos

[}
(]
[}
[}
[ ]
La apertura, la fragmentacion, L
ot} DATA
heterogeneidad de los datos '
(]
(]
]
0
[}
]

Exp

// \\
/. AAr D
| Institucional, \
| regional, |

nacionale !/

\iQternacional

<
~ -

—_——

; LA: .
: A nivel de curso:
0 departamento;
Analitica

Traduccion ®

i AAn O
/Administradores,\ LA: 3
| fundadores, | Estudiantes, !
\  marketing, /' cuerpo docente; /L¢
\\ gobiernos // ¥ v

L

Visualizacion
- Diseno
- Usabilidad

Construccion
del modelo

Modelos

[/

Refinamiento de parametros

Analitica:
Estadistica,mineria web,
mineria de datos,
analisis de redes sociales
inteligencia artificial

Visualizacion
del modelo

Modelo de datos

Modelo de representacion

elLearning. Experiencias y buenas practicas

loracion visual de los datos

‘/ AA: \\
\ Analitica |
\ académica /

LA:
Analitica
del .
" aprendizaje

Intervencion

|

Circuito de realimentacion

Analitica automatica de los dato

(Gomez-Aguilar et al., 2014; 2015)

Mejoramiento del proceso
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Definicion de el earning(2° Generacion)

elearning es la formacion desplegada un dispositivo digital como un ordenador o un dispositivo
movil con el que se intenta dar soporte al aprendizaje (clark & mayer, 2011)

Desde una perspectiva de la calidad se puede definir eLearning como un proceso
de ensenanza/aprendizaje, orientado a la adquisicion de una serie de competencias y destrezas
por parte del estudiante, caracterizado por el uso de las tecnologias basadas en web, la
secuenciacion de contenidos y actividades estructuradas segun estrategias preestablecidas a la
vez que flexibles, la interaccion con la red de estudiantes y tutores y unos mecanismos
adecuados de evaluacion, tanto del aprendizaje resultante como de la intervencion formativa en
SuU conjunto, en un ambiente de tralbbajo colaborativo de presencia diferida en espacio y tiempo, vy
enriqguecido por un conjunto de servicios de valor anadido que la tecnologia puede aportar para
lograr la maxima interaccion, garantizando asi la mas alta calidad en el proceso (Garcia-Pefialvo, 2008a)



ercera Generacion

. Serompe con el concepto de LMS
como elemento monolitico y Unico
responsable de la funcionalidad para
la formacion en linea

. Peérdida de verticalidad del concepto
de el earningpara convertirse en un
elemento mas transversal y universal
que se pone al servicio de la

formacion en su sentido mas amplio

elLearning. Experiencias y buenas practicas 36
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F cosistema tecnologico

. Se propone un ecosistema tecnologico
donde una comunidad, con métodos
educativos, politicas, reglamentos,
aplicaciones y equipos de trabajo pueden
coexistir de manera que sus procesos
estan interrelacionados y su aplicacion se
basa en los factores fisicos del entorno
tecnologico twiorens et al. 2014)

. Para dar un soporte institucional earcia-

Holgado & Garcia-Penalvo, 2014; Garcia-Penalvo et al., 2014b; Garcia-
Penalvo, 2018)

. Para dar un soporte personal a través de

los Personal Learning Environments
[PLE] (Wilson et al., 2007)

elLearning. Experiencias y buenas practicas 37
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Definicion de el earning(3* Generacion)

elearning es el proceso formativo, de naturaleza intencional o no
iIntencional, orientado a la adquisicion de una serie de competencias y
destrezas en un contexto social, que se desarrolla en un ecosistema
tecnoldgico en el que interactuan diferentes perfiles de usuarios que
comparten contenidos, actividades y experiencias y que, en situaciones de
aprendizaje formal, debe ser tutelado por actores docentes cuya actividad

contribuya a garantizar la calidad de todos los factores involucrados

(Garcia-Penalvo & Seoane-Pardo, 2015)
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(Qué se esta buscando?

. Formalizar un mo

‘ormativos, desde

gestion de la inter

+ El modelo debe
independencia @

delo que recoja la

experiencia y las buenas practicas en
el earningpara dar respuesta a los
problemas involucrados en los procesos

|a estrategia institucional

nasta la evaluacion de los resultados,
nasando por la planificacion instructiva y la

accion humana

noder aplicarse con relativa
e los paradigmas teoricos,

enfogues metoc

contextos institu

elLearning. Experiencias y buenas practicas

ologicos y didacticos, e incluso

de las soluciones tecnologicas adoptadas

+ Elmodelo debe poder transferirse a otros

cionales o corporativos
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(Cual es la experiencia que se quiere compartir?

~ 150 iniciativas formativas en 1
anos

> 22.000 horas de formacion

~ 4,300 estudiantes (= 8.000 s
se considera el MOOC de

Innovacion Educativa
Aol [[or=To &= .

educativa—aplicada—Za—edicion/]

Germen de la universidad virtual
en la Universidad de Salamanca
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¢Como se va a compartir?

. Formalizacidon mediante un
lenguaje de patron

Modelo de Frank Buschmann
(Buschmann et al., 1996)

- Architectural Patterns

. Lesjon Falterns

. Jdioms

elLearning. Experiencias y buenas practicas 42



Concepto de patron

Un patron describe un problema que ocurre una y otra vez en nuestro
entorno, describe también el ndcleo de la solucion a dicho problema, pero
de tal forma que se puede utilizar esta solucion un millon de veces sin
hacerlo de la misma manera dos veces

(Alexander et al., 1977)

Un lenguaje de patron es un sistema de reglas que una persona usa para
generar una infinita variedad de diferentes construcciones

(Alexander et al., 1977)



Lenguaje de patron GRIAL (vision integral]

A1. Course A2. Unit A3.
Prep. Plan Tutoring /<
[ ] | |
D1. eLearning D5. General D10. Activity D12.
Assessment Assessment
Model Plan .
Plan Strategies
e | s | ———
[ ] [ |
p2. D6. Instructional D11. Didactical D13. D14. Introducing D22. Feedback
Technological . . Technological
Design Strategies ;
Ecosystem strategies
e | T T
[ |
D3. Incoming . D15. Task
. D7. Unit(s : iati
Competepcues Desigrs ) sharing D18. Mediation
Scenarios
— | ——
| |
D4. Outgoing D8. Content D16. Task D19. Stimulation
Competencies Development Monitoring
— | —— >
DO. D17. Personal D20. Ethos
Demography Communication

(Seoane-Pardo, 2014; Seoane-Pardo & Garcia-Penalvo, 2014a; 2014b; Garcia-Penalvo & Seoane-Pardo, 2015)

D21. Content
Curating

>( A4. Settings

D23. Individual

Settings

D24. Group

Settings

Evaluation

A5.

<

elLearning. Experiencias y buenas practicas

D25. Learning
Performance

D26. Course
Performance

D27. Process
Reflection
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Lenguaje de patron GRIAL (vision integral]

A1. Course

R unit Y

Prep.

D1. eLearning
Model

=~

Ca)

D5. General
Assessment
Plan

' 11. Vision '
13. Student Guide

‘ 12. Scenarios '

17. Assessment
Guidelines

D2.
Technological
Ecosystem
else?

D3. Incoming
Competencies
Scenarios

15. Information
Gathering
Strategies

D4. Outgoing
Competencies

16. Skills &
Competencies
Reference Catalog

D9.
Demography

D6. Instructional
Design

18. Baseline
Instructional
Design

D7. Unit(s)
Design

' 19. Unit Templates ’ ' (;Il‘f“l:::s ’
D8. Content
Development

‘ 111. Content ’ ( 112, Content ’

113, Who? Why?
How Many?
Gender?

- D12.
D10. Activity Assessment
Plan .
Strategies

6. Synchronize
Watches

114, Be Realistic

D11. Didactical
Strategies

D13.
Technological
strategies

117, Use the Force

5. Choose Your
Team

eLeamning. EX o e e o I

~\\_ Tutoring ,L’

A3.

> A4. Settings

™

—»| D14. Introducing

N

JO

-

D22. Feedback

X

118. Bring Up The
Menu ) (us Ice Breaki

ng 139. Student 140. Group
Feedback Feedback

141. We've had a
problem

D15. Task
sharing

A

120. Achieve The
Balance

D16. Task
Monitoring

X

D18. Mediation

130. Vertical
129. Conflicts ) (cammun n )

D19. Stimulation

(

A N

122, S'zbeso) ( E:mi'fn';w

D17. Personal
Communication

D20. Ethos —

/X

/XN
(mrm) (e ) | (oo | (o)

126. Openly
Spread ) (lzs. Any Doubt?

' 135. Leadership I

D21. Content

Curating
A
136. WYSIWYN
(What You See Is 137'.?::;'"9
What You Need)
138. Let Others
Curate

D23. Individual
Settings

144. Confiict of
Expectations

D24. Group
Settings

/N
( s, Content ) ( ur cnangmq)

148. Technological
8. Overioad ) ( Diversification

A5.
Evaluation

D25. Learning
Performance

D26. Course
Performance

149, Student Self-
Assessment

152. Course 153, Teaching
Satisfaction Satisfaction

D27. Process
Reflection

‘ 155. Course Prep. ’
( 157. Settings '

150. Individual
Grading
151 Group
Evaluation

154. Teacher Self-

158. Evaluation
Process
Evaluation

156. Unit Plan
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A1. Course
Prep.

Planificacion estratégica ——F—

_ D5. General
D1. eLearning Assessment
Model

Plan

17. Assessment
Guidelines

D6. Instructional
Design

D2.
Technological
Ecosystem

18. Baseline
Instructional
Design

D3. Incoming
Competencies
Scenarios

15. Information \ | i \
Gathering 19. Unit Templates Gll%elfi':gs
Strategies

- - i \

D7. Unit(s)
Design

D4. Outgoing D8. Content

Competencies

Development

16. Skills &
Competencies
Reference Catalog

111. Content 112. Content
Templates Guidelines

D9.
Demography

113. Who? Why? \
How Many?
Gender?
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Planificacion didactica

A1. Course
Prep.

A2. Unit
>< Plan >

- D12.
D10. Activity
Assessment
Plan .
Strategies

116. Synchronize

114. Be Realistic Watches

. D13.
D11. Didactical ,
) Technological
Strategies :
strategies

‘ 115. Choose Your ' ( ’
Toam 117. Use the Force
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A2. Unit ﬂa.\)/ (o ety

Plan Tutoring /<

utoria o JFONN RIAL

—| D14. Introducing

D22. Feedback

118. Bring Up The ; 139. Student 140. Group
( Menu ’ ( 119. lce Breaking ) ( Feedback , ( Feedback ’

A5 .
roblem .
> Evaluation

D15. Task
sharing

120. Achieve The
Balance

D16. Task
Monitoring

D18. Mediation

. 130. Vertical
( 129. Confiicts ’ ( Communication ’

D19. Stimulation

( _ ' ( 132. '
131. Persuasion Encouragement

D20. Ethos

‘ 133. Empathy ' l 134. First At Work '

135. Leadership

121. Mentoring I23M|\gﬁ$?snng

124. Slightly
122. Stay Close

D17. Personal
Communication

125. Keep Private 127. Moderating

126. Openly
Spread

128. Any Doubt?

D21. Content
Curating

137. Opening
Minds

138. Let Others
Curate

136. WYSIWYN
(What You See Is
What You Need)
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Configuracion de cambios

AS.
Tutoring

<

> A4. Settings

D23. Individual
Settings

alk P

142. Learning
Difficulties

143. Subsequent
Circumstances

144. Conflict of
Expectations

D24. Group
Settings

/

N

145. Content
Supplements

147. Changing
Strategies

—( 146. Overload )

148. Technological
Diversification
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Fvaluacion

A5.
Evaluation

D25. Learning
Performance

149. Student Self-
Assessment

150. Individual
Grading

151 Group

Evaluation

D26. Course
Performance

152. Course
Satisfaction

153. Teaching
Satisfaction

D27. Process
Reflection

154. Teacher Self-
Evaluation

155. Course Prep.
Evaluation

156. Unit Plan
Evaluation
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157. Settings
Evaluation

158. Evaluation
Process
Evaluation
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Como se aplica el lenguaje

A1. Course
Prep.

m

D1. eLearning
Model

=)

D2.
Technological
Ecosystem

14. LMS, What
oise?

D3. Incoming
Competencies
Scenarios

D4. Outgoing
Competencies

\ Plan /

1 —

DS5. General
Assessment
Plan

D10. Activityg
AssBagment
Plan
StrateNes

D12,

P— |

116. 5
14 aliste A
114. Be Realist - wwoy )

D6. Instructional
Design

D11.

D13.

Didactical Technologicd

rategies

l 1

Q

hoose Your
Team

strategies
:)

\\ Tutoring ,L’

~( A4. Settin

—| D14. Introducing

™

o

D22. Feedback |<—

/X LA
D15, Task
sharing
120. Achieve T 2 o
= G
»| Di6.Task o / D19. Stimulation
Monitoring

kN

(o prmsin ) (o )
Encouragement

a| D17.Personal | os -
| Communication |
/ I \ S —

/XN
=)=

-( ‘2;&’:" ) (Q& AmDouM’)—

135, Leadership '

D21. Content
Curating

A

Yl PN

136. WYSIWYN
(What You See Is
What You Need)

uuuuu

v A
,023. Individual
/ Settings
N

142. Leaming 143 Subsequent
Diffcubes Circumstances

)

144, Confict of
Expectations

D24. Group
Settings

9. Student Seit-
Assessmont

1. Durante el proceso de seguimient
tareas (D16) se ha aplicado una estrategig de
tutoria distribuida o "tutoria de tutores” (I123)

2. Al ver como se desarrollaba la actividad, ya
fuese por ser la ultima unidad y los participants
estan mas cansados, porque han dedicado mas
fuerzo del que se esperaba a las primeras
actiwidades o porque, objetivamente, las

llevar a cabo Uxa serie de ajustes para evitar
males mayores. activa el mecanismo

definido en A4 (settings)

3. En este caso se tiene la necesidad de realizar
ajustes de grupo, en este caso por
sobrecarga de trabajo (146)

D27. Process
Reflection

. €z realizados los ajustes, se regresa a

~D16, con un

5. Parte del proceso de evaluacion de este
curso consistira en el analisis de estos ajustes
(I157) para dilucidar si se trataba de una
circunstancia puntual o si, por el contrario, es
aconsejable modificar el plan de actividades
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(D10) o las estrategias didacticas (D11) en
i ft€raciones de esta misma accién
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MOQOCs

Los MOOCs estan provocando
cambios en los modelos de
educacion superior y
Formacion continua, asi como
en en la forma en que las
universidades entienden la

formacion online RN Gt S VI D COMAR DO

Connectivists Unleased a Force They Cannot Control!

(Garcia-Penalvo, 2016a, 2016e; Garcia-Penalvo et al, 2014a, 2017a; Gros & Garcia-Pefalvo, 2016)
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Innovacion disruptiva en
contextos educativos

. Para muchos autores una de las
innovaciones disruptivas mas
importantes en educacion se
produjo en 1999 de la mano de las
tecnologias on/ine (Garcia-Penalvo
& Seoane-Pardo, 2015) porque
permitio que muchas personas
pudieran acceder a una educacion

Breaking the rules! By Edward Simpson

que de otra forma no hubiera sido
posible (Weise & Christensen, 2014)
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https://www.flickr.com/

¢Son los MOOCs una innovacion disruptiva?
(Farmer, 2013; Christensen & Weise, 2014; Cabero, 2015; Salzberg, 2015)
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https://static.pexels.com/photos/1990/man-person-people-emotions.jpg

Retos de gestion de los
MOOC

. Decidir qué modelo de negocio hay detras de los mpEsaRlBAB‘;‘l’mE,

M ra una institucion (Garcia-Penalvo et al, INDESTRU ’

00C para una institucion ( NOTHING CAN STOP |
2014a) THE g
/ ,
b . ImosC

. Decidir gué modelos pedagogicos se van a emplear / & N

y qué innovaciones educativas se van a explorar Y A-/:,;“\ —

PigEws) )\

(Sonwalkar, 2013; Fidalgo et al., 20133, 2013b, 2015, / Vv o h
2016; Alario-Hoyos et al., 2013; Castano et al., 2015; 5\(\,12-2-, I
Borras-Gené et al., 2014, 2015, 2016; Garcia-Penalv _—y =

et al., 2015a, 2018b)

. Elegir la plataforma de despliegue de los MOOC
(Garcia-Penalvo et al., 2014b)
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Aproximaciones de los MOOCs respecto a la
Educacion Abierta

Trying to make
a billiondollars

Not trying to
make a billion
dollars

IVIARKET

Udacity
Coursera

OPEN DEWEY

EdX MOOC.ca

HarvardX DS106.org

MITx

Learning can be “delivered” to Learning is not “delivered” to
students and delivery can be students, but rather emerges
optimized through algorithms through learner experiences
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(Reich, 2012)
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cMOQC

elLearning. Experiencias y buenas practicas

(Garcia-Penalvo et al., 2018b)
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xMOOC

xMOOC

TEACHERS

(RXR)RXP)

(RXR)RXP)
(RXR){RXP)

PLATFORM

elLearning. Experiencias y buenas practicas

PARTICIPANTS

(Garcia-Penalvo et al., 2018b)
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Innovacion metodologica

(Google+)

elLearning. Experiencias y buenas practicas

(MiriadaX)

(Fidalgo et al., 2013b, 2014, 2015, 2016)
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Capa tecnoldgica

Participantes

Red social

Plataforma X

| Organizacion |
de recursos

Conocimiento empirico Conocimiento holistico
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Capa formativa

Frutos. Organizacién

’f

r

Simil del arbol para la estrategia de aprendizaje

elLearning. Experiencias y buenas practicas
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Capa formativa

ESPIRAL 1 ESPIRAL 2 ESPIRAL 3

Espirales del simil del arbol

elLearning. Experiencias y buenas practicas
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Capa cooperativa

Previos al comienzo del MOOC

Entidades externas -
Durante el MOOC COﬂteﬂldOS

Participantes destacados Plataforma X

Equipo docente

Red Social

Organizacion de
recursos

elLearning. Experiencias y buenas practicas 64



Capa cooperativa

Durante el MOOC]| Contenldos

Plataforma X

Equipo docente : Red Social

Organizacion de
recursos

elLearning. Experiencias y buenas practicas

Previos al comienzo del MOOC
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hMOOC - Resumen

hMOOC

TEACHERS

LR
R ERXP) ® O 0
(RXR)EKP) ~2) o ©
i Q(E (P aﬁﬂ
LR
LR
PLATFORM SOCIAL NETWORK

PARTICIPANTS
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(Garcia-Penalvo et al., 2018b)
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https://pixabay.com/es/triste-roto-vidrio-tristeza-597089/

MiriadaX ofrece ventajas de visibilidad, pero tiene
limitaciones tecnologicas para avanzar en innovacion

7

/ £
./ .
y -
W o
/ /

e 2

Adaptacion

J

— —

-

Gamificacion

: Anal_l’tic.as’fideapr

e

(Fidalgo et al., 2013a; Sein-Echaluce et al., 2016; Borras-Gene et al., 2014, 2015, 2016)
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Innovacion tecnologica - Plataforma iMOOC

iMOOC ® Espanol - Internacional (es) » %) Entrar

8 7% Universidad , M @ @@
JIL Zaragoza '

Redes sociales

Campus MOOC
Innovacion
Educativa

fc.

A

\

5
A
A TN

NS
<
\ )

=

:

2 2
/ y
<9 = 5

-
B . .
e L, >
- '.. ! . :
B - - .
0 '---»»/

-

’ 2

&
f
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(Sein-Echaluce et al., 2016)
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Innovacion tecnologica - Plataforma iMOOC

IMOOC

‘ RESOURCE

CAMPUS
A\ ACTIVITIE

aMOOC 4 W
aMOoOC “B” W

{ aMOoOC “C” W

CAMPUS

CAMPUS

—
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Innovacion tecnologica - Plataforma iMOOC

‘ ; , PILDORAS ADAPTATIVAS

aMOOC

I ,
PAIS

®
MASIFICACION HETEROGENEIDAD
100 kg OBJETIVOS

PERFILES

EDAD

DISPONIBILIDAD DE TIEMPO
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Pildoras adaptativas en los aM0OOC

P,. Autoevaluacion de la formacion
P,. Avance adaptado a la velocidad de aprendizaje de los estudiantes

P;. Adaptacion del aprendizaje a los diferentes
perfiles/habilidades/intereses

P,. Compartir recursos entre un conjunto de usuarios con un perfil/interés
comun

Ps. Aprendizaje adaptado al conocimiento adquirido (resultados de las
actividades realizadas)

Pg. Control del progreso de los estudiantes



Innovacion metodologica en los MOOC (2)

(Sein-Echaluce et al., 2017)
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ahM0OC

(Sein-Echaluce et al., 2017)

§

-

LEARNING ACTIVITIES

Resources

Module

a- Learning L b- Adaptive

] |

c- Social
Network

’
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ahMOO0C

ahMOOC
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(Garcia-Penalvo et al., 2018b)
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B. Ecosistemas tecnologicos



https://pixabay.com/es/mujer-elegante-en-internet-red-163426/

FEvolucion de los sistemas de informacion

Se ha producido un cambio
Fundamental en la innovacion de los
sistemas tecnologicos, tanto a nivel

académico como politico hacia la
ecologia y los ecosistemas

(Adkins, Foth, Summerville, & Higgs, 2007; Adomavicius, Bockstedt, Gupta, & Kauffman, 2006;
Aubusson, 2002; Birrer, 2006; Bollier, 2000; Crouzier, 2015; Garcia-Penalvo, 2016f; Smith, 2006;
Tatnall & Davey, 2004; Watanabe & Fukuda, 2006; Zacharakis, Shepherd, & Coombs, 2003)



Un ejemplo

Las plataformas de aprendizaje o Learning
Management Systems (LMS)

* Totalmente aceptados e implantados en la comunidad
educativa

e Centrados en una institucion y dentro de ella en una
materia 0 curso

 No soportan el aprendizaje a lo largo de la vida

e Son monoliticos y cerrados

(Garcia-Penalvo, 2015b: Garcia-Penalvo & Seoane-Pardo, 2015:
Gros & Garcia-Penalvo, 2016)



Un ejemplo

Y la realidad lleva hacia la
denominada tercera plataforma

Innovative Industry Solutions ,+

& g

m = oF 6 ﬁ

L] Billions otusers

3rd Platform Millions of apps
LAN/Internet Client/Server
‘ Hundreds of Millions of Users
BRAEatorm Tens of Thousands of Apps
» Mainframe Terminal

Millions of Users

W Thousands of Apps
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(Gens, 2013)

Source: IDC, 2013



Un ejemplo

Para mejorar los entornos de aprendizaje (conde-Gonzalez.
2012; Conde-Gonzalez et al., 2014a; Garcia-Penalvo & Alier, 2014)

* Se necesitan entornos de
aprendizaje
» Adaptados a las necesidades ey ¥
de los estudiantes a T
» Bajo el control del estudiante

* Que soporten la formacion
continua (/felong learning
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Hacia los conceptos de ecologia y ecosistemas

La Comision Europea ha
comenzado a usar los conceptos de
ecologia y ecosistemas como
herramientas para una politica

regional de innovacion i etal, 2005
Nachira, 2002)

e La Union Europea considera a los ecosistemas digitales como una evolucion de las

herramientas de eBusinessy de los entornos colaborativos para redes organizacionales
(European Commission, 2006)

* | a metafora de ecosistema tecnologico proviene de la biologia, adaptando las ideas de Moore
(1993) y de lansiti y Levien (2004)



Un ecosistema natural es una comunidad de organismos que viven en
conjuncion con los componentes no vivos de su entorno (aire, agua y
suelo mineral), e interaccionando entre ellos Garcia-Holgado, 2016)
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https://pixabay.com/es/arrecife-coraz%C3%B3n-forma-isla-984352/

Cada ecosistema natural tiene un conjunto de
caracteristicas que lo hacen diferente de otros
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Estas diferencias son una parte significativa del ecosistema natural y son un
a importante conexidén con la definicion de los ecosistemas tecnolégicos
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https://pixabay.com/es/globo-de-aire-caliente-desierto-796440/

En un contexto tecnologico los ecosistemas son la evolucion de los
sistemas de informacion tradicionales para soportar la gestion del
conocimiento en entornos heterogéneos

Los ecosistemas tecnolégicos son un marco general para
desarrollar cualquier tipo de solucion tecnolégica en la que los

datos y la informacioén son el centro del problema (carcia-Holgado & Garcia-
Penalvo, 2013a, 2013b, 2014; 2015; 2016; Garcia-Holgado et al., 2015b)
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https://static.pexels.com/photos/65777/pexels-photo-65777.jpeg

(Garcia-Penalvo, 2015a; Yu & Deng, 2011; Jansen, Finkelstein, & Brinkkemper, 2009; Manikas & Hansen, 2013)

Los ecosistemas tecnologicos o ecosistemas software son un conjunto de
diferentes componentes softwarerelacionados entre si mediante flujos de
informacion en un entorno fisico que los soporta y en los que los usuarios

también son parte de dicho ecosistema

- A
7 4 &
F
' '
o —
’
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https://static.pexels.com/photos/4316/technology-computer-chips-gigabyte.jpg

En los ecosistemas tecnologicos para el aprendizaje se va un paso
mas alla de la mera coleccion de herramientas de moda para crear

una verdadera red de servicios de aprendizaje tworens-Largo, 2009, 201t; Garcia-
Penalvo et al., 2015b; 2015¢)

https://pixabay.com/es/engranajes-antigua-tecnolog%C3%ADa-1331362/
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Hay un paralelismo con los ecosistemas naturales donde los
organismos son los componentes softwarey los usuarios y las
relaciones se sustentan en los flujos de datos y de interaccion

Ademas, existe una fuerte [
componentes software en los ecc '
para adaptarse a la evolucioén ¢

https://static.pexels.com/photos/6508/nature-laptop-outside-macbook.jpg
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Los ecosistemas se pueden orientar a diferentes
dominios, dependiendo de los problemas que deban

resolverse

Existen ecosistemas tecnologicos de proposito general que pueden
ser facilmente extendidos y desplegados para propédsitos especificos

Los ecosistemas iOS y Android Lclaros ejemplos de ecosistemas
tecnologicos. Ofrecen plataformas que van mas alla de la mera venta
de aplicaciones, estableciendo flujos de informacion entre ellos

https://static.
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Componentes de una ecologia de aprendizaje

Los usuarios también son componentes del ecosistema tecnolégico

Usuarios . 4
(Ecosistema Social)

Componentes humanos

Tecnologia L —
(Ecosistema Tecnologico)
Componentes software
1 - "\
! \
I \
I \
I 1
I I
! !
! I
! !
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! /
/ ’
' /
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' /
/ /
/ /’
/’ 4
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Entre personas \ J/ ’ ’
. \ yd ~. 7 ’
) -~ s
\ - P _+ | Interoperabilidad o
Entre personas mediada tecnologia — Interacciones | . S L’

Con la tecnologia

- -

(Garcia-Penalvo, 2016¢, 2018)
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La ecologia del aprendizaje surge como
requerimiento de nuevos espacios y estructuras..

La persona es un sistema complejo adaptativo social basico

o
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00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000
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.......

............
--------------------------------------

(Rubio Royo, 2012)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

El aprendizaje surge siempre bajo un contexto
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.. que dan lugar a sistemas extremadamente
complejos..

Sistema abierto no descomponible

553

La causa de la complejidad esta en el nivel
de conectividad e interdependencia

elLearning. Experiencias y buenas practicas Q0

(Rubio Royo, 2012)



..en los que concurren multiples factores

Mas conexiones,
mas complejidad

Simple A e X7

Complicado

Complejo

COMPLEX \ COMPLICATED

CO\labovat ion ,
€0-Opevat ion

CO~Ovdination

CHAOTIC SIMPLE

(Rubio Royo, 2012)

Multiples componentes Auto-realizacion

Diversidad

Thinking for yourself

Critical thinking and reflection

(Downes, 2009)

https://www.flickr.com/photos/saaleha/7787666806/

Interaccidn dinamica entre las partes
Comportamiento emergente

Interdependencia
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Caracteristicas de la ecologia del aprendizaje

. Presentar una naturaleza compleja del nuevo entorno vital expandido en Internet
2. Tomar la teoria de la complejidad como enfoque conceptual
3. Adoptar Internet como infraestructura de transformacion disruptiva
Cambiar las estructuras de organizacion, de jerarquias a redes distribuidas
“redarquias”

5. Ser congruente con la naturaleza abierta y social del conocimiento online (Garcia-peraivo et
al., 2010a; 2010b; Ramirez-Montoya & Garcia-Penalvo, 2018)

Definir la gestion de la complejidad como principal reto
Orientarse hacia una sociedad intensiva en aprendizaje (con una importancia
creciente del aprendizaje informal) erfiths & Garcia-Pefialvo, 2016)
8. Tender hacia una cultura digital de la interdependencia, colaboracion y sostenibilidad
9. Tener muy presente la personalizacion (individualizacion), la persona como
organizacion individual emergente, como agente nuclear del cambio y responsable
de su adecuacion personal a la nueva ecologia del aprendizaje

10. Presentar comportamientos inteligentes y aprendizajes automaticos arca-pealvo et al.
2018a)

Basado en (Rubio Royo, 2012)



DEFINES

DEFINES (a Djgital Ecosystem
Framework for an Interoperable
NEtwork-based Society)




Datos del proyecto

Titulo

Acrénimo
Entidad financiadora
Convocatoria

Resolucion

Anexo I. Ayudas concedidas. Proyectos I+D+i -
Retos. Convocatoria 2016
Referencia

Investigador principal
Duracion

Importe

Area tematica de gestién
Area ANEP

Area ANEP secundaria
Céodigo NABS
Clasificaciones UNESCO

Numero de investigadores
Web
Logotipo
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A Digital Ecosystem Framework for an Interoperable
NEtwork-based Society /| Framework de un ecosistema
digital para una sociedad en red interoperable

DEFINES

Ministerio de Economia y Competitividad

Convocatoria 2016, Proyectos I+D+i, dentro del Programa
Estatal de Investigacion, Desarrollo e Innovacién
Orientada a los Retos de la Sociedad, en el marco del Plan
Estatal de Investigacion Cientifica y Técnica y de
Innovacion 2013-2016

https://goo.gl/u4vCtK

https://goo.gl/7qYdCh

TIN2016-80172-R

Dr. D. Francisco José Garcia-Pefialvo

1-1-2017 a 31-12-2020 (4 afios)

82.900€

Tecnologias informaticas

Ciencias de la Computacién y Tecnologia Informatica

Ciencias de la Educacién

130132 - I+D relativa a la Ingenieria

1203 - Ciencia de los ordenadores
3304 - Tecnologia de los ordenadores
3325 - Tecnologia de las telecomunicaciones

21

https://ecosistemas.usal.es/

DEFINES
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Objetivo

Busca generalizar y extender el
concepto de ecosistema
tecnologico, que se ha venido
definiendo en contextos
educativos, hacia otros ambitos

(Garcia-Penalvo, 2016b, 2016d)



Objetivos especificos

.. Definir un frameworkarquitectonico para la implantacion de ecosistemas
tecnologicos que se adapte a la estructura y particularidades de los componentes
gue integra, facilitando la interoperabilidad semantica entre ellos y su evolucion
en el tiempo

2. Soportar la toma de decisiones sobre la base de técnicas de analitica de datos

3. Evaluar la validez, aceptacion, usabilidad y utilidad percibida de los ecosistemas
construidos en diferentes dominios
1. Dominio asistencial con un objetivo centrado en la psicoeducacion de los cuidadores

2. Dominio de los estudios de empleabilidad universitaria con un objetivo de captura de
informacion, consulta y toma de decisiones basadas en cuadros de mandos avanzados

3. Dominio de la eCiencia con un objetivo de construir discoveries de informacion cientifica
personalizados

4. Cualquier otro dominio que cumpla con las condiciones y ofrezca la oportunidad de
implantar un ecosistema tecnologico

4 Realizar transferencia de los resultados al tejido productivo



Se han de cumplir una serie de requisitos

|. Necesidad real de gestionar un conocimiento complejo

2 .Existencia de flujos de informacion heterogéneos

3.Diversidad de usuarios involucrados

4 Necesidad de soporte a

o.Existencia de un conjun

a toma de decisiones

‘0 de soluciones tecnologicas

diversas y mayormente open software

@@m@@
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Foco de la propuesta

Con el énfasis en la plataforma tecnologica, se propone evolucionar el

concepto de ecosistema tecnoldgico distinguiendo (arce-Hoigado & arcia-Peaivo
2017, 2018b, 2019)

Un contenedor, el frameworkarquitectonico del ecosistema

Sus componentes

Para que se pueda aplicar a diferentes dominios de aplicacion de la
manera mas eficiente y con la mayor aceptacion de sus usuarios

Se parte de experiencias previas en el desarrollo de arquitecturas
Ol’lentadas d SerV|C|OS en el_ea I’ﬂlng (Casany et al., 2009; Conde-Gonzalez et al., 2009a; 2009b; Garcia-

Penalvo et al., 2011) y ecosistemas tecnologicos para el aprendizaje (Cruz-Benito et al.,, 2014; Garcia-Penalvo et al., 2014b; Garcia-Holgado &
Garcia-Penalvo, 2014; 2016; Garcia-Holgado et al., 2015b; 2015c)



Arquitectura

Interaction Layer

Framework

Data Layer

)

!

1 1

App 1

App 2

App 3
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Ecosistema Ciencia Abierta

(Ferreras et al., 2013a; 2013b; Ferreras-Fernandez & Merlo-Vega, 2015;
Garcia-Penalvo et al., 2010c; Gonzalez-Pérez et al., 2016a; 2016b; Merlo-
Vega & Ferreras-Fernandez, 2013)

Discovery Interface

Discove ry Ecosystem Framework

Library Catalog

Data
Bus
Services

Research
Management System

‘ Service Interface,
A

| I ~o 1
| | < 1
| I ~ . 1

Harvester WoS Scopus Social Media
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thINK by igreeny
http://www.deviantart.com/

7. Reflexiones para el debate


http://www.deviantart.com/

El el earningesta completamente introducido
como modalidad formativa

Los campus virtuales cuentan con mucha
penetracion y aceptacion

Los modelos de ensenanza cotidianos se
podrian calificar como mixtos en una gran
mayoria

Sigue habiendo diferencias entre los avances
tecnologicos y su plena adopcion por los
usuarios finales

Hay muchas concepciones diferentes de la
formacion on/ine, hay una clara influencia de
las diferentes generaciones mencionadas

Hacia los ecosistemas tecnologicos con el
usuario como un componente mas del

MISMO (Garcia-Holgado & Garcia-Pefalvo, 2018b)
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Una variedad de opciones

Trends

Artificial
Intelligence

Integrated with Daily Activities

Web 0OS

. Nanotechnology
U-Learning

Any Device Sense of Immersion
Portable Augmented Reality
Personal Learning Environment
Justiin Tt Semantic
ust-in-Time .
Spontaneous I Learnlng Web 3.0
(IP' Based) IPTV
Virtual Reality Informal Learning Teleprense
d XDA Web TV
Social Networks M-Learning PDA  ficiback

Cell phone Handheld Computers
eBook Reader

High Interactivity

i Laptop  Web 2.0
Web Conferencing E-Learni ng

Tablet P i
- eBooks ablet PC Blog Wiki
Independent Study  Video Conferencing 0.7 R
Interactivity Internet e site
Any time, any where T-Learnin g Computer
Open University (Broadcast)
Low Interactivity Live Broadcast
< Video Televisi
Home Study DlStance elevision
Learning Radio
Traditional School Printed Books
Telephone
Correspondence
Face-to-Face
Books
Pen

Blackboard

Technology

(Yamamoto, Ozan, & Demiray, 2010)
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La virtualizacion de la ensenanza universitaria
debe estar recogida en los planes estrategicos

. El modelo de virtualizacion de las

universidades es una decision
estratégica que tiene cada vez mas
influencia en la gobernanza de las

un ive rsidad eS (Garcia-Penalvo, 2019)

. Los proyectos de virtualizacion deben
contemplarse en el sistema de
gobierno de las Tl y, por tanto, en |a

(Fernandez Martinez & Llorens Largo, 2012)

Gobernanza de las Tl < > (Gobernanza de la Universidad
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_a virtualizacion tiene implicaciones con |a
nteligencia Institucional

Inteligencia Institucional es la capacidad de la Universidad para dar a cada miembro de la comunidad universitaria
acceso autonomo a toda aquella informacion analitica de valor para el 6ptimo desempeno de sus funciones,
a través de canales especializados y permanentes, obteniendo una utilizacion eficaz de los mismos

(Alcolea Picazo & Pavon de Paula, 2013)

Liderazgo y compromiso del equipo de
gobierno con la toma de decisiones
basad en evidencias

Personal cualificado y con competencias
en el analisis de datos

Una plataforma tecnoldgica adecuada
para la mineria, analisis y visualizacion de g
los datos ;

Canales eficaces y transparentes para {
hacer llegar su efecto a los diferentes -

perfiles de la institucion universitaria

Leadership by JohannesVonGrun
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| as Universidades deben tener en cuenta las
amenazas Y las debilidades en la definicion de sus
modelos de formacion on/ine

Falta de estrategia generalizada
. elearninges mas que una plataforma

. Falta de reconocimiento de la formacion
online en los modelos de plantilla

. Falta de formacion/interés del profesorado
Masificacion de la oferta y elearning low cost
. elearning# ePublishing

- Proliferacion de modelos basados solo en el
maximo beneficio economico

- A mayor reutilizacion y masificacion, mayor
beneficio, {se ve comprometida la calidad?

. El coste mas elevado y menos reutilizable es
el docente

. (Se esta apoyando, consciente o
inconscientemente, la creacion de un
modelo formativo de “segundo” nivel?

/ Threat by eveilpj -
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Siempre hay gue tomar decisiones con independencia
del nivel de responsabilidad que se tenga en la accion
Formativa on/ine
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The world is changing by LadyPingu

| nomadismo de este tiempo tiene que ver ante todo con la
‘ransformacion continua y rapida de los paisajes cientifico, técnico,
orofesional y mentales. Incluso si no nos moviésemos, el mundo
cambiaria alrededor de nosotros pierre Lev (1994
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Question in the spotlight by TheWorldlsTooSmall

Preguntas
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