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RESUMEN

La investigacién sobre la incorporacién de tecnologias moviles al
proceso educativo se encuentra en plena expansion, uno de los campos

educativos donde mads se estd desarrollando es la educacidon permanente.

El presente trabajo tiene como objetivo investigar la actitud del
profesorado hacia el mLearning, de cara al desarrollo de cursos de formacidn

permanente del profesorado que hagan uso de esta metodologia.

Para ello se fundamentan primero los conceptos clave, elearning,
mobile learning (mlLearning), educacién permanente y se presentan las
principales lineas de investigacion. A continuacidon se describe el estudio sobre
actitud del profesorado hacia el mobile learning desarrollado en el colegio San

Estanislao de Kostka de Salamanca.

Los resultados obtenidos muestran una actitud positiva hacia el
mlearning, y una buena disposicién a participar en cursos a través de esta

modalidad.

Palabras clave: mLearning, Formacidon permanente, Actitud del profesorado,
nuevas tecnologias, Educacién infantil, Educacién primaria, Educacién

secundaria.



ABSTRACT

Research on the incorporation of mobile technologies into the
educational process is in expansion. One of the most developing fields is

lifelong learning.

This paper's goal is to investigate the attitudes of the faculty towards

mlearning, in order to develop lifelong learning courses with this methodology.

First, the key concepts (mlearning, elearning...) are described, and the
main research lines are presented. Then comes the description of the study on
faculty attitudes towards mobile learning, carried out at the San Stanislao de

Kotska school in Salamanca.

The results show a positive attitude towards mlearning and a good

disposition to partake in courses with this methodology.

Key words: mlearning, lifelong learning, faculty attitudes, new

technologies, Primary education, Secondary education, Nursery education
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INTRODUCCION:

Las nuevas tecnologias han supuesto una importante revolucién en todos los
ambitos del ser humano, y el educativo no es una excepcién. Con el tiempo, arropadas
por este desarrollo tecnoldgico, han ido surgiendo nuevas metodologias de formacion.
Asi surgen terminologias como eLearning, blended learning (bLearning) o, el objeto de

este estudio, el mobile learning (mLearning) o aprendizaje movil.

El mLearning surge como respuesta a la enorme penetracion de los dispositivos
moviles en todas las capas sociales, lo que pretende explotar las posibilidades
educativas de estas tecnologias. Se situa en la esfera del eLearning y es cada vez mas
utilizado como solucion de educativa. Su objetivo ultimo es el de posibilitar el
aprendizaje en cualquier momento y en cualquier lugar, caracteristica que lo hace

especialmente adecuado en iniciativas de educacién de adultos.

Por otra parte, también como consecuencia del rdpido desarrollo tecnoldgico,
existe un interés por parte de la sociedad en el uso de herramientas tecnoldgicas en

todos los niveles de ensefianza.

Para ello se ha hecho un importante esfuerzo econdmico para dotar las aulas
de los recursos necesarios: ordenadores, portatiles, cafiones, pizarras digitales... Sin
embargo, esta dotacidon de recursos no ha traido consigo el cambio metodoldgico
deseado. Algunos autores, opinan que una de las causas mas importantes es la falta de
implicacion del profesorado (Valverde Berrocoso, Garrido Arroyo y Sosa Diaz, 2010).
Esto se explica por la falta de formacidn, tanto en el manejo de estas tecnologias como
en los usos didacticos de las mismas. El desconocimiento de los beneficios que pueden
traer consigo las TIC y el esfuerzo que exige su uso al profesorado derivan en la poca

motivacion para su uso (Area, 2002).

El profesorado tiene una carga lectiva que limita mucho su participacién en
programas de formacién continua. La creciente exigencia de una formacion continua
debe ir acompafiada de una mayor flexibilizacién de los programas de formacién, lugar

donde el mLearning puede constituirse como una alternativa valida.
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El presente trabajo pretende investigar la viabilidad del uso de metodologia
mLearning en la formacién del profesorado de infantil, primaria y secundaria. Para ello
se ha desarrollado un estudio sobre las actitudes del profesorado de infantil, primaria 'y

secundaria hacia el mLearning.

El trabajo se divide en tres secciones: marco tedrico, marco empirico y

conclusiones.

El marco tedrico estara constituido por dos capitulos. El primero esta dedicado
a conceptualizar el mobile learning, establecer sus caracteristicas pedagégicas y de
dispositivos y describir las lineas de investigacion mds importantes, primero en Europa

y después en Espafia.

A lo largo segundo capitulo del marco tedrico se analiza la relacién entre
aprendizaje moévil y educacidn permanente, se define lo que se entiende como
formacién permanente y se resaltan las iniciativas mas importantes de mLearning en

educacion permanente en general y en formacion del profesorado en particular.

En el marco empirico estd dividido también en dos capitulos. El primero esta
dedicado a relatar la metodologia empleada para el estudio de actitudes del
profesorado de infantil, primaria y secundaria hacia el mobile learning. En este capitulo
se describen los antecedentes, objetivos, el disefo de investigacion, las variables, el

instrumento empleado y la muestra.

En el segundo capitulo del marco empirico se exponen los resultados obtenidos

de la aplicacion del cuestionario.

Por ultimo, en la tercera seccién del trabajo, se presentan las conclusiones
extraidas del estudio, organizadas en cuatro puntos, conclusiones desde el marco
tedrico, conclusiones derivadas del estudio empirico, conclusiones a nivel

metodoldgico y establecimiento de lineas futuras de investigacion.



MARCO TEORICO

En este apartado se procedera a establecer lo que se entiende por mobile
learning. Para ello se define tanto esta modalidad como el eLearning, al entender que
son conceptos muy estrechamente relacionados y es dificil establecer con claridad los

limites y caracteristicas del mobile learning sin caracterizar el eLearning.

Una vez establecidas las caracteristicas bdsicas de estas dos metodologias, se
introducen las caracteristicas del mobile learning y las principales lineas de

investigacion.

1.1.- CONCEPTUALIZACION

1.1.1- ELEARNING

Existe cierta discrepancia a la hora de definir el alcance del término eLearning.
Segun Garcia Peifalvo (2005), con respecto a la etimologia, el eLearning puede hacer
referencia a cualquier proceso de ensefianza aprendizaje que haga uso de medios
electrdénicos. En esta corriente el autor cita como ejemplo la definicién de la American
Society of Training and Development que lo define como: “término que cubre un
amplio grupo de aplicaciones y procesos, tales como aprendizaje basado en web,
aprendizaje basado en ordenadores, aulas virtuales y colaboracién digital. Incluye
entrega de contenidos via Internet, intranet/extranet, audio y video grabaciones,

transmisiones satelitales, TV interactiva, CD-ROM y mas”.

Garcia Pefalvo establece también otro grupo de autores que restringen
elLearning al ambito de Internet, en este grupo cita a Rossemberg (2001), que define el

término como:

“el uso de tecnologias Internet para la entrega de un amplio rango de soluciones que mejoran
el conocimiento y el rendimiento. Esta basado en tres criterios fundamentales: 1. El e-learning

trabaja en red, lo que lo hace capaz de ser instantdneamente actualizado, almacenado,
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recuperado, distribuido y permite compartir instruccion o informacion. 2. Es entregado al
usuario final a través del uso de ordenadores utilizando tecnologia estandar de Internet. 3. Se
enfoca en la vision mas amplia del aprendizaje que va mas alld de los paradigmas tradicionales

de capacitacion”

En este mismo grupo se encuentra SCOPEO (2011, 31) que lo define como:
“Aprendizaje electrénico. Educacién a distancia virtualizada gracias a medios

electronicos”.

En la actualidad, el uso mas comun del término haria referencia al aprendizaje
desarrollado a través de Internet. El motivo podria estar en que la Web se ha
convertido en la herramienta bdsica a la hora de desarrollar procesos formativos a
distancia (Conde Gonzalez, 2007), por lo que el término eLearning ha quedado ligado a

esta actividad.

1.1.2 - MOBILE LEARNING

Con los afos, debido al estrecho vinculo que guarda con la innovacién
tecnolégica, el eLearning se ha ido diversificando, dando lugar a diversas metodologias
gue intentan sacar el mayor provecho posible de determinados avances. En este
contexto surgen conceptos como el glearning, el cLearning (anexo 1) o el concepto que

nos ocupa, el mLearning.

El aprendizaje movil presenta distintos significados segun el contexto en que lo

utilicemos (Conde Gonzalez, 2007), estos son:

e Aprendizaje en que hacemos uso de tecnologias portatiles.
e Aprendizaje con alumnos que se encuentran en movimiento.

e Aprendizaje en la sociedad movil.

Existen multitud de definiciones sobre mobile learning, que se diferencian
fundamentalmente en el énfasis que hagan en los contextos anteriormente descritos y

en la relacion que establecen entre el eLearning y el mLearning.

Para Quinn (2000), el aprendizaje movil es elLearning realizado a través de

dispositivos moviles. En esta misma linea se sitlan otros investigadores como Pinkwart,
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Hope, Milrad y Pérez (citados por Ramirez Montoya, 2009) que consideran al
mLearning como el eLearning impartido a través de dispositivos moviles. Este tipo de

definiciones quiza pecan de un excesivo tecno centrismo (Traxler 2007).

O’Malley et al. (2003, 6), por su parte, proponen una definicion mas amplia
considerando aprendizaje movil “cualquier tipo de aprendizaje que se produce cuando
el alumno no se encuentra en una ubicacion fija y predeterminada; o aprendizaje que
se produce cuando el alumno se aprovecha de las oportunidades de aprendizaje que
ofrecen las tecnologias mdviles”. Para este autor, sélo es necesario que esté presente

uno de los dos factores para poder hablar de mLearning.

Por su parte Petrova y Li (2009, 219), lo definen como “una actividad de
aprendizaje ubicuo que tiene lugar mediante la comunicacion interpersonal utilizando
dispositivos moviles que se apoya en una tecnologia mdvil, interfaz de usuario y
enfoque pedagdgico apropiados”. Estos autores no sélo hacen mencion a los
dispositivos, sino que se centran en el movimiento y desgranan los tres componentes

fundamentales del mobile learning: El dispositivo, la interfaz y el disefio pedagdgico.

Traxler (2009, 10), coincide con los anteriores e incide en el caracter
individualizado y personal que puede ofrecer el aprendizaje movil “el aprendizaje movil
es, en esencia, contextual, personal y situado” y afirma que son precisamente estas
caracteristicas las que lo han situado tradicionalmente dentro del aprendizaje informal,
aungue es necesario romper este tabu para introducirlo en el ambito formal de Ila

educacion.

En el debate sobre el papel del mobile learning dentro de la educacién formal,
son muchos los autores que defienden el papel de este como complemento del
aprendizaje. En esta posicidn se sitdan Laouris y Eteokleous (2005), que se apoyan en
las teorias constructivistas para reclamar el papel del mLearning para la comunicacién

y el desarrollo de actividades colaborativas.

Otros autores consideran que el desarrollo del mLearning y la profundizacion
en las posibilidades que ofrece para desarrollar procesos educativos en cualquier

momento y lugar terminara desembocando en una nueva metodologia de aprendizaje,
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el aprendizaje ubicuo o ulearning, aprendizaje en todo momento y lugar. De esta
forma el mLearning se situaria a medio camino entre el eLearning y el ulearning.
Conde Gonzédlez (2007), en esta linea, propone la siguiente definicién: “Puede
entenderse mLearning como una evolucion del eLearning que posibilita a los alumnos el
aprovechamiento de las ventajas de las tecnologias mdviles como soporte al proceso
de ensefianza aprendizaje y que constituye un primer paso hacia la evolucion que

supone el ubicuous learning” (Conde Gonzalez, 2007, 7-8).

Aunque la cuestion de lo que se entiende por mobile learning, no esta ni mucho
menos cerrada y todas las definiciones expuestas tienen su defensores y detractores,
para el desarrollo de este trabajo fin de mdster se va a proponer la siguiente definicion,
a partir de la expuesta por Petrova y Li (2009). “Aprendizaje movil es una propuesta
tecnoldgica para la ensefianza aprendizaje que pretende aprovechar al maximo el
potencial de los dispositivos moviles para posibilitar el aprendizaje en cualquier

momento y lugar”.

1.2.- CARACTERISTICAS

Una vez establecido el concepto de mLearning, diferenciado claramente del de
elearning, en este apartado se van a describir las caracteristicas fundamentales del
mismo, parcialmente presentes en las definiciones expuestas. Se presentan divididas
en dos apartados: Caracteristicas de los dispositivos que se utilizan para desarrollar las
actividades y caracteristicas pedagdgicas, donde se establecen tanto las
particularidades didacticas del aprendizaje mévil como las ventajas y desventajas del

mismo.

1.2.1.- CARACTERITICAS DE LOS DISPOSITIVOS

Aunque pueda parecer que cualquier dispositivo moévil de computacién o
comunicacidon puede utilizarse en mLearning, es dificil determinar dénde estdn los

limites entre los propios del aprendizaje mavil y los mas adecuados para eLearning.

A la hora de determinar qué dispositivos son susceptibles de emplearse para
realizar actividades mobile learning, se va a partir de la siguiente clasificacion,

elaborada por Corbeil y Valdés-Corbeil (2007), que proponen los siguientes dispositivos:
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IPod y reproductores mp4: Reproductor multimedia creado por la compainiia
Apple que permite a los usuarios descargar musica, podcast, fotos y video, ademas

puede servir como dispositivo de almacenamiento.

Entre los usos educativos del dispositivo se encuentran la descarga vy
reproducciéon de podcast y videos relacionados con la materia y grabaciones de las
clases. Ademas pueden utilizarlo para intercambiar archivos, o crear grabaciones para

los trabajos de clase.

Entre los contras de este tipo de dispositivos se encuentran las opciones

limitadas de interactividad y comunicacién.

PDA (Asistente Personal Digital): Es un dispositivo de pequefio tamafio que
combina: capacidad de computacién, acceso a internet y funciones de red. Entre sus
aplicaciones dispone de calendario, bloc de notas, agenda etc. Dispone de conexiones

wi-fi y bluetooth.

La PDA se puede utilizar como herramienta para la reproduccidn de archivos de
audio, video y flash. Ademas permite la consulta de paginas web. A diferencia del iPod,
la PDA si permite el aprendizaje colaborativo al incluir herramientas de comunicacién y

procesadores de texto.

La mayor limitacién que encuentran las PDA es una menor potencia técnica,

comparadas con los Smartphone y las limitaciones para utilizar redes de internet movil.

Lectores eBook: Los lectores eBook se utilizan para almacenar y leer textos,
estos pueden ser libros, revistas, periédicos, etc. Su disefio y la calidad de sus pantallas
de tinta digital, hacen que sean el dispositivo mas adecuado para leer. Ademas
incluyen opciones para subrayar textos y tomar notas, por lo que son utiles para el

trabajo en clase.

Smartphone: Un smartphone es un dispositivo multimedia que permite realizar
llamadas, navegar por internet tanto a través de redes wi-fi como redes de datos,
reproducir archivos de audio y video, visualizar documentos, enviar mensajes e instalar

software.



Los smartphone combinan multitud de herramientas de computacion vy
comunicacion en un dispositivo compacto. Tienen un elevado nivel de penetracién
entre la poblacion y constituyen la principal herramienta para desarrollar mobile

learning.

Tabletas Digitales: Las tabletas digitales son una evoluciéon de los Tablet-PC,
unos dispositivos similares a los ordenadores portatiles con la particularidad de poseer

una pantalla tactil, generalmente giratoria y/o abatible.

Este dispositivo estd compuesto por una pantalla tactil, que ofrece las mismas
funcionalidades que un ordenador y se maneja con las manos sin necesidad de

periféricos externos.

El tamafio de la pantalla de los tablet oscila entre las 7”7 y las 10.1”
generalmente, aunque existen excepciones de 5” y 12”. Su peso suele rondar los 600

gramos en los modelos de 10” y su grosor los 8 cm.
Las funcionalidades principales que ofrecen las Tablet son:

e Proceso de textos.

e Navegacion por Internet.

e Reproduccion multimedia (audio y video).
e Lector de libros digitales.

e Ejecucion de aplicaciones especializadas (programas, juegos...).

1.2.2.- CARACTERISTICAS PEDAGOGICAS

El mobile learning no implica solo una nueva tecnologia, también es necesaria
una nueva metodologia que abarca desde el disefio de los materiales adaptados a los

dispositivos y a la movilidad hasta los principios pedagdgicos detras de estos disefios.

Para desarrollar correctamente una experiencia de aprendizaje movil, es
necesario adaptar la presentacion de los contenidos vy las actividades propuestas a las
caracteristicas de esta metodologia. Esto sélo es posible si somos conscientes de las

potencialidades y limitaciones del mLearning.



POTENCIALIDADES:

Flexibilizacion del proceso de enseilanza aprendizaje: Como se ha
mencionado antes una de las principales ventajas del mLearning es su
contribucién a romper las barreras de tiempo y espacio, lo que permite que
el estudiante pueda aprender en cualquier momento y lugar, gracias a que
puede llevar los dispositivos alld donde valla (Marcos, Tamez y Lozano,
20009).

Favorece el trabajo colaborativo: La capacidad de comunicacion que ofrece
la tecnologia mévil ayuda a establecer procesos de trabajo en equipo y
mejora la creatividad y colaboracién entre individuos, ademas ayuda a
desarrollar la capacidad critica de los estudiantes y sus habilidades
comunicativas (Cobcroft, Towers, Smith y Bruns, 2006).

Inmediatez: El mLearning permite la aplicacién y publicacién inmediata de
contenidos. Esta caracteristica se ve potenciada mediante la combinacién
de dispositivos moviles y web 2.0. (Petit y Kukulska-Hulme, 2011).
Multimedia: Los dispositivos moviles facilitan la integracion de contenidos
multimedia en los procesos de ensefianza. Usados correctamente son un
elemento motivador muy importante. (Rodrigo, 2011).

Personalizacidon: El aprendizaje movil posee una gran capacidad para
adaptarse a las caracteristicas individuales y al contexto de cada individuo

(Traxler, 2009).

LIMITACIONES

A partir de las propuestas de Corbeil y Valdés-Corbeil (2007) y Conde Gonzélez

(2007) se pueden establecer las siguientes limitaciones:

Marginacion digital: El mobile learning requiere de cierto nivel de manejo
tecnolégico que puede provocar que los usuarios avanzados tengan ventaja
al requerir cierta curva de aprendizaje para los estudiantes que no sepan

manejar sus dispositivos. Ademas los usuarios poco avanzados pueden



sentirse intimidados por esta tecnologia y quedarse fuera o sentirse
aislados.

Resistencia al cambio: Relacionado con lo anterior, el cambio a una nueva
tecnologia puede generar resistencias tanto en alumnos como en
profesores.

Dificultad de adaptacidn a los terminales méviles: El nimero y variedad de
dispositivos méviles hace necesario llevar a cabo un proceso de adaptacién
de los materiales que elaboremos.

Dificultades tecnoldgicas: Aunque se producen avances significativos cada
dia en el desarrollo de prestaciones para estos dispositivos, las limitaciones
técnicas que presentan todavia suponen un problema a la hora de trabajar

con ellos y limitan el abanico de actividades que podemos realizar.

En cuanto a las implicaciones pedagdgicas, Naismith, Lonsdale, Vavoula y

Sarples (2004), exponen como se relaciona el mlLearning con los paradigmas

conductista y constructivista:

Conductista: Dentro de este paradigma entrarian actividades como el envio
de contenido por medio de mensajes de texto, o actividades basadas en
estimulo respuesta, en las que tras el envio del material propuesto por el
profesor, el alumno envia la repuesta, seguida de un mensaje por parte del
sistema que sirva de refuerzo.

Cognitivismo: En este paradigma los estudiantes son constructores de
conocimiento mediante la participacion activa y la colaboracién a través de
sus dispositivos méviles y las herramientas de soporte de comunicacién que
ofrecen. El mejor ejemplo de este tipo de actividades son las simulaciones
participativas, actividades en las que un grupo de alumnos participa de

forma simultanea en una simulacién de aprendizaje.

Ante estos dos paradigmas coincidimos con SCOPEO (2011, 41) cuando afirma

qgue el mlearning tiene un mayor potencial de desarrollo dentro del paradigma

constructivista ya que “propicia que se dé una interaccion social para la construccién
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de conocimiento a la vez que permite al estudiante construir andamiajes para el
aprendizaje significativo”
Sobre la base de las caracteristicas anteriormente expuestas, se considera que

los disefios de aprendizaje mévil deben seguir los siguientes principios (SCOPEO, 2011):

e Moddulos cortos y directos: Por las caracteristicas propias de los dispositivos
a través de los que se accede a la informacion y para poder desarrollar al
maximo las posibilidades, en cualquier momento y en cualquier lugar, que
ofrece el aprendizaje moévil es recomendable que los mddulos sean de corta
duracién, alrededor de los 5 minutos.

e Multimedia: La integracion de elementos multimedia en la presentacion de
los contenidos en mLearning es un factor muy importante a tener en cuenta,
debido a la corta duracién de los médulos.

e Orientadas a la accidn: Las tecnologias méviles no son un medio reflexivo,
por lo tanto el planteamiento del proceso educativo debe ser practico e
inmediato.

e Constantemente renovado y actualizado: Este aspecto hace referencia
tanto al contenido como a la metodologia utilizada. La evoluciéon de los
dispositivos maviles es muy rapida y surgen nuevas funciones que podrian
facilitar el proceso educativo.

e El tamaifio de la pantalla: El tamafo de la pantalla condiciona el tipo de
actividades que podremos desarrollar. No es lo mismo desarrollar un curso
para moviles que para tabletas. En el caso de los smartphone existen
limitaciones para la lectura de textos y la escritura de textos largos debido

al tamano del teclado que en el caso de las tabletas no estarian presentes.

1.3.- LINEAS DE INVESTIGACION

En este apartado se realiza un repaso a las principales lineas de investigacion
existentes en mLearning. Se comienza por describir dos propuestas de clasificacion de

dichas lineas para después pasar a caracterizar la situacion en Europa y Espafia.
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1.3.1.- CLASIFICACION

Las lineas de investigacién en mobile learning pueden ser clasificadas en tres

categorias, dependiendo de ddnde se situe el foco de su investigacidon: tecnologia,

pedagogia o teoria educativa (Petrova y Li, 2009):

Investigaciones centradas en la tecnologia: Estdn dirigidas a investigar
temas relacionados con la usabilidad de los dispositivos méviles o la
transmisién de informacion a través de la red.

Investigaciones centradas en la teoria educativa: Petrova y Li (2009)
denominan asi a las investigaciones centradas en las aplicaciones practicas
gue pueden tener estas tecnologias dentro de las teorias educativas.
Investigaciones centradas en la pedagogia: Son investigaciones centradas
en el disefo y evaluacidon de materiales y su aplicacidn directa. Su trabajo
tiene como resultado productos tangibles que pueden ser entregados a los

alumnos.

En el andlisis llevado a cabo por estos autores sobre la evolucién en el nimero de

investigaciones dentro de cada uno de estos grupos, se puede comprobar que la

mayoria de las investigaciones pertenecen al grupo centrado en la tecnologia, aunque

la tendencia es la disminucion de investigaciones centradas en ese tema y el aumento

del nimero de investigaciones de los otros dos grupos, especialmente el nimero de

investigaciones centradas en la Pedagogia.

Por su parte Traxler (2009) propone una clasificacién diferente de las

investigaciones, centrandose en la tematica:

Mobile learning centrado en la tecnologia: Una innovacidn tecnoldgica es
introducida en un contexto educativo, para medir la factibilidad tecnoldgica
y sus posibilidades educativas.

elearning miniaturizado y portable: Se trata de trasladar soluciones ya
utilizadas en entornos de elearning tras su adaptacion a los dispositivos

moviles.
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e Aprendizaje conectado en clase: Aplicacion de tecnologias mdviles en el
aula para dar soporte al aprendizaje colaborativo, pueden aparecer
conectadas a otras tecnologias del aula, como las pizarras digitales.

e Mobile learning individual, situado y personalizado: Desarrollo y aplicacién
de programas que permitan producir experiencias educativas adaptadas al
contexto.

e Mobile training: Uso de la tecnologia mdvil para mejorar el desempefio de
trabajadores mediante la entrega de informacién y soporte just-in-time
atendiendo a sus necesidades inmediatas.

e Mobile learning en entornos rurales o remotos: Aplicacidon del mLearning
en y para llevar a cabo experiencias de educacién a distancia en lugares

donde el eLearning convencional no llega.

1.3.2.- EL MOBILE LEARNING EN EUROPA

Aunque ya habia investigaciones pioneras en Europa, la investigacién sobre
mLearning no empieza a desarrollarse de forma significativa hasta la explosion de las
PDA durante los afios 90. Durante estos afios los programas de investigacién estan
centrados en el desarrollo de dispositivos (HandLeR), arquitecturas de software
(MIBILearn) y portales de servicios (mLearning).

Con el tiempo el numero de investigaciones ha ido en aumento,
caracterizdndose en Europa por un enfoque centrado en el estudio de las
implicaciones pedagdgicas y se han diversificado los temas de investigacidn, que
abarcan los siguientes (Kukulska-Hulme, Sharples, Milrad, Armedillo-Sanchez y Vavoula,
2011):

e Mobile learning en las escuelas: Con proyectos que tratan desde la
aplicacion de tecnologias conocidas (Learning2Go) hasta la creacion de
aplicaciones y programas especificos (Pl y Let’s Go).

e Mobile learning en la educacion superior: Suelen involucrar a mas
participantes que el resto de investigaciones, sobre todo estan centradas en

el uso de SMS para la comunicacidon con los alumnos y grabaciones de
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podcast (Studylink), también hay experiencias para alumnos que se
encuentran realizando practicas (myPad proyect)

e Mobile learning en museos y contextos informales: Son proyectos
educativos desarrollados para contextos de educacion informal. La mayoria
de los proyectos utilizan los Smartphone como dispositivo, utilizados como
dispositivo de comunicacidn y recepcién y envio de datos. Ejemplos dentro
de esta categoria son Mystery in the museum (busqueda del tesoro) y
Frequency 1550 (juego de rol),

e Mobile learning en entornos laborales: Estan centrados, sobre todo, en el
campo de la enseflanza de medicina (Knowmobile, Medimobile) y en el

desarrollo de competencias in situ (Personal Mobile Assistant).

En el mismo articulo, Kukulska-Hulme et al. (2011) afirman que la inclusién
efectiva del mLearning en las aulas pasa por dos fases: La formacion del profesorado

para el uso de estas tecnologias y el cambio en las politicas educativas.

1.3.3.- EL MOBILE LEARNING EN ESPANA

En el caso espanol, aunque el mobile learning es una propuesta formativa en
desarrollo y se encuentra por detras de la formacién presencial y el eLearning, existen
casos significativos tanto en organismos publicos como privados, destacando los

programas de Ferrovial, AENOR y ASISA (SCOPEO 2011).

Dentro de la educaciéon formal, se estan llevando a cabo experiencias piloto
como el Proyecto DEDOS, desarrollado por el CITA (Centro de Investigacion de
Tecnologias Avanzadas) de Pefiaranda de Bracamonte en colaboracion con el CEO
Miguel Delibes de Macotera (ambos en la provincia de Salamanca). El proyecto tiene

como objetivo estudiar el uso de las tablet en el aula (CITA, 2010).

Existen también ejemplos en el ambito universitario, como el llevado a cabo

por la UDIMA (Universidad a Distancia de Madrid), que desarrolla una investigacion
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sobre el uso del iPad en la ensefanza a distancia en el ambito universitario (UDIMA,

2010)

El caso mds destacado de mobile learning en Espaia es el que tiene lugar en el
EOI (Escuela de Organizacion Industrial). El programa lleva desarrolldandose desde el
afio 2009 con gran éxito, formando a mas de 1000 alumnos, a los que ha dotado de
dispositivos méviles de ultima generacién, equipados con Android. Durante la primera
edicion se optd por el uso de smartphone, pero actualmente se han sustituido por
tabletas ya que se adaptan mejor a las necesidades del mLearning. Para el desarrollo
del proyecto se ha optado por el uso de software abierto y herramientas que hacen
uso de la nube como Google Docs. Los alumnos y profesores disponen de cuentas
personalizadas que dan acceso a las aplicaciones de trabajo colaborativo vy
comunicacion (chats, foros wikis, etc.). Los alumnos cuentan también con blogs
personales, dentro de la blogosfera propia de EOI, a través de los cuales reflejan sus
reflexiones del dia a dia y participan en la construcciéon de conocimiento compartido. El
programa dispone también de un campus virtual, basado en la plataforma Moodle, de
acceso restringido a los alumnos, donde se desarrollan los cursos en los que estan
matriculados y sirve como punto de encuentro entre los alumnos y sus profesores. Por
ultimo, las redes sociales suponen el cuarto eje del programa, las actividades en estos
espacios estarian integradas en la formacién a través del disefio de hashtags y otras
actividades destinadas a concienciar a los alumnos de la importancia de construir una
reputacién profesional en internet mediante el uso de estas herramientas (Tiscar,

2011).

2.- MOBILE LEARNING Y FORMACION PERMANENTE

En este apartado se analiza la relacién entre el aprendizaje moévil y la formacién
permanente, para ello comenzaremos definiendo lo que entendemos por formacion
permanente para después describir su relacién con el mlLearning vy, finalmente,
centrarnos en el papel del aprendizaje moévil en la formacién permanente del

profesorado.
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2.1.- CONCEPTO DE FORMACION PERMANENTE

Aungue muchas veces se confunda con el concepto de educacién de adultos, el
concepto de educacion permanente va mas alla. Mientras la educacién de adultos
hace referencia a la educacidon en esta etapa vital, la educacién permanente hace

referencia a la educacion a lo largo de toda la vida.

La UNESCO, en su informe “Recomendaciéon Relativa Al Desarrollo De La
Educacién De Adultos” (UNESCO, 1976, 2), realiza las siguientes consideraciones sobre

la definicion de educacidon permanente:

e “La educacion de adultos no puede ser considerada intrinsecamente,
sino como un subconjunto integrado en un proyecto global de educacion
permanente.

e La expresion “Educacion permanente” designa un proyecto global
encaminado tanto a reestructurar el sistema educativo existente, como
a desarrollar todas las posibilidades de formacion fuera del sistema
educativo.

e En ese proyecto, el hombre es el agente de su propia educacion, por
medio de la interaccion permanente de sus acciones y su reflexion.

e La educacion permanente lejos de limitarse al periodo de escolaridad,
debe abarcar todas las dimensiones de la vida, todas las ramas del saber
y todos los conocimientos prdcticos que puedan adquirirse por todos los
medios y contribuir a todas las formas de desarrollo de la personalidad.

e Los procesos educativos, que siguen a lo largo de la vida de los nifios, los
jovenes y los adultos, cualquiera que sea su forma, deben considerarse

como un todo.”

La educacion permanente juega un papel importante en la formacién del
profesorado. Son muchos los estudios que analizan la relacién entre la formacién de

los profesores y el rendimiento académico de los alumnos.

Darling-Hammond (2000) en un estudio comparativo entre los 50 estados de

EEUU, concluye que la influencia de la formacion del profesorado influye mas en los
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resultados de los alumnos que el area demografica a la que pertenecen o el tamafio de

las clases.

2.2.- MOBILE LEARNING Y FORMACION PERMANENTE

Como se ha visto anteriormente, la educacidn permanente es uno de los
campos de desarrollo del mobile learning. Sobre todo en el dmbito empresarial, las
posibilidades para la inmediatez e individualizacién del proceso educativo que ofrecen
las tecnologias moviles, hacen que se desarrollen proyectos educativos que estudien

sus posibilidades.

Estos factores sumados a la amplia penetracion de los teléfonos moéviles y
smartphone hacen que el mLearning sea un importante instrumento en el dmbito de la

educacion permanente (Holzinger, Nischelwitzer y Meisenberger, 2005).

El observatorio Cegos (2011) realizd un estudio sobre formacién en las
organizaciones, en este se entrevistaron a 2542 empleados en lItalia, Espafia, Alemania,
Gran Bretafia y Francia con la intencién de analizar comparativamente la formacion en

las organizaciones.

En este estudio se sefiala que los espafioles son los trabajadores que mas horas
de formacién han recibido de media en el ultimo afio (13 horas). En cuanto a las
modalidades de formacién, Espaia esta a la cabeza en formacién On Line (eLearning,
mLearning, visual training y serious games), un 54% de los empleados que han recibido

formacion, han utilizado estd modalidad.

El mobile learning es la ultima opcidn dentro de esta categoria en todos los
paises analizados, en el caso espafiol el 27% de los trabajadores que recibieron
formacién utilizaron esta modalidad. Sin embargo, en el estudio resaltan el rédpido

crecimiento de esta modalidad en los ultimos afos.

2.2.3.- MOBILE LEARNING Y FORMACION DEL PROFESORADO

Existe un creciente interés en la aplicacion de mobile learning en la formacién
del profesorado, por las caracteristicas anteriormente mencionadas de movilidad,

accesibilidad e inmediatez (Seppala y Alamaki, 2003).
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Las experiencias en esta tematica pueden dividirse en dos bloques, aplicacién
del mLearning en la formacion universitaria del profesorado y aplicacidon del mLearning

en la formacién permanente del profesorado.

Mobile learning en la formacion universitaria del profesorado: Son
investigaciones centradas en el uso del mobile learning durante estos afos de
formacién, con el objetivo de lograr una toma de conciencia por parte de los futuros

profesores de las potencialidades que ofrecen (Cushing, 2011).

Uno de los primeros estudios sobre el uso de tecnologias méviles es el de la
Universidad Helsinki, en donde se llevé a cabo un estudio piloto en el afio 2002, en el
que se utilizaron dispositivos moviles para discutir sobre el contenido de las

asignaturas a través de SMS y el envio de fotografias (Seppald y Alamaki, 2003).

El programa MENTOR ME, realizado en la Universidad de Barnete en el afio
2011, es un buen ejemplo de investigacion en este campo en la actualidad. Con el
objetivo de reducir las resistencias al uso de dispositivos méviles en educacién por
parte de los futuros profesores y mejorar la practica docente dentro de la propia
universidad, se realizé un estudio piloto con 20 estudiantes de dicha carrera a los que
se entregd, al igual que a sus profesores, un teléfono maévil con correo electrénico. La
entrega de dispositivos fue acompafiada de una sesion formativa a los profesores y
alumnos sobre los posibles usos de los dispositivos en la ensefianza. El proyecto fue un
éxito, tanto en la mejora de la formacién en la universidad, con una fuerte implicacién
de los profesores, cdmo en la concienciacién del alumnado de los beneficios de estos

dispositivos (Cushing, 2011).

Mobile Learning en la formacion permanente del profesorado: El interés por
la aplicacién del mLearning en la formacion del profesorado ha ido aumentando a

medida que se ha generalizado el uso de dispositivos mdviles en ese colectivo.

La UK Teacher Development Agency, organismo del Reino Unido de formacién
de profesores llevd a cabo un proyecto, en que entregd PDA con conexidn a internet a
los profesores de una escuela de secundaria, con la intencién de crear una comunidad

de aprendizaje entre ellos que les motivara a participar en cursos de formacién y a
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reflexionar sobre su practica docente. A la entrega de los dispositivos le siguido una

sesidn sobre el funcionamiento de los mismos y sus usos potenciales en educacion.

La entrega de las PDA no tuvo el efecto esperado, aunque los profesores
reconocieron el potencial educativo de los dispositivos, los utilizaron de manera casi
exclusiva en sus funciones personales (consulta de correo, agenda, etc.) (Whishart,

2009).

Otra manera de aplicar el mobile learning a la formacidn permanente del
profesorado es a través del micro mobile learning, el envio de lecciones cortas que
puedan consultarse en cualquier momento y lugar, desarrolldndose en contextos
informales. Esta propuesta se fundamenta en los siguientes aspectos (Zhao, Xia y Zhu,
2010):

e Las caracteristicas propias del micro mobile learning: La flexibilidad de

tiempo y espacio que ofrece el micro mobile learning.

e Las caracteristicas propias del colectivo de profesores: Los autores afirman

qgue el colectivo de profesores se caracteriza por su alto autocontrol y
autonomia. Lo que hace que prefiera aprendizajes auto-regulados que se
ajusten a las necesidades de su entorno de trabajo. Estas preferencias
pueden ser atendidas desde esta modalidad.

e Difusion de terminales mdviles: El porcentaje de profesores que disponen

de algun tipo de terminal mévil, hace que esta modalidad sea muy accesible.

e Servicios para el seguimiento: Una vez terminados los cursos de formacion,

el micro mobile learning puede ser utilizado para realizar un seguimiento de
la asimilacién de los contenidos del curso por parte de los alumnos y dar

respuesta a las dudas que puedan surgir.
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MARCO EMPIRICO

El presente trabajo pretende aportar informacién sobre la viabilidad del uso de
metodologias mLearning en la formacién del profesorado. Para ello se propone el

siguiente objetivo: Conocer la actitud del profesorado hacia el mLearning.

Para cumplir este objetivo se plantea un estudio descriptivo sobre las actitudes
del profesorado de infantil, primaria y secundaria hacia el mLearning. El estudio se
lleva a cabo en la ciudad de Salamanca, mds concretamente en el colegio San

Estanislao de Kostka.

A continuacion se describe la metodologia empleada en dicho estudio y los

resultados obtenidos.

3.- ESTUDIO DE ACTITUDES DEL PROFESORADO HACIA EL MLEARNING

En este apartado se presenta la metodologia empleada para realizar el estudio

sobre las actitudes del profesorado hacia el mLearning, asi como sus resultados.

El capitulo, por tanto, estd dividido en dos grandes bloques, por un lado el
dedicado a la metodologia, donde se tratan los antecedentes del estudio, los objetivos
del mismo, las variables, los instrumentos utilizados y las caracteristicas de la

poblacion y muestra seleccionada.
En el segundo apartado, se presentan los resultados del estudio.

3.1.- METODOLOGIA

3.1.1.- ANTECEDENTES
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Al tratarse de un campo de investigacion novedoso, que se encuentra ahora
mismo en un estadio de desarrollo muy temprano, son pocas las experiencias acerca
de este tema.

No obstante, el creciente nUmero de investigaciones que pretenden estudiar
las posibilidades de la incorporacion del mLearning en los centros educativos, hace
pensar que no tardard en aumentar el numero de estudios sobre la actitud del

profesorado hacia esta metodologia.

3.1.2.- OBJETIVOS

El objetivo general del presente estudio es conocer la opinién del profesorado

de educacién infantil, primaria y secundaria sobre el mobile learning.
Los objetivos especificos de la investigacidn son los siguientes:

e Obtener informacién sobre las caracteristicas personales y profesionales de
los docentes que responden al cuestionario.

e Obtener informacién sobre su predisposicion a participar en actividades
formativas mLearning.

e Conocer la valoraciéon de los profesores del uso del mLearning en educacion.
Los interrogantes que han motivado la realizacion del estudio son:

e (Qué actitud tienen los docentes de educacidén infantil, primaria vy
secundaria hacia el mobile learning?

e (¢Cudl es la disposicion de estos docentes hacia recibir formacidn a través de
mLearning?

e (Cébmo valoran los docentes las ventajas e inconvenientes del uso de este
tipo de metodologia en actividades de ensefianza aprendizaje, en

comparacion con otras metodologias de ensefianza?

3.1.3.- DISENO

El disefio escogido para esta investigacion se engloba dentro de la metodologia

no experimental, mds concretamente se trata de un estudio descriptivo.

21



3.1.4.- VARIABLES

En este apartado se presentan las variables seleccionadas para el estudio, a
partir de los objetivos de la investigacién y de forma previa a la construccién del

instrumento de medida.

Se incluyen las variables de identificacion, que se utilizan para realizar la
descripcidén de las caracteristicas de la muestra, ademds de servir como variables

predictivas, que permitan establecer comparaciones entre los diferentes grupos.

Se analiza la relacién entre estas variables y las variables criterio (dependientes,
en contexto experimental) para establecer el grado de ajuste que pueda darse entre

ellas.

Se han considerado las variables siguientes:

e Predictora: El perfil del profesor (edad, sexo, tipo de centro, afos de
docencia, nivel de manejo de TICs, etc.

e Criterio: La actitud del profesorado hacia el mobile learning.

Se ha elaborado un cuadro con la operativizacion de las variables que puede

consultarse en el Anexo |l.

3.1.5.- INSTRUMENTO

El instrumento de recogida de datos que se ha seleccionado para el presente
estudio es un cuestionario que integra una escala de actitudes de tipo Likert. A esta

escala se le ha afladido una serie de cuestiones de identificacién de los participantes.

El cuestionario se divide, por tanto, en dos partes bien diferenciadas: Datos de

identificacidn y actitudes hacia el mLearning.
En la primera parte se presentan ocho items que constituyen los datos de
identificacion:

1. Sexo.
2. Edad.

3. Nivel en el que imparte docencia.
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4. Afos de docencia.

5. Tipo de centro.

6. Experiencia como alumno en cursos online.
7. Disponibilidad de tecnologias moviles.

8. Nivel de uso de tecnologias moviles.

Los dos ultimos items se presentan bajo un mismo encabezado, en el que, a
través de una tabla, se pregunta a los participantes si disponen o no de los dispositivos,
y la frecuencia con la que los utilizan. En concreto se pregunta por las siguientes
tecnologias: Teléfono moévil, Smartphone, Tablet, Netbook, conexién a internet en casa

y tarifa de datos en el mévil.

La segunda parte del cuestionario estd compuesta por la escala de actitudes del
profesorado. De entre los distintos tipos de escalas para la medicidon de actitudes, se
ha optado por utilizar una escala de tipo Likert, debido a la facilidad para su

construccion.

Para la elaboracion de dicha escala se han seguido las recomendaciones
propuestas por Morales Vallejo, Urosa Sanz y Blanco Blanco (2003). Segun estos
autores, la primera fase en la construccion de este tipo de escalas es la definicidn de la

actitud que pretendemos medir.

En este estudio hemos definido la actitud del profesorado hacia el mLearning
como la predisposicion que muestra para participar en procesos formativos que
utilicen estas tecnologias, ya sea como alumno o como profesor. Se ha preguntado por
aspectos referentes a creencias, sentimientos de agrado o desagrado sobre su uso y
conductas. Como items de control, se ha preguntado ademas sobre su actitud hacia el
elearning. Se ha considerado realizar preguntas sobre el eLearning para contrastar por
la mayor familiaridad de los profesores hacia este tipo de metodologia y su estrecha

relacion con el mobile learning.

Tras la definicién de la actitud, que pretendemos medir, se realizé una primera
bateria de 60 items (Anexo Illl). Estos 60 items fueron revisados por diferentes

expertos, profesores del madster y expertos en metodologia de investigacion,
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atendiendo a criterios de pertinencia, claridad e importancia. Ademas se realizaron

correcciones sobre los datos de identificacidon propuestos inicialmente.

Una vez realizada la consulta al grupo de expertos, se realizé una selecciéon de
los items propuestos y se redujo el cuestionario a 26 items. Ademas se incluyeron las

modificaciones propuestas al apartado de datos de identificacion. (Anexo IV).

Entre los items seleccionados se incluyeron items formulados en negativo (2, 5,
7, 8,16, 17, 22 y 25) y tres items que hacen referencia al eLearning utilizados como

items de control (3, 5y 8).

Para evaluar la fiabilidad del instrumento se ha realizado un analisis mediante
el coeficiente a de Cronbach. El resultado fue un coeficiente de 0,870, lo que hace que

la fiabilidad de la escala sea aceptable.

Tabla 3.1. Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0,870 26

3.1.6.- MUESTRA

Al tratarse esta investigaciéon de una propuesta inicial de cara a elaborar un
trabajo de investigacidn mas extenso, la muestra que se ha manejado ha sido

seleccionada por razones de accesibilidad.

La muestra estd compuesta por 32 profesores del colegio concertado San

Estanislao de Kostka de Salamanca, de infantil, primaria y secundaria.

3.2.- RESULTADOS

3.2.1. PERFIL DEL PROFESORADO: CARACTERISTICAS PERSONALES Y PROFESIONALES

En este estudio han participado 32 profesores del colegio San Estanislao de
Kostka, de los cuales un 37,5% son hombres y un 62,5% mujeres. La muestra definitiva
de los profesores, por nivel de docencia y afios de docencia, se encuentra reflejada en

el grafico 3.1.
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En cuanto a la edad, el intervalo con mayor porcentaje es el que sitla a los
profesores entre 41 y 50 anos, incluyendo el 40,1% de la muestra encuestada, seguido
de los docentes cuya edad esta comprendida entre 51-60 afios (34,4%). Se observa
también que el 25% de los profesores tienen menos de 40 aios, frente al 75% que

superan dicha edad.

Del mismo modo, se observa que un 35,5% de los docentes tienen menos de

40 afos, frente al 64,4% que presentan mas edad.

La mayor parte del profesorado participante imparte docencia en educacién
secundaria (46,9%), seguido de primaria (36,5%) y finalmente infantil con un 15,6%.
Con respecto a los afios de docencia, el intervalo mayoritario es el que indica que los
docentes llevan entre 11 y 20 afos de profesién, con un 37,5% de la muestra, en
segundo lugar se situarian los docentes con mas de 20 afios de profesion con un 28,1%.
El 34,2% de los profesores tienen menos de 10 afios de experiencia, frente al 65,8%

que los superan.

Grafico 3.1. Muestra de profesores obtenida, frecuencias (mayo 2012)
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En lo referente a la experiencia como alumno en cursos online, un 50% de los

profesores encuestados ha asistido a entre 1 y 3 cursos, un 37,5% no tiene ninguna
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experiencia como alumno en cursos online, un 9,4% se situa en el intervalo de 4-6
cursos y un 3,1 ha participado en mas de 7 cursos. Podemos observar que el 62,5%

tiene experiencia en cursos online frente al 37,5% que no ha participado en ninguno.

En el dltimo apartado de los datos de identificacién se preguntaba al
profesorado por las tecnologias que poseen y la frecuencia con la que las utilizan. La
tecnologia mas habitual es el teléfono mavil (100%), seguida de la conexidn a Internet

en casa (93,8%).

En tercer lugar se situan en igual proporcién, la posesion de smartphone y
disponibilidad de tarifa de datos en el movil (43,8%). Las tecnologias minoritarias son

los netbook, poseidos por un 31,3% de los profesores y los Tablet (21,9%).

En cuanto a la frecuencia de uso el 100% de los docentes con teléfono moévil lo
utilizan a diario, al igual que ocurre con los que disponen de conexién a Internet en

Casa.

Entre los que tienen un smartphone el 92,9% lo utilizan todos los dias y el 7,1%
cada 2 o 3 dias. La tarifa de datos en el mévil es utilizada a diario por el 81,1% de los
docentes y cada 2 o 3 dias por el 18,2%. Los profesores que tienen un Netbook lo
utilizan a diario o cada 2 o 3 dias en un 81,8% de los casos frente a 18,2% que los utiliza

una o dos veces al mes.

Las tablet no sélo son la tecnologia menos frecuentemente poseida, también
son la menos utilizada. Un 28,6% considera que la utiliza poco o nada y un 14,3% cada

15 dias frente al profesorado que la utiliza a diario (42,9%) o cada 2 o 3 dias (14,3%).

‘5.2.6. RESULTADOS SOBRE LA VARIABLE CRITERIO: “ACTITUD HACIA EL MOBILE
‘LEARNING”

A continuacidn se presentan los resultados de la escala de actitud. Para ello
primero presentaremos una tabla con la media, la desviacion tipica y los porcentajes
de cada uno de los items y resaltaremos los resultados mads significativos.
Posteriormente, realizaremos un analisis global y por segmentos. Para el calculo de la
actitud total se ha prescindido de los items 3, 5y 8, ya que se trata de items de control

qgue hacen referencia al eLearning en lugar de al mobile learning.
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Tabla 3.2. Actitudes hacia las TICs en evaluacidn de alumnos (ordenados por valor de media, recodificados los items

negativos; 2, 5,7, 8,16, 17, 22 y 25)

%

Actitud hacia el Mobile Learning X Sy N %
1 2 3 4 5

1. El u§o. de tecnologzlas moviles puede 4,44 0,759 31 6.3 344 | 563 32 100
ser util en la ensefianza.

12. Reconozco que existen
posibilidades formativas en los 4,29 0,643 9.7 38.7 | 51.6 32 100
dispositivos maviles.

20. El mobile learning serd una
metodologia esencial en un futuro 4,28 0,581 6.3 34.4 | 59.4 32 100
préximo.

2. El uso de tecnologias mdviles en
educacion supone una pérdida de 4,25 0,916 9.4 3.1 40.6 | 46.9 32 100

tiempo.

26. A pesar de las limitaciones
considero que el mobile learning
supone una alternativa vdlida que 4,19 0,738 3,1 9,4 34,4 | 53,1 32 100
incorpora una mayor flexibilidad al
proceso de ensefianza aprendizaje.

6. El mobile learning permite superar

. . 4,16 0.847 6.3 9.4 469 | 375 | 32 100
las barreras de tiempo y espacio.

18. La tecnologia movil puede ayudar a

. . 4,16 0,847 6.3 9.4 375 | 469 | 32 100
mejorar el proceso de ensefianza.

19. Los cursos mobile learning pueden
ser utiles en determinadas 4,13 0,660 15.6 | 56.3 | 28.1 32 100
circunstancias.

10. Me gusta manejar nuevas

, 4,10 0,831 3.2 19.4 | 419 | 355 32 100
tecnologias.

4. Estaria dispuesto a cursar cursos de
formacion mediante una tecnologia 4,03 1,080 | 3.2 6.5 16.1 | 32.3 | 41.9 32 100
mobile learning.

1. Me resulta interesante la | 3q; | (749 31 | 188 | 563|219 | 32 | 100
metodologia mobile learning.

13. £l mobile learning es un recurso | 34, | (967 9.4 | 188 [375 | 344 | 32 | 100
importante para el autoaprendizaje

15. Me interesa aprender a través de | 5 o, | 459 188 | 63 |34.4 | 406 | 32 | 100
dispositivos moviles

14. Me gusta utilizar dispositivos | 341 | (g63 9.4 |219 375|313 ] 32 | 100
moviles

23. Se puede impartir una formacion 12
de calidad mediante  mobile 3,91 1,027 5 " 1 18.8 | 344 | 344 32 100
learning.

3. Estoy satisfecho con mi exper:enc:a 3,80 0,696 35 50 15 20 62,5
como alumno en cursos online.

24. El mobile learning supone una
mejora en formacion con respecto al 3,55 0,686 3,4 44,8 | 44,8 | 6,9 32 100

elearning.

5. Realizar cursos elearning me resulta

poco atractivo 3,47 1,191 | 6.3 156 | 25 313 | 21.9 32 100

17. El uso de mobile learning

L . 3,47 1,367 | 9.4 219 | 9.4 313 | 281 | 32 100
empobrece la experiencia educativa.
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%

Actitud hacia el Mobile Learning X S

7. Considero que el mobile learning
solo es vdlido como complemento de 3,31 0,998 31.3 | 12,5 | 50 6.3 32 100
la formacion presencial.

8. El manejo de los dispositivos es una
de las principales barreras a la hora
de animarme a realizar cursos
online.

2,94 1,243 | 12,5 | 28,1 | 25 219 | 12,5 32 100

21. La mayoria de los profesores
estaria interesado en participar en 2,94 1,031 3.2 38.7 | 25.8 | 25.8 | 6.5 32 100
cursos mobile learning.

9. Es posible impartir formacion de
calidad exclusivamente a través de 2,91 1,254 | 125 | 31.3 | 21.9 | 219 | 125 32 100
dispositivos maviles.

22. Solo consideraria hacer un curso
mLearning si no pudiera cursar su 2,84 1,273 125 | 37.5 | 15.6 | 21.9 | 125 32 100
equivalente presencial.

16. EI  mobile learning exige
demasiados conocimientos técnicos 2,68 1,077 | 9.7 38.7 | 35.5 | 6.5 9.7 32 100
para manejarlo.

25. Considero que no tener contacto
cara a cara con el tutor empobrece 2,28 0,924 | 219 | 375 | 315 |94 32 100
la experiencia de aprendizaje

Actitud hacia las TICs en evaluacidon

TOTAL 85,562 | 12,263 (min. = 64; max.=107) 32 100

Si se tienen en cuenta las medias obtenidas en los items referentes a la actitud
del profesorado de infantil, primaria y secundaria hacia el mLearning, se puede
comprobar que los profesores reconocen el potencial que tienen estas tecnologias en
la docencia, dado que los items que hacen referencia a este temal obtienen todos una

puntuacion superior a cuatro en una escalade 1 a 5.

En lo que se refiere a la disposicidon de los docentes a participar en cursos que
empleen esta metodologia, muestran buena disposicidn, con puntuaciones que oscilan
entre el tres y el cuatro, muy cerca del cuatro en la mayoria de los casos; sin embargo,

no consideran que la mayoria de los profesores esté interesada.

Los docentes reconocen las ventajas de los dispositivos méviles, pero prefieren
la formacidén presencial, los items que comparan favorablemente al mobile learning y
la formacion presencial tienen las puntuaciones mas bajas, moviéndose entre el dos y

el tres.
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A continuacion, al tomar como referencia los valores de la desviacion tipica, se
pasa a comentar en qué items se da un mayor grado de acuerdo. En este caso, se
destacan los items: 26, 6, 18, 19, 10, 11, 13 y 14. Todos ellos con valores de desviacién
por debajo del 1 y con medias por encima del cuatro, por lo que se puede observar una
tendencia clara en la respuesta de los participantes, que afirman estar de acuerdo o

totalmente de acuerdo con los enunciados planteados.

3.2.2.- ANALISIS GLOBAL Y POR SEGMENTOS MUESTRALES SOBRE LA PUNTUACION TOTAL
EN ACTITUD

A) ANALISIS DESCRIPTIVO EXPLORATORIO.

En general, se puede calificar la actitud mostrada por los docentes como
favorable, ya que se ha obtenido una media global de 85,562 puntos, sobre los 115

maximos que podrian haberse alcanzado.

Tabla 3.3. Estadisticos basicos para la variable criterio “ACTITUD_TOTAL”

N Validos 32
Perdidos 0

Media 85,56
Mediana 84,00
Moda 83,00
Desv. tip. 12,263
Asimetria -,094
Error tip. de asimetria 414
Curtosis -,820
Error tip. de curtosis 414
Minimo 64,00
Maximo 107,00
25 79,0000

Percentiles 50 84,0000
75 96,0000

Grafico 3.2 Distribucién de frecuencias de “ACT_TOT”
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Mean =85 56
Std. Dev. =12 263
=32
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B) CONTRASTE DE HIPOTESIS.

En este apartado se va a proceder a realizar un analisis de varianza (ANOVA)
para contrastar la existencia de diferencias estadisticamente significativas entre las
medias pertenecientes a las distintas submuestras consideradas. Antes de realizar el
anadlisis, se efectian las comprobaciones de condiciones paramétricas de
homogeneidad y normalidad necesarias; en caso de no darse dichas condiciones,

optaremos por la solucién no paramétrica.

Las hipdtesis nulas que se pretenden contrastar son las que se formulan en

lineas posteriores:

Ho (1): No existen diferencias estadisticamente significativas en la Actitud total de
los profesores hacia el mobile learning, en funcidon del nivel en el que

impartan docencia.

Ho (2): No existen diferencias estadisticamente significativas en la Actitud total de

los profesores hacia el mobile learning, en funcién de la edad.

Ho (3): No existen diferencias estadisticamente significativas en la Actitud total de
los profesores hacia la incorporacion de las tecnologias en evaluacion

educativa de estudiantes universitarios, en funcién de los ailos de docencia
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B.1) NIVEL DE DOCENCIA

A continuacidon se analizan los resultado obtenidos para la hipdtesis que
relaciona la variable “actitud total” con la variable “nivel de docencia”. Se
comienza con la descripcidén de la distribucion de la variable en cada una de las
categorias, se comprueban las condiciones de aplicacién del analisis de varianzay,

finalmente, se procede a contrastar la hipdtesis correspondiente.

Grafico 3.3. Diagrama de cajas, representando la variable “Actitud Total” en funcién del “nivel de docencia”
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En el diagrama de cajas se representan cinco valores (minimo, maximo, cuartil
segundo, mediana y cuartil tercero), lo que permite observar la variabilidad en los tres

grupos. Se comprueba que la mayor variabilidad se da en primaria.

Antes de realizar el analisis de varianza se comprueban las condiciones de
normalidad y homogeneidad en los tres grupos, se aplican las pruebas de Levene
(homogeneidad) y de Kolmorov y Shapiro Wilk (normalidad). El resultado de los

andlisis supone el no rechazo de la hipétesis de normalidad y homogeneidad (n.s. 0,05).

Tabla 3.4. Prueba de homogeneidad de varianzas.
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Estadistico de levane df1 df2 Sig.
1.534 2 29 233
Tabla 3.5. Pruebas de normalidad

Nivel de Kolmogorov-Smirnove Shapiro-Wilk

docencia Estadistico al Sig. Estadistico ql Sig.
ACT_TOT Infantil 235 5 2007 836 5 ,153

Primaria 165 12 2007 936 12 451

Secundaria 132 15 ,200° .948 15 491

a. Correccion de la significacion de Lilliefors

*_ Este es un limite inferior de la significacion verdadera

Se aplica, por tanto, un anadlisis de varianza (ANOVA). Como resultado se

obtiene un valor F de 5,707 al que le corresponde un nivel de significacién de 0,008,

por lo que se rechaza la Ho (1). Existen diferencias estadisticamente significativas en la

Actitud total de los profesores hacia el mobile learning, en funcién del nivel en el que

impartan docencia.

Tabla 3.6. ANOVA NIVEL DE DOCENCIA

Actitud Total

Suma de Media

cuadrados al Cuadratica F Sig.
Inter-Grupos 1316,602 2 658,346 5,707 008
Intra-Grupos 3345183 29 115,351
Total 4661,875 31
B.2) EDAD

El diagrama de cajas representa la variabilidad en las 5 categorias de la

variable independiente edad (1=hasta 30 afios; 2=entre 31 y 40 afios; 3=entre 41y

50 afos; 4=entre 51 y 60 afios y 5=mas de 60 afios). La mayor variabilidad la

encontramos en el categoria hasta 30 afios, mientras que la menor se encuentra
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en la categoria entre 31 y 40 afios. La categoria de mas de 60 afnos no aparece al

no tener ningln miembro.

Griéfico 3.4. Diagrama de cajas, representando la variable “Actitud Total” en funcién de “edad”
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Al aplicar las pruebas de normalidad y homogeneidad, los resultados salen
negativos en ambas pruebas por lo que se opta por aplicar una prueba alternativa

no parameétrica, Kruskal Wallis, que se presenta a continuacion:

Tabla 3.7. Kruskal Wallis

Categoria N  Rango Promedio  Estadisticos  ACT_TOT
g Hasta 30 afios 4 22,63 Chi-cuadrado 3,882
E Entre 31y 40 4 18,25 Gl 3
,s Entre 41y 50 afios 13 17,38 Sig. Asintot. 0,274
é Entre 51y 60 afios 11 12,59
Total 32

Con el resultado obtenido, a un nivel de significacién 0,05, se concluye la
aceptacion de la hipdétesis Ho (2). No existen diferencias significativas en las

medias en funcién de la edad de los profesores.
B.3) ANOS DE DOCENCIA

En el siguiente diagrama de cajas tenemos representada la variabilidad en
las 4 categorias de la variable independiente afios de docencia (1=menos de 5 afios;

2=entre 5 y 10 afios; 3=entre 11 y 20 afios y 4=mas de 20 anos). La mayor
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variabilidad se encuentra en la categoria menos de 5 afios y la menor se encuentra

en la categoria entre 5y 10 afios.

Griéfico 3.4. Diagrama de cajas, representando la variable “Actitud Total” en funcién de “edad”
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Al pasar las pruebas de homogeneidad, los resultados, a un nivel de
significacion de 0,05, conducen a rechazar la hipdtesis de normalidad y
homogeneidad, por lo que se aplica el estadistico no paramétrico Kruskal Wallis, a

continuacion se presentan los resultados.

Tabla 3.8. Kruskal Wallis

Afios de docencia N  Rango Promedio Estadisticos ~ ACT_TOT

F_’:' Menos de 5 afos 5 20,10 Chi-cuadrado 3,668
E Entre 5y 10 afios 6 17,25 gl 3
E Entre 11y 20 aflos 12 18,29 Sig. Asintot. 0,300
5 Mas de 20 afios 9 11,61

Total 32

A un n.s. 0,05, se acepta la hipdtesis Ho(3). La diferencia de medias en la

variable actitud total en funcién de los afios de docencia no es significativa.

3.3.- RESUMEN DE LOS RESULTADOS

Se pasa a continuacion a resumir los resultados mas importantes obtenidos

en el presente estudio. Se parte para ello de los datos del analisis estadistico
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realizado. Se considera que los resultados se refieren Unicamente al profesorado

del colegio San Estanislao de Kostka que ha participado en la encuesta.

A continuacién se resumen los resultados que hacen referencia a la actitud
de los docentes hacia el mobile learning y los resultados del contraste de hipdtesis

realizado.

Si se tienen en cuenta los resultados de la encuesta, se puede afirmar que
los participantes muestran una actitud favorable hacia el mLearning, dado que se

ha obtenido una puntuacién de 85,5 sobre 115 en la actitud total.

En cuanto a la valoracién de las ventajas e inconvenientes del mobile
learning, se encuentra que los items que hacen referencia a las posibilidades
educativas de los dispositivos méviles tienen respuestas positivas en la mayoria de

los casos, con medias en torno al 4 sobre 5.

En las preguntas en las que se compara al aprendizaje médvil con otras
formas de ensefianza, las respuestas son dispares. Por un lado, las preguntas que
lo comparan con el elearning muestran que los profesores consideran a este
ultimo menos atractivo. En el item 24 “El mobile learning supone una mejora en
formacion con respecto al elearning” presenta una puntuacion de 3,55 sobre 5y en el
item 15 “me interesa aprender a través de dispositivos mdviles” se obtuvo una
puntuacion media de 3,9, superior al 3,1 obtenido en el mismo en el item 5, que hace

referencia al interés por participar en cursos online.

En cuanto al manejo de dispositivos, en los items 8 y 16 se preguntaba que
valoraran la dificultad del manejo tecnolégico a la hora de acceder a una formacién
elLearning y mLearning respectivamente. Los docentes consideran que el manejo de los

dispositivos es una barrera mas importante en el mLearning.

En la comparativa con la formacidn presencial, los docentes participantes en la
encuesta consideran que la formacion presencial es mdas importante, esto queda

reflejado en items como el 22 “Solo consideraria hacer un curso mlLearning si no
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pudiera cursar su equivalente presencial” que obtuvo una puntuacién recodificada de

2,8.

En lo referente a la disposicién de los docentes a cursar formacién mediante
esta tecnologia, la actitud puede calificarse de positiva, las medias de los items
referentes a ese temase sitlan entre los 3 y los 4 puntos sobre 5. A excepcién del item
24 “La mayoria de los profesores estaria interesado en participar en cursos mobile

learning” que obtuvo un 2,94.

Por dltimo, hemos tratado la posible existencia de una relacién entre la
actitud hacia el mobile learning y el nivel educativo, la edad y la experiencia

docente.

En el caso del nivel docente, las pruebas de homogeneidad y normalidad
indicaron que era posible realizar un estudio ANOVA, el resultado permitid
establecer la existencia de diferencias estadisticamente significativas en la actitud de
los profesores hacia el mobile learning, en funcién del nivel en el que imparten

docencia.

En los casos de la edad y la experiencia docente y la edad, las pruebas de
normalidad y homogeneidad nos indicaron que no era posible realizar un estudio
ANOVA, por lo que recurrimos a la estadistica no paramétrica aplicando la prueba
Kruskal Wallis. En ambos casos el resultado fue la aceptacion de las hipdtesis nulas
Ho(2) y Ho(3). No existen diferencias estadisticamente significativas en la actitud
de los profesores hacia el mobile learning en funcidon de su edad o experiencia

docente.
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CONCLUSIONES

En este apartado se presentan las conclusiones del trabajo derivadas, en
primer lugar, del marco tedrico presentado, y, en segundo lugar, derivadas del estudio
empirico. Finalmente se establece una serie de lineas de investigaciéon a tener en

cuenta en el futuro.

CONCLUSIONES DESDE EL MARCO TEORICO

El eLearning, supuso un cambio importante en la educacién en general y en la
educacion a distancia en particular. Consideramos que el aprendizaje movil viene a

profundizar en ese cambio.

El mLearning es una metodologia joven en plena expansion en los ultimos afos.
Existen varios factores que explican estdn expansion. Por un lado el nivel de
penetracién de los dispositivos mdviles en la poblacién mundial, que hace que sea una

modalidad accesible.

Por otro lado las caracteristicas propias de esta metodologia (individualizacién
de contenido, flexibilidad, inmediatez, multimedia) hacen que se adapte bien a las
necesidades de formacidon en la actualidad, especialmente en lo que a formacién

permanente se refiere.

En cuanto a la investigacion sobre mlLearning. Se encuentra también en una
fase de desarrollo temprano, donde la mayoria de las investigaciones se centran en el
aspecto tecnolégico del mobile learning, prestando menos atencién a los aspectos
didacticos. Sin embargo esta tendencia se ha ido moderando, surgiendo cada vez mas

investigaciones desde el punto de vista pedagdgico.

Consideramos que es necesario prestar mas atencidn a la investigacion
pedagégica del mobile learning, para poder desarrollar metodologias eficaces de
ensefianza con estos dispositivos, ya que como se ha comprobado en otras ocasiones,

el mero desarrollo tecnolégico no desemboca en una mejora de la metodologia.
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Es, en este punto, donde el papel del docente cobra especial importancia, las
experiencias revisadas ponen de manifiesto la importancia de una actitud positiva del
profesorado hacia el mLearning de cara a la implantaciéon de esta metodologia. La
realizacion de experiencias de aprendizaje movil de formacion del profesorado parece

muy util en este sentido.

La UNESCO (2012) afirma que existe un estigma sobre el aprendizaje mévil, una
serie de prejuicios en la poblacidn, a nivel mundial, que considera a estos dispositivos
poco aptos para el aprendizaje. Sin embargo las experiencias han ido demostrando que
esto no es asi. Es necesario, por tanto, un cambio de mentalidad que haga que la

poblaciéon sea consciente de la importancia de estos dispositivos.

Este cambio de mentalidad debera estar apoyado en la mejora de la calidad de
los programas de formacién mlearning, lo que pasa por el desarrollo de los
planteamientos pedagogicos de los cursos mobile learning y el desarrollo de

actividades didacticas de calidad.

CONCLUSIONES DERIVADAS DE LOS ESTUDIOS EMPIRICOS

El estudio empirico realizado ha consistido en un estudio de actitudes del
profesorado de infantil, primaria y secundaria hacia el mLearning que integra una
escala de actitudes de tipo Likert. Se optd por este tipo de escala al tratarse de un

instrumento sencillo de elaborar y de analizar.

Debido al tiempo del que se ha dispuesto para realizar el presente trabajo, la
muestra se selecciond atendiendo a criterios de accesibilidad. En caso de realizar un
estudio mas extenso sobre este mismo tema, es necesario contar con la participaciéon
de un mayor numero de profesores, procedentes de centros de régimen concertado,

publico y privado.

Las conclusiones que presentamos a continuacion no son, por tanto,

generalizables a otros contextos distintos al del propio estudio.

En el estudio se plantearon tres grandes interrogantes. Uno referente a la
actitud de los profesores hacia el mobile learning, un segundo a cerca de la disposicion

de los docentes a participar como alumnos en cursos mLearning, y un tercero sobre la
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valoracién en comparacion con otras metodologias de ensefianza-aprendizaje. Antes

de entrar en las conclusiones derivadas de los resultados de la escala de actitudes, nos
gustaria destacar que un 43,8% de los profesores participantes poseia teléfono movil y
casi la mitad un Smartphone con tarifa de datos, lo que ejemplifica la popularidad de

estos dispositivos de la que hemos hablado anteriormente.

Con respecto a la actitud general hacia el mobile learning de los docentes
participantes en el estudio es positiva, reconociendo las potencialidades pedagdgicas
de los dispositivos mdviles y las ventajas de esta metodologia, aunque afirmando que
el manejo de los dispositivos seria una dificultad a la hora de participar en cursos que

empleen esta metodologia.

Con respecto a la disposicion de los docentes a participar en cursos de
formacién mLearning la actitud es positiva, aunque menos positiva que su valoracion
de la metodologia. Llama la atencidon que cuando los docentes tienen que valorar la
disposicion del resto de companeros de profesién a participar, lo hacen por debajo de

la propia, manifestando una actitud ligeramente negativa.

A la hora de comparar al mLearning con el eLearning y la formacién presencial
los docentes valoran al aprendizaje moévil por encima del elLearning en todos los
aspectos, excepto en la dificultad en el manejo de los dispositivos, probablemente

porque estan mas habituados al manejo de los mismos.

Los docentes participantes en el estudio consideran que el mobile learning es
una alternativa menos atractiva que la formacion presencial y que la falta de contacto
cara a cara empobrece la experiencia educativa. Consideran que la mayor utilidad del

mobile learning es como complemento de la formacién presencial

En conclusidn a esta parte de resultados, se puede afirmar que la mayoria de
los profesores valoran positivamente al mobile learning, aunque no creen que sea un
sustituto de la formacion presencial, sino un complemento y a pesar de que se sienten
motivados a participar en cursos que incorporan esta modalidad no creen que la
mayoria de profesores lo hiciera. Esta actitud coincide con lo expresado por la UNESCO

(2012).
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En el contraste de hipdtesis se observa que no existen diferencias de medias
significativas en la actitud de los docentes hacia el mLearning, ni en funcién de la edad

ni de la experiencia laboral.

Sin embargo, si se establecen diferencias significativas en funcion del nivel
educativo en el que imparten docencia, lo que refleja que los docentes de secundaria
son los que muestran una actitud mds favorable y los de infantil la menor. Esto quiza
sea debido a una mayor presencia de las nuevas tecnologias en las aulas en primaria y

secundaria.

CONCLUSIONES A NIVEL METODOLOGICO

El principal problema que se ha afrontado en este estudio es la dificultad de
acceso a la muestra, lo que ha hecho que el nimero de sujetos con los que se ha
contado a la hora de trabajar haya sido menor del deseado, lo que ha dificultado el

contraste de hipdtesis.

Por este motivo, tras un estudio exploratorio, se ha optado por contrastar las
condiciones de homogeneidad y normalidad requeridas y, en caso de no presentarse,
emplear pruebas alternativas no paramétricas. Se considera que esta medida puede

servir para aportarnos una primera informacion sobre la hipétesis inicial.

De las tres hipdtesis planteadas, solamente se cumplieron las condiciones de
normalidad y homogeneidad en la primera, referente al nivel de docencia, en las otras
dos, edad y experiencia docente, se ha empleado la prueba no paramétrica Kruskal

Wallis.

LINEAS DE INVESTIGACION FUTURAS

Para terminar, en este Ultimo apartado, se enuncian las lineas de investigacién

futuras que pueden surgir a partir de este trabajo:

e Se considera la parte empirica de este trabajo como un estudio piloto, de
cara a una investigacion mas elaborada sobre las actitudes del profesorado

hacia el mLearning.
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Inicialmente, dentro del presente trabajo se planted realizar un estudio
cuasi experimental para evaluar los resultados obtenidos en un curso
impartido a un grupo de profesores utilizando una metodologia presencial y
a otro basado en una metodologia mLearning. El estudio no se pudo llevar a
cabo debido a problemas con la muestra. Se incluye la programacién,

realizada inicialmente, de los cursos en el anexo V.

Otra linea de investigacidon puede surgir de la colaboracién con profesores
para evaluar el impacto de la incorporacién de una metodologia basada en

mlLearning en la ensefanza.
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Anexo I: GLOSARIO

gLearning: Aprendizaje a través del uso de videojuegos.
cLearning: Aprendizaje que hace uso de las aplicaciones en la nube.

Podcast: Grabaciones de audio que se comparten en la red mediante un

sistema de suscripcién RSS.
Chat: Aplicacién que permite la comunicacidn escrita en tiempo real.
Foro: Aplicacion que da soporte a conversaciones escritas asincrénicas.

Wiki: Espacio web que puede ser editado de manera simultanea por varios

usuarios.

Hashtag: cadena de caracteres precedida de una #, que sirve para identificar

temas en algunas utilizadas en servicios web como twitter.

Android: Sistema operativo disefiado para dispositivos moviles.



o Anexo Il: OPERATIVIZACION DE VARIABLES

Operativizacion De Las Variables

Nombre de la variable | Etiqueta

Descripcion/categorias

DATOS DE IDENTIFICACION

VARIABLES
PREDICTIVAS
(INDEPENDIENTES)

SEXO Sexo

Variable nominal
Dos alternativas
excluyentes:
1. Hombre
2. Mujer

EDAD Edad

Cinco alternativas
excluyentes:
1. Hasta 30 afios
2. Entre31y40
3. Entre 41y 50 aios.
4. Entre 51y 60 afios.
5. Mas de 60 afios.

NIV_DOC Nivel de docencia

Variable nominal.
Tres alternativas
excluyentes:
1. Infantil.
2. Primaria.
3. Secundaria.

DEP Departamento de
pertenencia

ANOS_DOC Afios de docencia

Cuatro alternativas
excluyentes:
1. Menos de 5 afios.
2. Entre 5y 10 anos.
3. Entre 11y 20 ainos.
4. Mas de 20 anos.

TIP_CEN Tipo de centro

Variable nominal
Tres alternativas
excluyentes:
1. Publico.
2. Privado.
3. Concertado.

EXP_AL Experiencia como
alumno en cursos
online

Cuatro alternativas
excluyentes:
1. Ninguna
experiencia
2. De1la3cursos.
3. De4abcursos.
4. Mas de 7 cursos.

DISP_MOV Disponibilidad de
movil

Variable nominal.
Dos alternativas
excluyentes:

1. Si

2. No.

DISP_SMART Disponibilidad de
Smartphone

Dos alternativas
excluyentes (escala
dicotémica si/no):
1. Si
2. No.




DISP_TAB Disponibilidad de Dos alternativas
Tablet excluyentes (escala
dicotémica si/no):
1. Si.
2. No.
DISP_NET Disponibilidad de Dos alternativas
Netbook excluyentes (escala
dicotémica si/no):
1. Si.
2. No.
DISP_INT Disponibilidad de Dos alternativas
conexion a internet en | excluyentes (escala
casa dicotémica si/no):
1. Si.
2. No.
DISP_DAT Disponibilidad de Dos alternativas
tarifa de datos en el excluyentes (escala
movil dicotémica si/no):
1. Si.
2. No.
uUso_Mov Nivel de uso de movil Cinco alternativas
excluyentes:
1. Poco o nada.
2. Unavezal mes.
3. Cada 15 dias.
4. Cada 2o 3dias.
5. Todos los dias.
USO_SMART Nivel de uso de Cinco alternativas
Smartphone excluyentes:
1. Poco o nada.
2. Unavezal mes.
3. Cada 15 dias.
4. Cada 2o 3dias.
5. Todos los dias.
USO_TAB Nivel de uso de Tablet | Cinco alternativas
excluyentes:
1. Poco o nada.
2. Unavezal mes.
3. Cada 15 dias.
4. Cada?2o3dias.
5. Todos los dias.
USO_NET Nivel de uso de Cinco alternativas
Netbook excluyentes:
1. Poco o nada.
2. Unavezal mes.
3. Cada 15 dias.
4. Cada?2o3dias.
5. Todos los dias.
USO_INT Nivel de uso de Cinco alternativas

conexion a internet en
casa

excluyentes:

1. Poco o nada.
Una vez al mes.
Cada 15 dias.
Cada 2 o 3 dias.
Todos los dias.

ukhwn




USO_DAT

Nivel de uso de tarifa
de datos en el movil

Cinco alternativas
excluyentes:

1. Poco o nada.
Una vez al mes.
Cada 15 dias.
Cada 2 o 3 dias.
Todos los dias.

vk wnN

ACTITUDES HACIA EL MLEARNING

VARIABLE CRITERIO
(DEPENDIENTE)

ACT_ML Actitud hacia el Cinco alternativas
mlLearning (ACT_1- excluyentes (escala 1-5):
ACT_26) 1. Totalmente en
desacuerdo.
2. Endesacuerdo.
3. Indiferente.
4. Parcialmente de
acuerdo.
5. Totalmente de
acuerdo.
ACT_TOT Actitud total. Suma de los 26 items

(recodificados)
(26-130)




‘ Anexo lll: BATERIA INICIAL DE PREGUNTAS Y FICHA DE EVALUACION

DATOS DE IDENTIFICACION

SEXO: o Hombre o Mujer
EDAD:

O Hasta 30 afios

0O Entre 31y 40 afios
O Entre 41y 50 afios
O Entre 51y 60 afios
0 Mas de 60 afios

NIVEL EN EL QUE IMPARTE DOCENCIA:

O Primaria
o Secundaria

AREA DE PERTENENCIA:

ANOS DE DOCENCIA:

0 Menos de 5 afios
O Entre 5y 10 afios
O Entre 11y 20 afios
0 Mas de 20 afios

TIPO DE CENTRO: O Pablico oConcertado O Privado
EXPERIENCIA COMO ALUMNO EN CURSOS ONLINE:

o Ninguna experiencia.
o De 1a 3 cursos.

o De 4 a 6 cursos

0 Mas de 7 cursos.

INDIQUE CUAL DE LAS SIGUIENTES TECNOLOGIAS POSEE:

0 Teléfono movil

o Smartphone (teléfono con android, iphone...)
O Tablet

0 Netbook

0 Conexidn a internet en casa

O Tarifa de datos en el movil



ACTITUD HACIA EL MOBILE LEARNING

Manifieste su grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones siendo:

1: Totalmente en desacuerdo; 2: Parcialmente en desacuerdo; 3: Indiferente; 4: Parcialmente de acuerdo

y 5: Totalmente de acuerdo

Actitud hacia el mobile learning Pertinencia | Claridad | Importancia
(1-5) (1-5) (1-5)

1. El uso de tecnologias moéviles puede ser util en la
ensefanza.

2. El mobile learning es una alternativa valida para la
formacién del profesorado.

3. El mobile learning aporta una mayor flexibilidad al
proceso educativo.

4. Los cursos de elearning suponen una metodologia
formativa satisfactoria.

5. El uso de tecnologias moviles en educacién supone una
pérdida de tiempo.

6. Los cursos de mobile learning son ineficaces.

7. Estoy satisfecho con mi experiencia como alumno en
cursos online.

8. La formacién permanente del profesorado es
irrelevante.

9. Estaria dispuesto a cursar cursos de formacion
mediante una tecnologia mobile learning.

10. Realizar cursos elearning me resulta poco atractivo.

11. El mobile learning permite superar las barreras de
tiempo y espacio.

12. Considero que el mobile learning sélo es vélido como
complemento de la formacion presencial.

13. Poseo los conocimientos sobre manejo de dispositivos
moviles necesarios para realizar actividades formativas
basadas en mobile learning.

14. El manejo de los dispositivos es una de las principales
barreras a la hora de animarme a realizar cursos online.

15. Los cursos online que he realizado me han resultado
atractivos y sus contenidos y evaluacion me parecen
adecuados.

16. Es imposible impartir  formacién de calidad
exclusivamente a través de dispositivos moviles.

17. Me gusta manejar nuevas tecnologias y aprender a
utilizar nuevas aplicaciones.

18. Considero que las nuevas tecnologias abren nuevas
puertas al mundo de la ensefianza.

19. EI tiempo necesario para realizar los cursos de
formacion es uno de los principales motivos por el que
no los realizo

20. La incompatibilidad de horarios me ha impedido
realizar cursos de formacion alguna vez.

21. Los smartphones no tienen un potencial educativo real.




22.

Me resulta poco interesante la metodologia mobile
learning.

23.

Formar a través de dispositivos méviles es imposible.

24.

Mis experiencias de formacion elearning han sido un
fracaso.

25.

Reconozco que existen posibilidades formativas en los
dispositivos moviles.

26.

El mobile learning es un recurso importante para el
autoaprendizaje

27.

No me gusta utilizar dispositivos méviles

28.

Los moviles sélo sirven para llamar

29.

Me gusta utilizar aplicaciones educativas en mis
dispositivos méviles

30.

Las aplicaciones que he probado en mis dispositivos
moviles me han parecido muy buenas

31.

No me interesa aprender a través de dispositivos
moéviles

32.

La metodologia presencial es la mas conveniente
independientemente del contexto

33.

No existe una alternativa real a la formacion presencial
que sea adecuada.

34.

No creo que el profesorado deba esforzarse por
participar en cursos de formacion.

35.

El mobile learning exige demasiados conocimientos
técnicos para manejarlo.

36.

El uso de metodologia mobile learning no supone un
cambio sustancial en el proceso educativo.

37.

El uso de mobile learning empobrece la experiencia
educativa.

38.

Los cursos mobile learning pueden ser utiles en
determinadas circunstancias.

39.

La tecnologia moévil puede ayudar a mejorar el proceso
de ensefanza.

40. No creo que sea necesario desarrollar experiencias
educativas con mobile learning.

41. El mobile learning no constituye una alternativa vélida
para mi formacion.

42. El mobile learning serd una metodologia esencial en un
futuro préximo.

43. Los requisitos técnicos hacen que el mobile learning
tenga poco peso como metodologia educativa.

44. La fascinacion tecnoldgica es lo Unico que fundamenta
el desarrollo del mobile learning.

45. La mayoria de los profesores estaria poco interesado en
participar en cursos mobile learning.

46. La gente que conozco estd poco satisfecha con la
calidad de los cursos elearning en los que ha
participado.

47. El uso de nuevas tecnologias me resulta dificil y poco
atil.

48. Cualquier tecnologia puede tener un uso educativo en
las manos adecuadas.

49. El elearning es una metodologia superior al. mlearning.

50. Sélo consideraria hacer un curso elearning si no pudiera
cursar su equivalente presencial

51. El mobile learning permite ahorrar tiempo y dinero.




52.

Se puede impartir una formacién de calidad mediante
mobile learning.

53.

Ahorrar dinero es una de las razones que me han
llevado o me llevarian a cursar cursos elearning

54.

El mobile learning supone una mejora con respecto al
elearning.

55.

No existen diferencias significativas entre el mobile
learning y el elearning.

56.

Los cursos online de formacidon sélo buscan ganar
dinero

57.

Estoy satisfecho con la labor del tutor en los cursos de
elearning

58.

Creo que el tutor puede realizar una labor satisfactoria
en cursos de mobile learning

59.

Considero que no tener contacto cara a cara con el
tutor empobrece la experiencia de aprendizaje

60.

Es mas eficaz resolver las dudas cara a cara

61.

A pesar de las limitaciones considero que el mobile
learning supone una alternativa valida que incorpora
una mayor flexibilidad al proceso de ensefianza
aprendizaje.




‘ Anexo IV: CUESTIONARIO DEFINITIVO

ACTITUDES DEL PROFESORADO HACIA EL MOBILE LEARNING

El presente cuestionario tiene como objetivo averiguar la actitud del profesorado hacia el
mobile learning (aprendizaje realizado a través de tecnologias méviles). A continuacion se presentan una
serie de items para que responda.

El cuestionario esta dividido en dos partes, en la primera debera completar una serie de datos
de identificacidn. En la segunda parte se presentaran una serie de items para su valoracién.

Muchas gracias por su participacion.

DATOS DE IDENTIFICACION

SEXO: o Hombre o Mujer
EDAD:

O Hasta 30 afios

O Entre 31y 40 afios
O Entre 41y 50 afios
O Entre 51y 60 afios
0 Mas de 60 afios

NIVEL EN EL QUE IMPARTE DE DOCENCIA:

o Infantil
O Primaria
o Secundaria

EN EL CASO DE SER PROFESOR DE SECUNDARIA, ESPECIFIQUE SU DEPARTAMENTO DE
PERTENENCIA:

ANOS DE DOCENCIA EN EL NIVEL EN EL QUE ACTUALMENTE IMPARTE DOCENCIA

0 Menos de 5 afos
0O Entre 5y 10 afios
0O Entre 11y 20 afios
0 Mas de 20 afios

TIPO DE CENTRO: O Publico oConcertado O Privado
EXPERIENCIA COMO ALUMNO EN CURSOS ONLINE:

o Ninguna experiencia.
o De 1a 3 cursos.

o De 4 a 6 cursos

0 Mas de 7 cursos.



INDIQUE DE CUAL DE LAS SIGUIENTES TECNOLOGIAS DISPONE Y SU NIVEL DE USO:

DISPONIBILIDAD NIVEL DE USO

Si No Poco o Unavez al Cada 15
Nada mes dias.

Cada 2
o3
dias

Todos
los dias

Teléfono movil

Smartphone (teléfono con
android, iphone...)

Tablet

Netbook

Conexion a internet en casa

Tarifa de datos en el movil

ACTITUD HACIA EL MOBILE LEARNING

Manifieste su grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones siendo:

1: Totalmente en desacuerdo; 2: Parcialmente en desacuerdo; 3: Indiferente; 4: Parcialmente de acuerdo

y 5: Totalmente de acuerdo

Actitud hacia el mobile learning

62.

El uso de tecnologias moéviles puede ser util en la ensefianza.

63.

El uso de tecnologias moéviles en educacién supone una pérdida de tiempo.

64.

Estoy satisfecho con mi experiencia como alumno en cursos online.

65.

Estaria dispuesto a cursar cursos de formacién mediante una tecnologia
mobile learning.

66.

Realizar cursos eLearning me resulta poco atractivo.

67.

El mobile learning permite superar las barreras de tiempo y espacio.

68.

Considero que el mobile learning sélo es vélido como complemento de la
formacion presencial.

69.

El manejo de los dispositivos es una de las principales barreras a la hora de
animarme a realizar cursos online.

70.

Es posible impartir formacion de calidad exclusivamente a través de




dispositivos moéviles.

71.

Me gusta manejar nuevas tecnologias.

72.

Me resulta interesante la metodologia mobile learning.

73.

Reconozco que existen posibilidades formativas en los dispositivos méviles.

74.

El mobile learning es un recurso importante para el autoaprendizaje

75.

Me gusta utilizar dispositivos moéviles

76.

Me interesa aprender a través de dispositivos méviles

77.

El mobile learning exige demasiados conocimientos técnicos para
manejarlo.

78.

El uso de mobile learning empobrece la experiencia educativa.

79.

La tecnologia movil puede ayudar a mejorar el proceso de ensefianza.

80.

Los cursos mobile learning pueden ser utiles en determinadas
circunstancias.

81.

El mobile learning sera una metodologia esencial en un futuro préximo.

82.

La mayoria de los profesores estaria interesado en participar en cursos
mobile learning.

83.

Sélo consideraria hacer un curso mlearning si no pudiera cursar su
equivalente presencial

84.

Se puede impartir una formacion de calidad mediante mobile learning.

85.

El mobile learning supone una mejora en formacion con respecto al
elearning.

86.

Considero que no tener contacto cara a cara con el tutor empobrece la
experiencia de aprendizaje

87.

A pesar de las limitaciones considero que el mobile learning supone una
alternativa vdlida que incorpora una mayor flexibilidad al proceso de
ensefianza aprendizaje.




‘ Anexo V: PROGRAMACION DE LOS CURSOS

1.- ANALISIS DEL CONTEXTO:

El curso se va a desarrollar en el Colegio San Estanislao de Kostka, centro
concertado perteneciente a los Jesuitas. Los participantes en el curso son 10

profesores que imparten distintas materias en Secundaria.

Tras mantener una reunién con el jefe de estudios se acordd que el tema a
tratar seria el uso didactico de los foros a través de Moodle, al tratarse de un tema,
posibilidades didacticas de Moodle, que interesaba tanto a la institucion como a los

docentes participantes.

En el centro cuenta con esta plataforma como herramienta desde hace 2 afios,
y antes habian utilizado otro LCMS de pago. Sin embargo, el uso de la misma ha sido
muy limitado, quedando practicamente relegada a mero repositorio. En este caso, los
profesores tienen conocimientos suficientes sobre el manejo bdsico de la plataforma,
por lo que se concluyé que un curso de buenas practicas que mostrara los beneficios y

posibilidades didacticas de esta herramienta era lo mas adecuado.

El curso quedd inserto dentro de las actividades de formacién continua del

profesorado que organiza el colegio.

Con esta realidad en mente se establecieron los objetivos y se desarrollé el

siguiente curso.

2.- OBJETIVOS:

Los objetivos del curso son los siguientes:

e Conocer las caracteristicas principales usos didacticos de los foros.

e Desarrollar una actitud positiva sobre el uso de foros en educacion.

3.- CONTENIDOS:

Para alcanzar los objetivos se seleccionaron los contenidos siguientes:



e Caracteristicas basicas de los foros.
e Ventajas e inconvenientes del uso de los foros en Educacién Secundaria.

e Usos didacticos de los foros en educacion.

4.- METODOLOGIA:

Se dividira el grupo de profesores segun la metodologia de formacién en la que
deseaban participar. Quedando conformados dos grupos de trabajo uno presencial y

otro mLearning.

4.1.- METODOLOGIA PRESENCIAL

Con el grupo de profesores que sigue una metodologia presencial se llevaran a
cabo dos sesiones presenciales de una hora y media de duracién descritas a

continuacion.

12 SESION

Esta sesidn estara dedicada trabajar las caracteristicas basicas de los foros y sus

principales ventajas e inconvenientes.

La sesidn se iniciara con una evaluacion inicial sobre los conocimientos iniciales

de los participantes, realizando un brainstorming con ellos sobre este tema.

Partiendo de esta lluvia de ideas y apoyada en una presentacién prezi se

expondran los contenidos tedricos.

La sesion finalizara con un breve debate sobre las ventajas e inconvenientes del
uso de foros, procurando hablar de experiencias personales de los profesores. Para la
segunda sesion se pedird que piensen en alguna actividad que pudieran llevar a cabo

utilizando esta herramienta.

22 SESION



La segunda sesidon comenzara con la puesta en comun de las ideas que hayan
traido pensadas los profesores. Haciendo preguntas y promoviendo el didlogo entre

los asistentes.

Tras esta actividad introductoria se realizara una exposicion de contenidos,
nuevamente apoyada en prezi, sobre los distintos usos didacticos que pueden tener los

foros, sugiriendo ejemplos de actividades.

Para finalizar se realizard un debate sobre la utilidad de las distintas propuestas
didacticas expuestas en la presentacién y se tratard de resolver las dudas que hayan
suscitado. Al terminar el debate se les presentara el cuestionario de satisfaccion para

que lo rellenen.

METODOLOGIA MOBILE LEARNING

Como base para impartir el mLearning se utilizard la plataforma moodle del

colegio, donde se creara un espacio para el curso.

El curso se divide en cuatro moédulos:

e Presentacion.
e Caracteristicas basicas de los foros.
e Ventajas e inconvenientes dl uso de foros.

e Propuestas didacticas.

En el tema de introduccién se incluird un video que introduzca el curso,
explicando la estructura, objetivos y actividades. En este primer apartado se incluiran
los cuestionarios de evaluacion iniciales y finales y el foro de anuncios y resolucién de

dudas.

Cada uno de los otros tres mdédulos incluird un video de aproximadamente 2
minutos de duracion doéonde se explicaran los contenidos fundamentales.
Acompanando a estos videos, se incluird en cada mddulo un archivo pdf con contenido

para ampliar sobre el tema y un foro.



Los videos se realizaran partiendo de presentaciones de Prezi, grabadas junto
con una narracién utilizando el programa Camtasia. Al final de cada una de estas

presentaciones se presentara un interrogante para la discusion en el foro.

Evaluacion:

La evaluacion del curso se lleva a cabo en tres momentos:

e Inicial: En ambos cursos mediante el cuestionario de actitudes del profesorado.
En el curso presencial ademas se realiza la tormenta de ideas en la primera
sesion.

e Continua: En el curso presencial a través de la participacién en las actividades o
en los foros, en el caso del curso mLearning.

e Final: A través del cuestionario de satisfaccién del profesorado.



