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INTRODUCCION Y JUSTIFICACION DEL TEMA OBJETO DE ESTUDIO

La Inteligencia Artificial Generativa (de aqui en adelante IAGen), entendida como una
tecnologia capaz de producir contenido original y adaptativo mediante modelos
avanzados de aprendizaje automatico (Bommasani et al., 2021), se esta consolidando
como un catalizador de innovacion en el entorno educativo (Pedré et al., 2019; Zhu et
al., 2024). La irrupcion de esta nueva tecnologia obliga a replantearse el panorama
educativo de la escuela tradicional (Garcia-Pefialvo, 2024) debido a su capacidad para
automatizar multitud de procesos educativos (Wang et al., 2024), lo que facilita un
aprendizaje mas centrado en el estudiante (Kamalov et al., 2023).

En el ambito especifico de la ensefianza de segundas lenguas (L2), la IAGen presenta
un potencial innovador, ofreciendo herramientas que pueden revolucionar la didactica
de la ensefanza de lenguas extranjeras (LE) (Oke et al., 2023), y, en concreto, la
ensefianza del espafol como lengua extranjera (de aqui en adelante ELE) (Fernandez,
2024). Estas herramientas incluyen la creacion de materiales didacticos personalizados,
la generacion de actividades interactivas, la retroalimentacién automatizada, la
adaptacion del aprendizaje a las necesidades individuales de cada estudiante, la
asistencia en la produccion escrita y oral, la simulacion de conversaciones, la creacion
de contenidos multimodales, la traduccion y mediacion linguistica, y el analisis del
progreso del estudiante (Escobar Hernandez, 2021). Un ejemplo reciente es el proyecto
europeo LATILL (Language Teachers and Artificial Intelligence Literacy), que ofrece una
plataforma basada en inteligencia artificial para facilitar el acceso a textos auténticos
adaptados por nivel y tematica, asi como la creacién de materiales didacticos
personalizados mediante herramientas de IA (Garcia-Holgado et al., 2024).

La literatura cientifica sefiala que, aunque la IAGen esta ganando terreno en diversos
sectores, su aplicacion en la ensefianza de idiomas aun enfrenta desafios importantes
(Mufoz-Basols et al., 2024) que en cierto modo se deben a la falta de formacion
adecuada entre los docentes, lo que limita significativamente su implementacion en las
aulas y se traduce en una escasa comprension de su impacto transformador (Saez,
2022).

Ademas, un aspecto critico es la ausencia de un marco regulador especifico para la
Competencia Digital Docente (de aqui en adelante CDD) en el ambito de la ensefianza
de idiomas. En Espanfa, los marcos existentes con los que se trabaja la competencia
digital docente, tales como el Marco de Competencia Digital Docente (INTEF, 2017) o el
DigCompEdu (Redecker, 2020), se orientan principalmente hacia la educacién reglada,
dejando en segundo plano la formacion y acreditacion de los docentes de segundas
lenguas que trabajan en contextos no reglados, como es el caso del espafiol (Resoluciéon
de 1 de julio de 2022, BOE, 2022). Relativo a la implementacion de la |A en el aula, a
finales de 2024 la UNESCO publico el Al Competency Framework for Teachers
(Cukurova y Miao, 2024). Este documento responde a las necesidades formativas de
los docentes y sirve de guia para el uso e implementacién de la 1A en el aula.

Por todo ello, esta tesis doctoral pretende analizar y dar respuesta a las necesidades
formativas del profesorado en competencia digital, competencias en IA y en la
integracion de las herramientas de IAGen en el proceso de ensefianza, mediante una
aproximacion en tres etapas.



En primer lugar, se llevara a cabo una Revisién de la Sistematica de la Literatura (SLR)
junto con un mapeo sistematico sobre la integracion de la IAGen en la ensefianza de
idiomas. Posteriormente, a través de una investigacion basada en modelos mixtos, se
identificaran las carencias formativas de los docentes en competencia digital y en
competencias en IA, lo que permitira disefiar estrategias para promover un uso efectivo
de herramientas de |IAGen en el aula. Para ello, se tomaran como referencia el
DigCompEdu (Redecker 2017, 2020), el Marco de Referencia de la Competencia Digital
Docente (MRCDD) (INTEF, 2022) y el Al Competency Framework for Teachers
(Cukurova y Miao, 2024). Los resultados que se obtengan serviran de base para el
disefio de un programa formativo que sera validado con expertos en el campo. Este
programa combinara teoria y practica, con el objetivo de desarrollar competencias
digitales clave, competencias en |A y habilidades pedagdégicas fundamentales para un
uso critico y ético de las herramientas de IAGen.

Finalmente, se evaluara el impacto del programa formativo en la mejora de las
competencias digitales y de las competencias en |A de los docentes y en su capacidad
para integrar las herramientas de IAGen en su practica pedagogica. Este trabajo tiene
como proposito no solo fortalecer la formacion docente en los ambitos anteriormente
sefialados, sino también abrir nuevas lineas de investigacion sobre la aplicacion de la
IAGen en la ensefianza de idiomas.



HIPOTESIS DE TRABAJO Y PRINCIPALES OBJETIVOS A ALCANZAR

Para guiar esta investigacion, se han formulado cinco hipétesis que abordan las
problematicas identificadas y establecen un vinculo directo con los objetivos planteados.

1. Hipétesis 1: Un menor nivel de formaciéon en competencia digital docente por
parte del profesorado de ELE dificulta la adopcion efectiva de nuevas tecnologias
en el aula.

a. Variables del estudio (hipétesis 1):

Variable independiente (VI): Nivel de formacion en competencia digital
docente del profesorado de ELE.

Variable dependiente (VD): Adopcién efectiva de nuevas tecnologias en
el aula.

b. Objetivos (hipotesis 1):

- Identificar las carencias formativas del profesorado de ELE a nivel
europeo tanto en competencia digital docente como en las competencias
basicas en IA.

- Analizar la relaciéon entre los niveles de competencia (digital + 1A) y la
efectividad de la adopcion tecnolégica, sefalando los factores que la
facilitan o la obstaculizan.

2. Hipétesis 2: Un menor nivel de formacion en competencia digital docente por
parte del profesorado de ELE limita su capacidad para transformar el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

a. Variables del estudio (hipétesis 2):

Variable independiente (VI): Nivel de formacion en competencia digital
docente del profesorado de ELE.

Variable dependiente (VD): Capacidad del profesorado para transformar
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

b. Objetivos (hipétesis 2):

- Describir como los distintos niveles de competencia digital docente y de
competencias en IA influyen en la introduccion de metodologias activas,
colaborativas y personalizadas.

- Determinar qué dimensiones de las competencias en IA potencian con
mas fuerza la transformacion pedagdgica y qué apoyos formativos
requieren los docentes.



3. Hipoétesis 3: Un mayor desconocimiento de los profesores sobre los usos y
potencialidades de las herramientas de la IAGen para la ensefianza de ELE
reduce significativamente la implementacion de estas herramientas en la
practica docente.

a. Variables del estudio (hipétesis 3):

Variable independiente (VI): Nivel de desconocimiento del profesorado
sobre los usos y potencialidades de los sistemas o herramientas de la
IAGen para la ensefianza de ELE.

Variable dependiente (VD): Implementacion de dichas herramientas en la
practica docente.

b. Objetivos (hipétesis 3):

- Detectar vacios de conocimiento en “Al foundations and applications”
(Al CFT, Aspect 3) relativas a la IAGen y su correspondencia con bajos
niveles de implementacion de estas herramientas.

- Explorar como factores éticos y de proteccion de datos condicionan la
decision de integrar IAGen.

4. Hipotesis 4: La participacion en un programa de formacion docente mejora
significativamente la competencia digital del profesorado.

a. Variables del estudio (hipétesis 4):

Variable independiente (VI): Participacion en un programa formativo
especifico para docentes de ELE.

Variable dependiente (VD): Competencia digital del profesorado.
b. Objetivos (hipotesis 4):

- Evaluar el impacto del programa formativo mediante un disefio pre-post
test para medir mejoras en competencias digitales y competencias en IA.

5. Hipotesis 5: La participacion en un programa de formacion mejora
significativamente la capacidad del profesorado para integrar la IAGen en su
practica pedagdgica.

a. Variables del estudio (hipétesis 5):

Variable independiente (VI): Participacién en un programa de formacion
docente.

Variable dependiente (VD): Capacidad del profesorado para integrar la
IAGen en su practica pedagogica.

b. Objetivos (hipétesis 5):



- Medir la mejora en “Al Pedagogy” (Al CFT, Aspect 4) tras la formacion,
centrandose en la creacion de actividades que empleen IAGen de forma
efectiva.

- Analizar la satisfaccion y efectividad del programa formativo en términos
de aprendizaje y transferencia practica.

Atendiendo a las hipédtesis y objetivos, se proponen las siguientes preguntas de
investigacion (PI):

Pl1. ;Qué carencias formativas presenta el profesorado de ELE a nivel europeo en
relacion con la competencia digital docente y las competencias basicas en IA?

PI2. ; De qué manera influyen los distintos niveles de competencia digital docente y de
competencias en IA en la practica pedagdgica de los docentes de ELE?

PI3. ;Qué dimensiones de las competencias en IA potencian con mayor fuerza la
transformacién pedagdégica de los docentes de ELE?

Pl4. ;Como afecta el nivel de competencia digital y competencias en IA en la
implementacion de herramientas de IAGen en el aula de ELE?

PI5. ; Cémo condicionan los factores éticos y de proteccion de datos a la decision del
profesorado de integrar IAGen en su practica docente?

Pl6. ; En qué medida la participacion en el programa formativo mejora las competencias
digitales y las competencias en IA del profesorado?

PI7. ; De qué manera mejoran las competencias en |IA del profesorado tras la realizacion
del programa formativo?

PI8. ;Qué nivel de satisfaccion perciben los docentes tras finalizar el programa
formativo?



METODOLOGIA A UTILIZAR

La metodologia en investigacion es indispensable para el proceso cientifico ya que
asegura la validez de los resultados. A su vez, permite formular preguntas precisas,
seleccionar técnicas de recoleccion y realizar analisis fiables, garantizando rigor en los
hallazgos obtenidos (Creswell y Creswell, 2017). La presente investigacion adoptara un
disefio mixto que combinara métodos cuantitativos y cualitativos para garantizar un
analisis integral de las problematicas planteadas a través de las siguientes fases:

1. Revisidn Sistematica de la Literatura

Se llevara a cabo una revision sistematica de la literatura cientifica publicada entre 2020
y 2025, en bases de datos reconocidas como WOS (Web of Science) y Scopus, asi
como en revistas especializadas de alto impacto en tecnologia educativa y ensefianza
de idiomas. Este enfoque se ha seleccionado por su capacidad para proporcionar una
vision estructurada y fundamentada del conocimiento disponible, mediante un proceso
metodolégico riguroso que permite identificar, seleccionar y analizar criticamente los
estudios mas relevantes sobre el tema (Garcia-Pefialvo, 2022).

2. Analisis de necesidades formativas del profesorado

Se complementara la SLR con un estudio empirico mixto que combinara métodos
cualitativos y cuantitativos. Este analisis permitira identificar patrones comunes y
carencias especificas del profesorado de ELE en relacion con la competencia digital y
competencias en IA, asi como la integracion de la IAGen en el proceso de ensefianza
de ELE.

¢ Cualitativo: Entrevistas semiestructuradas y/o grupos focales con profesores de
ELE en diversos contextos educativos para explorar sus percepciones, practicas
y desafios en el uso de tecnologias digitales e IAGen, centrandose
especificamente en las herramientas para la mejora de las destrezas linguisticas.

e Cuantitativo: Cuestionarios distribuidos ampliamente para medir el nivel de
competencia digital docente y las competencias en IA del profesorado de ELE,
recopilando datos representativos sobre las necesidades formativas.

3. Disefio e implementacion del programa formativo

Se disefiara un programa formativo sobre competencia digital docente e IAGen
destinado a una poblacion objeto especifica. El curso sera estructurado en modulos
tematicos que incluiran:

¢ Contenidos tedricos basados en los marcos de referencia y mejores practicas en
educacion digital.

o Actividades practicas orientadas a la aplicacién directa de herramientas de
IAGen en la ensefianza de idiomas. El curso se alojara en una plataforma virtual
de aprendizaje accesible y flexible, permitiendo la participacién de docentes en
diversos contextos educativos.



4. Evaluacioén del impacto del programa formativo
Se evaluara el impacto del programa formativo mediante:

e Cuestionarios pre y post curso para medir la mejora en la competencia digital, la
comprension de la IAGen y las competencias en IA.

¢ Analisis cualitativo de interacciones en la plataforma, entrevistas y tareas
realizadas por los participantes. Este enfoque permitira medir tanto el
aprendizaje adquirido como su aplicacion practica en tareas especificas para el
desarrollo de la competencia linguistica en ELE.

5. Publicacion y difusién de resultados

Los resultados de la investigacion se publicaran en revistas cientificas de alto impacto y
se presentaran en seminarios, congresos Yy talleres para compartir los hallazgos con la
comunidad educativa y académica.

Instrumentos de recogida y analisis de datos:

e Cuestionarios mixtos (Likert y preguntas abiertas): Para medir el nivel de
competencia digital docente, las competencias en IA y la comprension de la
IAGen.

e Entrevistas semiestructuradas y grupos focales: Para explorar en profundidad
las experiencias, percepciones y dificultades del profesorado de ELE en relacion
con las herramientas de IAGen.

¢ Registros de participacion en el programa formativo: Para analizar la interaccion
y el compromiso de los docentes.

e Pruebas de conocimientos: Para evaluar la efectividad del curso en el desarrollo
de habilidades practicas.

e Andlisis de contenido y analisis semantico: Se emplearan técnicas de andlisis
cualitativo para identificar patrones, temas recurrentes y areas de mejora.

Disefio del estudio y muestreo:

¢ Disefio cuasiexperimental: Se utilizaran pruebas pre y post curso para evaluar la
efectividad del programa formativo, con la opcién de incluir un grupo
experimental y un grupo control (a definir en futuras etapas).

e Muestreo aleatorio simple (probabilistico): Para seleccionar a los participantes
en el analisis de las carencias formativas y competencias en IA, permitiendo que
los resultados sean representativos.

Aspectos éticos de la investigacion:



La presente investigacion se regira por los principios éticos establecidos por la British
Educational Research Association (Asociacion Britanica de Investigacion Educativa,
2019) y las directrices del Comité de Etica de la Investigaciéon de la Universidad de
Salamanca, garantizando el respeto a los derechos de los participantes y el
cumplimiento de las normativas internacionales de ética en investigacion educativa.
Asimismo, considerando que el estudio aborda el uso de la Inteligencia Artificial en la
educacion, se adoptaran las pautas del SAFE Al Manifesto (Alier Forment et al., 2024),
las cuales promueven un desarrollo y uso responsable, inclusivo y ético de las
tecnologias de IA en contextos educativos. En particular, se priorizara la transparencia
en el disefio e implementacion del programa formativo, el consentimiento informado de
los participantes, la proteccién de sus datos personales, y el compromiso con la equidad
y accesibilidad en el uso de herramientas tecnoldgicas. Estas garantias aseguraran que
la investigacion no solo cumpla con estandares éticos, sino que también fomente un uso
ético y sostenible de la inteligencia artificial en la ensefianza de segundas lenguas.



MEDIOS Y RECURSOS MATERIALES DISPONIBLES

La presente investigacién se enmarca en el programa de Doctorado “Formacion en la
Sociedad del Conocimiento”, cuyo portal oficial (http://knowledgesociety.usal.es) actua
como herramienta clave de comunicacion, visibilidad y difusion de los avances de la
tesis (Garcia-Penalvo, 2014). Este espacio permitira registrar publicaciones, estancias,
y participaciones en congresos a lo largo del desarrollo del proyecto. Asimismo, esta
tesis forma parte del Grupo de Investigacion GRIAL de la Universidad de Salamanca
(https://grial.usal.es/). Por tanto, la investigacion aprovechara los recursos tecnoldgicos,
académicos y cientificos disponibles en el programa de doctorado y en el Grupo GRIAL.

Recursos y herramientas clave:
1. Fuentes de informacién cientifica:
o Bases de datos académicas: WOS (Web of Science) y Scopus.

o Revistas cientificas de alto impacto en educacion, ensefanza de idiomas,
tecnologia educativa y competencias digitales.

2. Software para analisis de datos:

o SPSS y JASP: Softwares de analisis estadisticos para disefos
cuantitativos.

o NVivo: Para andlisis cualitativo, incluyendo codificacién y categorizacion
de entrevistas y grupos focales.

3. Plataforma virtual para el MOOC:

o Moodle: Plataforma seleccionada para el disefio, implementacion y
gestion del MOOC, con herramientas flexibles e interactivas para el
aprendizaje.

4. Herramientas para encuestas y recoleccién de datos:

o Google Forms u otras plataformas similares: Para la creacion y difusion
de cuestionarios y la recopilacion eficiente de datos.

5. Herramientas de comunicacién y colaboracion:

o Videoconferencia: Plataformas como Zoom, Microsoft Teams o Google
Meet para entrevistas semiestructuradas y grupos focales.

6. Dispositivos y equipos informaticos:

o Ordenadores y portatiles con conexién a internet para gestion y analisis
de datos.

o Tablets y otros dispositivos portatiles para actividades formativas y
colaborativas.


http://knowledgesociety.usal.es/

8.

7. Equipos audiovisuales:

e Camaras y micréfonos de alta calidad para grabar entrevistas,
conferencias y contenidos del MOOC.

e Equipos complementarios como luces, tripodes y grabadoras para
garantizar una produccion profesional.

Cursos de formacion especifica:

e Cursos de formacién ofrecidos por la Escuela de Doctorado de la
Universidad de Salamanca.



PLANIFICACION TEMPORAL AJUSTADA A CUATRO ANOS

Anol/Actividad 2024/2025 2025/2026 2026/2027 2027/2028

O|N[DIE|F| M A|MJ|J]O| N|D|E|F| M A M| J|J| Ol N| D| E| F| M| Al M] J| J] Of N| D| E| F| M| A

Definicién y ajuste del tema de investigacion X| X| X

Disefio del plan de investigacion X[ X X| X

Revision inicial de literatura X| X[ X| X| X| X

Asistencia a cursos de formacion de la X[ X[ X| X[ X| X| X[ X| X| X] X] X] X| X] X] X] X[ X| X]|] X| X| X]| X]|] X| X|] X] X] X|] X|] X

Escuela de Doctorado

Busqueda de recursos tecnoldgicos para X X| X| X| X| X| X| X| X| X| X] X| X| X| X] X
implementacién en el programa formativo

Revisién de marcos tedricos

Revision sistematica de literatura en bases de X| X X| X] X| X| X]| X| X

datos

Elaboracion del marco tedrico preliminar X1 X| X| X| X] X| X| X

Elaboracién del disefio metodologico X| X X| X| X| X

Disefio preliminar del programa formativo X X| X| X| X| X

Implementacion piloto del programa formativo X X| X| X[ X

Recoleccién de datos cualitativos (entrevistas X| X X| X| X X| X| X| X| X
y grupos focales)

Recoleccién de datos cuantitativos X| X X| X| X X| X| X| X| X
(encuestas)

Validacién de instrumentos X| X| X

Andlisis inicial de datos (SPSS y NVivo)




Primeras publicaciones en congresos

Implementacion completa del programa
formativo

Evaluacién del impacto del programa
formativo

Redaccion del capitulo de resultados

Redaccion del capitulo de discusion

Redaccion final de la tesis doctoral

Preparacion para la defensa

Presentacion de resultados en congresos

Envio de articulos cientificos a revistas de
impacto

Defensa de la tesis doctoral




PLAN DE FORMACION PERSONAL

1. Plan de formacion transversal de la Escuela de Doctorado (USAL):

FTD2425005 - Dénde publicar: indicadores de calidad

FTD2425003 - Fuentes de informacidn especializadas: indices de citas
(Scopus, WoS, Google Académico)

FTD2425006 - Identidad digital o como mejorar tu perfil investigador

FTD2425002 - Fuentes de informacion especializadas: bases de datos
(EBSCO, ProQuest, IndicesCSIC, Scielo)

FTD2425004 - Gestores bibliograficos y Normas de redaccion cientifica:
Refworks, Zotero y Mendeley

FTD2425007 - Busquedas bibliograficas, mapeo sistematico y revision
sistematica de la literatura

FTD2425008 - Curriculum narrativo: uso de métricas de relevancia e
impacto

FTD2425016 - Comunicacion efectiva y divulgacion cientifica

FTD2425017 - Incorporacion de la IA generativa como apoyo a la
investigacion.

Los cursos mencionados ya han sido realizados. Se espera a lo largo del doctorado
seguir realizando formaciones en la linea de las mencionadas a continuacion.

2, Asistencia a la semana doctoral EKS (Doctorado Formacion en la Sociedad
del Conocimiento):

Kick-off Meeting del Programa de Doctorado
Uso de herramientas de IA en investigacion

Encuentro de jovenes investigadores y egresados

3. Cursos de formacion sobre Inteligencia Artificial en Educacion:

Procesamiento del lenguaje natural e inteligencia artificial generativa
aplicados a la ensenanza del espafiol (Plataforma e4you - Proyecto Maya
Usal)

Una Inteligencia Artificial para aprender (INTEF)

4. Asistencia a jornadas, congresos y talleres de formacion:

Jornadas de Inteligencia Atrtificial en la ensefianza de lenguas extranjeras
(Organizado por Proyecto LATILL, USAL, IUCE y GRIAL)

Hablemos: explorando la competencia oral (Instituto Cervantes Frankfurt)

Jornadas didacticas de espafiol en linea: China, Corea del Sur y Japon
(Junta de Castilla y Ledn junta a la Consejeria de Educaciéon de la
Embajada de Espafia en China, Japon y Corea del Sur)

Jornadas para profesores de ELE de Educacion Secundaria (Instituto
Cervantes Dublin)



e XV Encuentro de profesores de ELE en Polonia.

e Adicionalmente, se prevé la asistencia al Technological Ecosystems for
Enhancing Multiculturality TEEM 2025.
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