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INTRODUCCION

“Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos.” (ONU, 1948).
A Declaracao Universal dos Direitos Humanos coloca todo e qualquer ser humano em pé de
igualdade em relagdo a direitos e deveres, inclusivamente “...0 acesso aos estudos superiores
deve estar aberto a todos em plena igualdade, em funcdo do seu mérito” (ONU, 1948).

Foi a Alemanha o primeiro pais que realizou os primeiros censos para pessoas com
deficiéncia de forma a dar uma melhor resposta a nivel social, educacional e profissional, por
parte do Estado. Em 1945 com a fundagao da Organizagao das Nagbes Unidas, os principais
objetivos dos paises membros eram encontrar solugdes para os problemas que nessa altura
assolavam o mundo. Os temas centrais foram divididos pelas agéncias: ENABLE -
Organizagao das Nagdes Unidas para Pessoas com Deficiéncia, UNESCO - Organizagéo das
Nagbes Unidas para a Educagédo, Ciéncia e Cultura, UNICEF - Fundo das Nagbes Unidas
para a Infancia e OMS - Organizagdo Mundial da Saude. Em 1975, a Assembleia Geral das
Nagbes Unidas proclamou a Declaragao dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, sendo o
Artigo 24.° totalmente dedicado ao direito a educagao por parte destas pessoas.

A Diregao-Geral de Estatisticas da Educacao e Ciéncia (DGEEC) de Portugal, desde o ano
letivo 2017/2018 tem vindo ao longo dos anos a investigar a evolugéo dos estudantes com
necessidades especificas (ENE) nas instituigbes de ensino superior (IES). O aumento
progressivo do numero de estudantes é o resultado do reconhecimento de que o acesso a
educagao superior € um direito de todos (Rodrigues, 2004) e a formagéo académica é
fundamental para a formacgao profissional e a empregabilidade (Correia, 2019).

Existem escassos estudos realizados no ambito da inclusdo dos estudantes com
necessidades especificas no ensino superior e o atual contexto de diversidade nas IES
principalmente com o crescente ingresso de ENE impele e sensibiliza a comunidade
académica a entender qual o papel de cada um, perante este publico estudantil cada vez mais
frequente nas IES (Pinheiro, 2019). Segundo o estudo de Borges, Martins, Lucio-Villegas &
Goncalves (2017), “através de um estudo de caso na Universidade do Algarve (...) constata-
se que, apesar do esforgo da instituicdo em analise, continuam a existir areas que necessitam
de um maior investimento, desde a remocéao das barreiras arquitetonicas, ao desenvolvimento
de atitudes mais inclusivas da comunidade académica, passando por praticas de ensino-
aprendizagem e de avaliagéo, que assegurem a igualdade e equidade” (P.7).

Este Projeto de Tese de Doutoramento surge como uma investigacdo de avaliagdo aplicada
sobre um estudo de caso particular: o Projeto 100% IN® do Politécnico de Leiria que comegou
a ser desenvolvido, desde setembro de 2018, numa parceria entre o Politécnico de Leiria e o
Instituto Padre Antonio Vieira (IPAV). Estas parcerias entre as duas instituicbes resultaram
num projeto-piloto, unico em Portugal que pretende contribuir para a integragéo e inclusédo
dos alunos com necessidades especificas nas instituicdes de ensino superior.

O Projeto 100% IN® foi o escolhido pelo investigador, pois € um projeto pioneiro numa
instituicdo de ensino superior em Portugal e ndo tem como unico objetivo o0 sucesso
académico dos estudantes. Procura também criar condigcbes que facilitem todo o percurso
nesta instituicAo quer ao nivel das acessibilidades arquiteténicas, atitudinais,
comunicacionais, instrumentais, digitais e educacionais.

Sendo o ano letivo de 2018/2019 o inicio do Projeto 100% IN®, importa referir que nesse
mesmo ano letivo, sdo referenciados em Portugal 1978 alunos com necessidades especificas
inscritos em estabelecimentos de ensino superior, 85,9% no ensino publico (1700) e 14,1%
no ensino privado (278). No ano letivo 2021/2022, ano em que termina o Projeto 100% IN®,
estavam matriculados 2799 estudantes com necessidades especificas, dos quais 87,7% no
ensino publico e 12,3% no ensino privado. O Politécnico de Leiria no ano letivo de 2018/2019
recebeu 103 estudantes com “Estatuto de Estudante com Necessidades Educativas
Especiais” (EENEE), cerca de 5,2% dos estudantes com necessidades especificas inscritos



no ensino superior a nivel nacional. Em 2021/2022 estéao inscritos cerca de 219 alunos com
EENEE, 7,82% dos estudantes com necessidades especificas matriculados em todas as
instituicdes de ensino superior em Portugal.

HIPOTESIS DE TRABAJO Y PRINCIPALES OBJETIVOS A ALCANZAR

Pretende-se com esta investigagcdo adquirir conhecimentos sobre a inclusdo no ensino
superior em Portugal, através de uma avaliagdo sistematica a implementacdo do Projeto
100% IN® numa instituicdo de ensino superior, analisar as propostas de execucéo e a sua
concretizagao, a evolugao do projeto ao longo dos anos letivos, o impacto do projeto na vida
académica dos estudantes acompanhados e quantos alunos que terminaram o seu ciclo de
estudos conseguiram entrar no mercado de trabalho.

A questao de investigagao, segundo Quivy & Campenhoudt (1998) “deve ser clara, exequivel
e pertinente” (como citado em Dias, 2009, p.119) e o investigador, com o objetivo de aferir se
o Projeto 100% IN® contribuiu para o sucesso académico dos estudantes, estabeleceu a
seguinte pergunta de partida:

Os estudantes do Politécnico de Leiria apoiados pelo Projeto 100% IN® encontraram agdes
de implementagao pertinentes para a equidade e igualdade de oportunidades perante os seus
pares?

Para responder a questado de investigacéo, estabeleceu-se o seguinte objetivo geral:
1 - Analisar se os alunos apoiados pelo Projeto 100% IN® conseguiram ter sucesso académico
e pessoal durante o seu percurso no Politécnico de Leiria.

Assim, delinearam-se os seguintes objetivos especificos:

1- Analisar o processo de pedido de atribuicdo do "Estatuto de Estudante com
Necessidades Educativas Especiais" até a sua aprovacao superior;

2- Aferir a importancia do Gestor de Caso no percurso académico dos estudantes;

3- Auvaliar a importancia do apoio de um estudante Buddy 100% IN® e a relevancia no
seu percurso académico;

4- Identificar quantos alunos usufruiram do Cartdo de Horas e se a medida foi essencial
para o sucesso académico;

5- Compreender a importancia do Hackathon 100% IN® na vida pessoal e académica dos
alunos participantes;

6- ldentificar quantos alunos conseguiram entrar no mercado de trabalho e se o
conseguiram ou ndo na sua area de estudos;

7- ldentificar segundo o Decreto-Lei n.° 163/2006, se os quartos destinados a alunos com
deficiéncia se encontram em conformidade.

No que concerne a dimensao quantitativa, apresentam-se as seguintes hipoteses:

1- O Projeto 100% IN®, tal como é desenvolvido ¢ uma ferramenta que favorece a
inclusdo dos estudantes com necessidades especificas no Politécnico de Leiria;

2- Os estudantes que usufruiram do Cartdo de Horas melhoraram os seus resultados
escolares;

3- O apoio de um estudante Buddy 100% IN® tem preponderancia nos resultados
académicos;

4- O apoio de um gestor de caso influencia o sucesso académico.



METODOLOGIA

A palavra “metodologia”, etimologicamente é composta por trés elementos: “meta”, “odos” e
“‘logia”; “meta + odos” significa “estrada para”, “para além do caminho” e “logia” significa
“ciéncia, discurso”, estudo dos caminhos e/ou instrumentos usados para se fazer ciéncia
(Dias, 2009, p. 20). Sousa & Baptista (2011, p. 52) mencionam que “A metodologia de
investigacdo consiste num processo de seleccdo da estratégia de investigacdo, que
condiciona, por si s6, a escolha das técnicas de recolha de dados, que devem ser adequadas
aos objectivos que se pretendem atingir”.

A metodologia desta investigagdo tem um carater misto, uma abordagem de pesquisa no qual
o investigador recolhe, analisa e interpreta dados quantitativos e qualitativos, podendo
combinar as duas abordagens (Creswell, 2015, p.59). Os autores Sandelowski, Voils &
Barroso (2006, p.29) referem que a “sintese de investigagao mista € o nosso nome para o tipo
de revisdo sistematica destinada a integrar os resultados de estudos qualitativos e
quantitativos num dominio comum de investigagdo empirica”.

Foi no processo avaliativo das escolas, projetos e programas americanos, que Stufflebeam
chegou a conclusao que os educadores careciam de uma definicdo mais vasta de avaliagao
do que a que se limitava a determinar se os objetivos tinham sido alcangados. E assim que
surge, em 1966, a consagrada concegao de Stufflebeam da avaliagdo como um sistema
mediante o qual se oferece informacao util para a tomada de decisdes.

O modelo CIPP tem como principios:

- Contexto: avalia necessidades e oportunidades de modo a contribuir para a definicdo de
objetivos e prioridades;

- Input: avalia abordagens alternativas em fungéo da sua exequibilidade e do seu potencial,
descrevendo as principais caracteristicas (qualitativas e/ou quantitativas) dos recursos
disponiveis (humanos e materiais) de modo a obter os objetivos e as metas definidas;

- Processo: avalia a implementacéo dos planos e apoia na interpretacédo dos resultados;

- Produto: Identifica e avalia os resultados. A avaliagdo pode ser dividida em avaliacdo do
impacto, da eficacia, da sustentabilidade e transportabilidade.

O estudo de caso é uma abordagem metodologica de investigacdo, adequada para
investigagdes nas quais se busca compreender, analisar ou descrever factos e contextos nos
quais estdo envolvidos diferenciados fatores. Carateriza-se fundamentalmente pela
investigacdo de uma entidade pré-estabelecida, cujas amostras podem ser individuos,
grupos, organizagdes ou comunidades passiveis de serem estudados.

Yin (2010) e Stake (2012) procuram investigar mais aprofundadamente, tentando estruturar e
credibilizar o estudo de caso, principalmente nas areas da educagao e das ciéncias sociais.
Os autores referem ainda que o estudo de caso possui um propdésito descritivo, analitico e
exploratério e que o processo de amostragem termina quando o conhecimento alcangado
pela comparagao de diferentes fontes de evidéncia, se esgote.

Relativamente a investigacéo e de acordo com o modelo CIPP, pretende-se numa fase inicial
recolher informacgao e analisar dados relativos a inclusdo de estudantes com necessidades
especificas no ensino superior e tudo o que envolve este ingresso numa instituicdo de ensino
superior.

Quanto a investigagao quantitativa, serao elaborados inquéritos para todos os estudantes que
frequentam ou frequentaram o Projeto 100% IN®, que serdo validados, tendo em conta a
opinido de peritos e posteriormente aplica-lo a uma amostra de estudantes com necessidades
especificas. No que concerne a investigagdo qualitativa serédo efetuadas entrevistas ao
Presidente do Politécnico de Leiria, ao Coordenador do Projeto 100% IN®, a cinco
coordenadores de curso (um de cada das cinco escolas do Politécnico de Leiria) e a dez
professores que lecionam alguma Unidade Curricular a alunos apoiados pelo Projeto (dois
docentes por cada escola), tendo em consideragdo a opinidao dos alunos apoiados pelo
referido Projeto.

O codigo de ética a que aderimos neste Projeto € o da European Education Research
Association — EERA (https://eera-ecer.de) e, em particular, teremos em conta o Guia de Boas




Praticas da Associagao Britanica de Investigacdo Educativa — British Educational Research
Association — BERA (https://www.bera.ac.uk).

MEDIOS Y RECURSOS

Este trabalho é desenvolvido no programa de doutoramento: "Formacion en la Sociedad del
Conocimiento" (Garcia-Pefialvo, 2014, 2017, 2021), sendo o seu website (Garcia-Pefalvo et
al., 2019b), acessivel a partir de http://knowledgesociety.usal.es, o principal instrumento de
comunicagao e visibilidade do progresso da investigagdo. Neste portal irdo constar todas as
publicagbes, presencgas e participagdes em conferéncias no decorrer da investigagao.

A area de investigacéo escolhida pelo investigador é a "Evaluacion educativa y orientacion”,
com a alinea "Responsabilidad social y servicios comunitarios, cujo website € o seguinte:
https://doctorado.usal.es/es/doctorado/formacién-en-la-sociedad-del-conocimiento.

Esta Tese Doutoral desenvolve-se no GRIAL - Grupo de Investigaciéon en Interaccion y e-
Learning (Garcia-Pefialvo et al. 2019a), do Instituto de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Salamanca e solicitei o ingresso como colaborador doutorando no
CICS.NOVA.IPLeiria — Centro Interdisciplinar de Ciéncias Sociais e no ciTechcare — Center
for Innovative Care and Health Technology do Politécnico de Leiria e aguardo as respetivas
respostas.

Esta investigacdo ocorre nas varias escolas do Politécnico de Leiria e o investigador solicitou
uma autorizagao por escrito, ao Senhor Presidente da Instituicdo de modo a ter acesso aos
dados/documentos desde o inicio do Projeto 100% IN® e aos dados de todos os alunos que
foram apoiados pelo mesmo Projeto, sendo que, esses mesmos dados pessoais ndo serao
divulgados em momento algum de acordo com o Regulamento Geral sobre a Protegéao de
Dados (RGPD) da Uniao Europeia (UE) - Regulamento(UE) n.° 679/2016, de 27 de Abril com
a Retificagao n.° 00/2016, de 04/05. A resposta por parte do Senhor Presidente do Politécnico
de Leiria foi afirmativa e esta documentada também por escrito. Os dados pessoais dos alunos
servirdo para que o investigador entre em contacto para solicitar o preenchimento dos
inquéritos e para aferir quantos alunos conseguiram entrar no mercado de trabalho apés a
conclusao dos estudos.

Os inquéritos serao realizados através do "Google Docs" e a analise dos resultados
quantitativos serao realizados a partir do software Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS).

Os dados qualitativos serdo analisados através do software WebQDA
(https://www.webgda.net).

PLANIFICACION

Atividades e/ou tarefas a desenvolver: 2021 2022 2022 2023 2023 2024
T3 | T4 | T1 | T2 | T3 | T4 |T1|T2|T3|T4|T1| T2

Pedido de autorizagdo a Presidéncia
do Politécnico de Leiria para realizar a
investigag&o ao Projeto 100% IN®
Participagéo no Ageing Congress 2021
- Novos paradigmas do
envelhecimento, com a apresentacéo
do resumo intitulado” Inclusdo no
Envelhecimento: Avaliagao das
Acessibilidades na Restauracdo’.
Pesquisa e revisio da literatura
Entrega do projeto de Tese

Objetivo 1: Analisar o processo de pedido de atribuicdo do "Estatuto de Estudante com
Necessidades Educativas Especiais" até a sua aprovagao superior
1.1 Elaborac¢do do guido de entrevista
ao Senhor Presidente do Politécnico




de Leiria e ao Coordenador do Projeto
100% IN®

1.2 Entrevista ao Senhor Presidente do
Politécnico de Leiria

1.3 Entrevista ao Coordenador do
Projeto 100% IN®

Objetivo 2: Aferir a importancia do Gestor de Caso no percurso académico dos estudantes
Objetivo 3: Avaliar a importancia do apoio de um estudante Buddy 100% IN® e a relevancia no seu
percurso académico

Objetivo 4: Identificar quantos alunos usufruiram do Cartdo de Horas e se a medida foi essencial
para 0 sucesso académico

Objetivo 5: Compreender a importancia do Hackathon 100% IN® na vida pessoal e académica dos
alunos participantes

Objetivo 6: Identificar quantos alunos conseguiram entrar no mercado de trabalho e se o
conseguiram ou ndo na sua area de estudos
2.1; 3.1; 4.1; 5.1; 6.1: Elaboracédo de
um questionario para os estudantes
qug foram apoiados pelo Projeto 100%
IN

2.2; 3.2; 4.2; 5.2; 6.2: Validagao do
questionario

2.3; 3.3; 43; 53; 6.3: Envio do
questionério a todos os estudantes que
foram apoiados pelo Projeto 100% IN®
Objetivo 7: Identificar segundo o Decreto-Lei n.° 163/2006, se os quartos destinados a alunos com
deficiéncia se encontram em conformidade
7.1 Utilizar uma checklist ja validada
com as acessibilidades arquitetonicas
de acordo com o Decreto-Lei n.°
163/2006

Tratamento e interpretacdo dos dados
recolhidos

Finalizacdo da Tese de Doutoramento
Apresentagdo e defesa da Tese de
Doutoramento

Planificagdo dos artigos a publicar:

2023: Artigo sobre o enquadramento tedrico, primeiros resultados, o contexto e os contributos

2024: Artigo com os resultados finais do processo de investigagao

Sugestdes de Revistas com SCOPUS: Curriculo sem Fronteiras, Revista Luséfona de Educagéo, Revista Brasileira
de Educacéo Especial, Revista Brasileira de Educagao, Interface — Comunicagéo, Saude, Educagéo
Congressos para apresentar resultados:

TEEM 2022: Proyecto de Tesis en Track Consorcio Doctoral

TEEM 2024: Comunicacion al Track Evaluation Educational and Guidance

Congresso da Sociedade Portuguesa de Ciéncias da Educagéo

Conferéncia Internacional para a Inclusdo | INCLUDIT

International Technology, Education and Development Conference
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