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1. Comienzo de 
la pandemia

https://unsplash.com/photos/VhjsGKMefkk

https://unsplash.com/photos/VhjsGKMefkk


Cronología del inicio de la 
actuación [1]

• 11 de marzo de 2020, la Comunidad de Madrid 
cierra sus centros educativos

• 12 de marzo de 2020, a partir de las 15.00 
horas, la Universidad de Salamanca suspende 
la actividad presencial 

• 13 de marzo de 2020, suspenden su actividad 
presencial el resto de las universidades de 
Castilla y León , coordinadamente con la 
Consejería de Educación de la Comunidad

• 14 de marzo de 2020, el Gobierno de España 
decreta el estado de alarma
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https://www.pexels.com/es-es/foto/manos-tierra-sujetando-medio-ambiente-4167544/


La Universidad de Salamanca se adaptó [2]
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Y su comunidad universitaria también… [3]
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Emergencia: Concluir el curso 2019-2020 [4]
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Emergencia: Concluir el curso 2019-2020 [5]
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Docencia presencial

Docencia online

Docencia no presencial de emergencia
Digitalizar lo diseñado



Docencia no presencial de 
emergencia [6]

No puede pretenderse que esta 
acción, urgente y sobrevenida, 
sea análoga en experiencia, 
planificación y desarrollo a las 
propuestas que están 
específicamente diseñadas 
desde su concepción para 
impartirse online
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No fue especialmente fácil
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Sobre la evaluación online se ha formado la tormenta perfecta [7]
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https://unsplash.com/photos/5YryiYcFvtA

https://unsplash.com/photos/5YryiYcFvtA


Curso 2019-2020: Objetivo conseguido
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https://unsplash.com
/photos/tQagUW

pAx5k

https://unsplash.com/photos/tQagUWpAx5k


¿Cuál es la perspectiva del estudiantado? [8]

• ¿Cuál ha sido el grado de satisfacción del estudiantado?
• ¿Qué valoración realizan sobre los itinerarios de aprendizaje presentados?
• ¿Qué opinión se tiene de las aulas virtuales?
• ¿Qué opinión se tiene de la interacción y de a la tutorización online recibida 

durante el periodo de confinamiento?
• ¿Cuál es la opinión sobre la transformación de las asignaturas en una 

modalidad a distancia provocada por el confinamiento del Covid19?
• ¿Cuál es la opinión sobre el proceso de evaluación durante el confinamiento?
• ¿Cuál ha sido el impacto sobre el rendimiento académico y el éxito 

académico?

Adaptación de la docencia en el contexto de la COVID-19. El caso de la Universidad de Salamanca 13

https://unsplash.com
/photos/kR5VQr3-L9w

https://unsplash.com/photos/kR5VQr3-L9w


Pilares para la adaptación [9]

• Información y recursos

• Refuerzos tecnológicos 
estratégicamente definidos e 
implementados

• Colaboración interinstitucional

• Formación
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Información y recursos
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Opinión

• Aspectos positivos

• Aspectos negativos

• Alternativas
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https://unsplash.com
/photos/jOkfw
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https://unsplash.com/photos/jOkfw6YfRGs


Refuerzos tecnológicos
• Ecosistema tecnológico soportado en un conjunto de escalable de 

servidores y 9TB de almacenamiento dedicado pero escalable
• Sistema de escritorios remotos
• Almacenamiento en la nube ilimitado
• Creación de documentos, tanto compartidos como individuales 

(Microsoft 365 y Google Suite) 
• Sistemas de videoconferencia (Google Meet, Blackboard Collaborate

Ultra, Microsoft Teams)
• Repositorio institucional GREDOS (https://gredos.usal.es) 
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https://unsplash.com
/photos/yLDabpoCL3s

https://gredos.usal.es/
https://unsplash.com/photos/yLDabpoCL3s


Uso del campus virtual (Studium)

• El campus virtual institucional tuvo que satisfacer una demanda 
multiplicada por un factor de entre 3 y 5 (dependiendo del servicio) en 
comparación con los datos históricos del mismo período del año 
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Refuerzos tecnológicos

La importancia del factor humano
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https://bit.ly/2CVAIR6

https://bit.ly/2CVAIR6


Opinión

• Aspectos positivos

• Aspectos negativos

• Alternativas
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Colaboración interinstitucional [10-15]
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https://bit.ly/2SqTtR2

https://bit.ly/2SqTtR2


Formación
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https://evaluaciononline.usal.es/formaciones/

https://evaluaciononline.usal.es/formaciones/


Conviven

• Ciclos de seminarios organizados 
por las universidades
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• Iniciativas a nivel global

https://facultadcero.org/

https://facultadcero.org/


Con la meta conseguida del curso 2019-2020 se finalizado, ¿cuáles son 
las reflexiones?
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No hay soluciones universales ni perfectas

https://unsplash.com/photos/79Ut1cRYoQ0

https://unsplash.com/photos/79Ut1cRYoQ0


Se han detectado importantes carencias en una 
transformación digital real y efectiva de la universidad [16]

27

Factor estratégico y de 
liderazgo del equipo 

rectoral para construir 
una universidad digital, 
inclusiva, participativa 

y  especialmente 
humana

https://unsplash.com
/photos/4y3efE_x-NU
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Brechas digitales [17]

• Brecha acceso

• Brecha de uso

• Brecha de competencias
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https://unsplash.com/photos/Zdf3zn5XXtU

https://unsplash.com/photos/Zdf3zn5XXtU


Brecha en las metodologías docentes [18, 19]
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Las decisiones metodológicas deben prevalecer 
a las tecnológicas y no al revés
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https://unsplash.com/photos/1rMHZ-omK9Y


https://unsplash.com
/photos/iZGS8A1JV5Y

Patrones pedagógicos en la adaptación a online

Mera publicación de contenidos (pdf) en el campus virtual 
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Q Patrones pedagógicos en la adaptación a online

Sustitución de la clase presencial en el aula física por la clase 
presencial en el sesión de videoconferencia
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https://unsplash.com/photos/EVym5_vdbFQ


Patrones pedagógicos en la adaptación a online

Replanificación de la asignatura para adecuarse al contexto online con 
continua comunicación con los estudiantes y aprovechamiento de las 

herramientas síncronas y asíncronas
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La clave está en redefinir la asignatura desde una 
perspectiva metodológica
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SOPORTE 
FORMACIÓN PRESENCIAL

A PARTIR DE UN CONJUNTO DE INDICADORES SE 
PUEDE DETERMINAR LA CALIDAD DEL SOPORTE A LOS 

SERVICIOS DE FORMACIÓN
PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOSTECNOLOGÍAS VIRTUAL

TENER UN BUEN SOPORTE PARA FORMACIÓN 
PRESENCIAL NO SIGNIFICA QUE TAMBIÉN SE TENGA 

PARA FORMACIÓN ONLINE
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Basado en [20]



PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS

ADAPTACIÓN FORMACIÓN PRESENCIAL A 
ONLINE MOTIVADA POR COVID-19

SOPORTE 
FORMACIÓN PRESENCIALSE ENTIENDE MEJOR SI AL SOPORTE LE PONEMOS 

UNAS “PATAS”

EL GROSOR DE CADA PATA ES IMPORTANTE, YA QUE 
SOBRE ELLAS DESCANSA TODA LA CARGA DE LOS 

SERVICIOS FORMATIVOS
PERO LA SITUACIÓN ES MUY INESTABLE
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS

PERO ES PEOR CUANDO…
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOSTECNOLOGÍAS

IDENTIFICAR PUNTOS DE PARTIDA

IDENTIFICAR PUNTOS DE LLEGADA

INSTITUCIONALIZAR CADA EJE

LO PRIMERO, ANTES DE NADA

INSTITUCIONALIZAR CONTENIDOS Y METODOLOGÍAS 
NO ES IMPONER SINO AYUDAR  Y ACOMPAÑAR AL 

PROFESORADO
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS

IDENTIFICAR PUNTOS DE PARTIDAIDENTIFICAR PUNTOS DE LLEGADA

INSTITUCIONALIZAR CADA EJE
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS
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El valor de una política educativa digital no está en la introducción de dispositivos, 
sino en ofrecer nuevas posibilidades y formas de aprendizaje [21]
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https://unsplash.com/photos/mG28olYFgHI
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Debe cuidarse extremadamente la coordinación de una estrategia 
de comunicación a nivel de institución y de asignatura

https://unsplash.com
/photos/ASKeuOZqhYU

https://unsplash.com/photos/ASKeuOZqhYU


2. Curso 2020-2021
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https://unsplash.com
/photos/iY3cljE6no0

Sería un gran error si menospreciáramos la 
experiencia vivida, no aprendiéramos de nuestros 
errores y volviéramos a afrontar la situación sin la 

adecuada reflexión y planificación [22]

https://unsplash.com/photos/iY3cljE6no0


Nueva realidad: Curso 2020-2021 [5]
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Docencia presencial

Docencia online

Docencia no presencial
Diseñar para lo digital

de emergenciaplanificada



Rediseño de la asignatura en un contexto digital
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Diseño

(objetivos y resultados 
de aprendizaje)

Actividades 
formativas

Evaluación

Curso 2019-2020

Confinamiento

Diseño

(objetivos y resultados 
de aprendizaje)

Actividades 
formativas

Evaluación

Curso 2020-2021

Lecciones aprendidas

Incertidumbre



Planificación docente del curso 2020-2021
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https://unsplash.com
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Incertidumbre

https://unsplash.com/photos/Ka-speuU7W4


Escenarios
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Sesiones de clase de carácter teórico/práctico en aula 
convencional

• El grupo completo de estudiantes puede estar en el aula física respetando la limitación de aforo 
del 50%
• Estas sesiones se pueden impartir, en principio, siguiendo las pautas establecidas antes de la limitaciones 

por la COVID-19

• Adaptaciones metodológicas
• El profesorado puede adoptar soluciones metodológicas para reducir el número de horas presenciales

• El profesorado debería considerar situaciones en las que algún estudiante no pueda asistir por casos de 
enfermedad o cuarentena (streaming de clases, píldoras de vídeo, planes de trabajo alternativos, interacción 
por el campus virtual, etc.)

• Necesidades tecnológicas
• Ecosistema tecnológico institucional (campus virtual, sistemas de videoconferencia, etc.)

• Capacidad de hacer una retransmisión en streaming de alguna sesión (no de forma habitual), usando medios 
propios (portátil y micrófono) o medios del aula (ordenador, webcam, micrófono, etc.)
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https://unsplash.com
/photos/F8t2VGnI47I

Sesiones de clase de carácter teórico/práctico en aula 
convencional

• El grupo completo de estudiantes NO puede estar en el aula física respetando la 
limitación de aforo del 50%
• Se mantiene la presencialidad actual del crédito ECTS en el aula física, modelo

híbrido rotatorio
• Se mantiene la presencialidad actual del crédito ECTS con clases presenciales 

síncronas online (magistrales) y clases presenciales en el aula física (prácticas), 
modelo híbrido no rotatorio

• No se mantiene la presencialidad actual del crédito ECTS, modelo de aula 
invertida
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https://unsplash.com/photos/F8t2VGnI47I


El Ministerio dixit [23]
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“Asimismo, si se dispone de los equipos de 
retransmisión adecuados, las universidades 
podrán optar por realizar la actividad presencial 
con los estudiantes con los que se cumpla el 
coeficiente y retransmitirla de forma síncrona vía 
videoconferencia para el resto de estudiantes 
matriculados en esa asignatura. En esta opción, 
deberían rotarse periódicamente entre los 
estudiantes que reciben la enseñanza 
presencialmente y aquellos que la reciben por 
videoconferencia”

https://unsplash.com
/photos/iZGS8A1JV5Y

¡¡¡ El Modo Híbrido Rotatorio !!!

https://unsplash.com/photos/iZGS8A1JV5Y


Modelo híbrido rotatorio
Requerimientos de equipamiento
• Sistema de organización de las sesiones 

online (independiente del campus virtual, 
usando, por ejemplo, calendarios 
compartidos)

• Aulas con ordenador, webcam (con 
micrófono integrado) y/o micrófonos 
inalámbricos (configuración básica)

• Sala de telepresencia (configuración 
avanzada)

• Sistema de videoconferencia
• Capacidad de almacenamiento
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https://unsplash.com/photos/3_I4NVI9d1k

https://unsplash.com/photos/3_I4NVI9d1k


Modelo híbrido rotatorio

https://unsplash.com/photos/qe5mRoPJjQ0

Aspectos positivos

• Factible para grupos pequeños, geográficamente distribuidos y 
contando con un aula de telepresencia bien equipada

• Fácil de gestionar
• Todas las sesiones pueden quedar grabadas para su consulta en 

cualquier momento
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https://unsplash.com/photos/qe5mRoPJjQ0


Modelo híbrido rotatorio
Aspectos negativos
• Se ajusta a modelos de clase pasivos
• Limita la capacidad del profesorado en el aula (uso 

de pizarras, movimientos, etc.)
• Es un modelo asimétrico en cuanto a lo que 

reciben e interaccionan los asistentes presenciales 
y online, es decir, diferencias entre los estudiantes

• La capacidad de atención y seguimiento no es 
comparable entre la modalidad presencial y online

• Si la clase es una mera conferencia del docente, 
¿por qué asistir a clases y no seguirla siempre 
online?, si la clase queda grabada, hay riesgo que 
este modelo derive en un formato online asíncrono
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https://unsplash.com/photos/PMVBRYY9F3s


Modelo híbrido rotatorio
Aspectos negativos
• La calidad de la grabación está comprometida por 

las condiciones de luz, audio, geometría del aula, 
calidad del equipamiento

• Si se depende de un equipamiento de aula, se 
requiere que los técnicos de aula lo mantengan 
operativo y securizado contra robos y el personal 
de conserjería pueda resolver los problemas de 
uso cotidiano

• Reparos del profesorado a ser grabado
• Se debe mantener la privacidad de los estudiantes 

en función de la disposición de las cámaras
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Modelo híbrido rotatorio
Aspectos negativos
• Efecto embudo en el campus virtual en las 

horas de comienzo de las clases (más patente 
cuantos más profesores adoptasen esta 
modalidad)

• Protección de acceso a la sesión virtual para 
evitar interferencias por personas que por 
error se equivocan de sesión o personas que 
de forma deliberada quieran atentar contra el 
desarrollo de la sesión

• Brechas de acceso y de competencia
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Modelo híbrido no rotatorio
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Requerimientos de equipamiento
• Sistema de organización de las sesiones online (independiente del 

campus virtual, usando, por ejemplo, calendarios compartidos)
• Sistema de videoconferencia
• Si está disponible, se puede beneficiar de una infraestructura móvil 

de grabación/retransmisión

• Capacidad de almacenamiento

https://unsplash.com
/photos/Tw

5N6HdxsM
o

https://unsplash.com/photos/Tw5N6HdxsMo


Modelo híbrido no rotatorio

Aspectos positivos
• Fácil de gestionar (siempre que el número de clases 

presenciales en aula física no sea elevado y no haya que 
dividir los grupos establecidos)

• Todos los estudiantes están en las mismas condiciones 
para seguir la sesión

• Aunque tiene sus limitaciones, el profesor tiene más 
flexibilidad que en la clase retransmitida en directo

• El profesor puede elegir desde donde impartir la clase 
(despacho, casa, aula, un laboratorio, etc.)

• Todas las sesiones pueden quedar grabadas para su 
consulta en cualquier momento
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Modelo híbrido no rotatorio
Aspectos negativos
• La interacción en las sesiones online hay que 

planificarla para que no se vuelva caótica
• Seguir muchas clases en este formato se hace muy 

pesado, la capacidad de atención y seguimiento no es 
comparable entre la modalidad presencial y online

• Si la clase es una mera conferencia del docente, ¿por 
qué seguirla online?, si la clase queda grabada, hay 
riesgo que este modelo derive en un formato online
asíncrono

• La calidad de la grabación está comprometida por las 
condiciones de luz, audio, calidad del equipamiento, 
etc. del profesorado
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https://unsplash.com/photos/J59wWPn09BE

Modelo híbrido no rotatorio
Aspectos negativos
• Más difícil de gestionar cuantas más clases presenciales 

haya, por los posibles desdobles de grupos
• Si las clases en aula física son muchas, se debería pensar 

en un enfoque de aula invertida
• Efecto embudo en el campus virtual en las horas de 

comienzo de las clases (más patente cuantos más 
profesores adoptasen esta modalidad)

• Protección de acceso a la sesión virtual para evitar 
interferencias por personas que por error se equivocan 
de sesión o personas que de forma deliberada quieran 
atentar contra el desarrollo de la sesión

• Brechas de acceso y de competencia
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Modelo de aula invertida
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Requerimientos de equipamiento
• Campus virtual
• Servidor de vídeo
• Sistema de videoconferencia
• Si está disponible, se puede beneficiar de una 

infraestructura móvil de grabación/retransmisión
• Capacidad de almacenamiento
• Sistema de grabación de vídeos con crystalboard

https://unsplash.com/photos/VZnmCtD5KdI

https://unsplash.com/photos/VZnmCtD5KdI


Modelo de aula invertida
Aspectos positivos
• Metodologías activas
• Aprendizaje más significativo
• Aprender haciendo (aprendizaje basado 

en problemas/proyectos/retos)
• Ligado a la evaluación continua
• Potencia la creatividad y la innovación 

docente del profesorado
• Igualdad de oportunidad para todo el 

estudiantado
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Modelo de aula invertida
Aspectos negativos
• Mayor esfuerzo del docente (online, presencial, preparar 

materiales audiovisuales), puede necesitarse más 
profesorado

• Reticencia del profesorado a crear material audiovisual
• El estudiantado debe estar concienciado de lo que significa 

este modelo
• Más centrado en su aprendizaje activo 
• Para sacar provecho de una clase presencial se debe 

haber hecho el trabajo online
• La calidad del material audiovisual muy dependiente del 

equipamiento tecnológico
• Mayor dependencia del equipamiento personal del docente
• Brechas de acceso, competencia y metodología docente
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Sesiones de clase de carácter práctico en aula de 
informática o laboratorio

• El grupo completo de estudiantes puede estar en el aula/laboratorio respetando la limitación 
de aforo del 50%
• Estas sesiones se pueden impartir, en principio, siguiendo las pautas establecidas antes de la limitaciones 

por la COVID-19
• Adaptaciones metodológicas

• El profesorado debería considerar situaciones en las que algún estudiante no pueda asistir por casos de 
enfermedad o cuarentena (streaming de clases, videotutoriales, recursos de terceros, planes de trabajo 
alternativos, interacción por el campus virtual, etc.)

• Necesidades tecnológicas
• Ecosistema tecnológico institucional (campus virtual, sistemas de videoconferencia, etc.)
• Capacidad de hacer una retransmisión en streaming de alguna sesión (no de forma habitual), usando 

medios propios (portátil y micrófono), medios del aula (ordenador, webcam, micrófono, etc.) o idealmente 
un sistema de grabación móvil

• Sistema de escritorios remotos
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Sesiones de clase de carácter práctico en aula de 
informática o laboratorio

• El grupo completo de estudiantes NO puede estar en el aula/laboratorio respetando la 
limitación de aforo del 50% (influye también la interpretación de la carga presencial del 
crédito ECTS)
• La sesión se imparte en un aula de informática en la que se pueden usar escritorios 

remotos o la práctica puede virtualizarse, modelo semipresencial (caben las diversas 
aproximaciones discutidas en las clases teóricas) 

• La sesión se imparte en un aula de informática o laboratorio y no se pueden usar 
escritorios remotos ni virtualizarse, modelo presencial con división en grupos
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Modelo semipresencial
Requerimientos de equipamiento
• Campus virtual
• Sistema de escritorios remotos
• Servidor de vídeo
• Sistema de videoconferencia
• Si está disponible, se puede beneficiar de 

una infraestructura móvil de 
grabación/retransmisión

• Capacidad de almacenamiento
• Recursos externos (objetos de aprendizaje, 

laboratorios remotos y virtuales, etc.)
• Sistema de grabación de vídeos con 

crystalboard
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Modelo semipresencial

Aspectos positivos
• Metodologías activas
• Aprendizaje más significativo
• Aprender haciendo 
• Ligado a la evaluación continua
• Potencia la creatividad y la innovación docente del profesorado
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Modelo semipresencial
Aspectos negativos
• Mayor esfuerzo del docente, puede necesitarse más profesorado
• Dependencia del número de puestos de escritorios remotos
• Reticencia del profesorado a crear material audiovisual
• El estudiantado debe estar concienciado de lo que significa este modelo

• Más centrado en su aprendizaje activo 
• Para sacar provecho de una clase presencial se debe haber hecho el trabajo online

• Asimetría potencial entre los estudiantes que están en el aula y los que sigue por escritorio 
remoto

• La calidad del material audiovisual muy dependiente del equipamiento tecnológico
• Brechas de acceso, competencia y metodología docente
• Aspectos organizativos y de mantenimiento de las instalaciones higienizadas
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Modelo presencial

Aspectos positivos
• Metodologías activas
• Aprendizaje más significativo
• Aprender haciendo 
• Ligado a la evaluación continua
• Potencia la creatividad y la innovación 

docente del profesorado
• Igualdad de oportunidad para todo el 

estudiantado
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Modelo presencial

Aspectos negativos

• Dificultad de organización
• Mantener las instalaciones higienizadas 
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Modelo presencial

Requerimientos

• Profesorado
• Ampliación de horario 

de uso (incluyendo, 
potencialmente, fines 
de semana)
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• Diseñar para la incertidumbre

• Rediseño de la asignatura en un 
contexto digital

• La tecnología ofrece herramientas 
clave para el desarrollo de las 
metodologías docentes, pero no es el 
fin de este proceso

• El ECTS significa horas de trabajo, no 
necesariamente horas de sincronía 
entre profesor-estudiante
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El profesorado debe 
tener capacidad de 
definir su enfoque 
metodológico

https://unsplash.com/photos/0nOP5iHVaZ8


La estrategia no es predecir el futuro. En cambio, se trata de 
tomar decisiones hoy para estar preparados para un mañana 

incierto
Peter F. Drucker (1974, p. 125) [24]
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Diseñar para la incertidumbre
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¿Está la Universidad española a la altura para afrontar la 
docencia en el curso 2020-2021?
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Decisiones tecnológicas: 
Nueva versión de Studium
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El campus virtual se 
constituye en el 
componente clave del 
ecosistema tecnológico y 
de la estrategia docente 
institucional [25]
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Acorde con la 
estrategia 
institucional para 
la formación 
online de la 
Universidad de 
Salamanca, se ha 
implantado una 
nueva versión del 
campus virtual 
Studium
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Adaptación de las infraestructuras físicas

• Todos los servidores han pasado de máquinas de hace unos 10 años a otras 
adquiridas recientemente

• El almacenamiento ha pasado de discos tradicionales a discos de estado 
sólido que pueden ser hasta 4000 veces más rápidos

• Hay disponible más espacio en disco
• Se ha pasado de un único servidor de base de datos a una configuración de 

dos servidores principal/secundario
• Se ha añadido un servidor de caché para mejorar la respuesta del sistema
• Se monitorizan todos los parámetros de funcionamiento del sistema
Adaptación de la docencia en el contexto de la COVID-19. El caso de la Universidad de Salamanca 79



Adaptación de la docencia en el contexto de la COVID-19. El caso de la Universidad de Salamanca 80



Adaptación de la docencia en el contexto de la COVID-19. El caso de la Universidad de Salamanca 81



Adaptación de las infraestructuras lógicas

• Actualización a la última versión de Moodle (3.9)
• Actualización de todos los plugins tanto externos como internos
• Mejora de la integración con Universitas XXI
• Desarrollo de nuevos plugins (gestión de cuestionarios, migración de 

cursos, gestión usuario, etc.)
• Mejora del tema gráfico
• Incorporación de herramientas y buenas prácticas para la mejora de la 

gestión y desarrollo del sistema (git, ansible, docker, integración 
continua, tableros Kanban)
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Mejoras funcionales y de 
experiencia de usuario [26, 27]

Nuevo diseño del tema gráfico, con una optimización del ancho de 
pantalla
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Mejoras funcionales y de 
experiencia de usuario

• Listas de asignaturas
• Acceso a cursos accedidos 

recientemente
• Vista general de todos los curso 

mejorada
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Mejoras funcionales y 
de experiencia de 
usuario

• Mejoras en la navegación
• Navegación anterior, 

siguiente, Ir a…, al acceder 
a alguna actividad o 
recurso
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Mejoras funcionales y de 
experiencia de usuario

• Accesibilidad
• Mejoras en editor de Moodle, 

enlaces más claros
• Línea de tiempo mejorada, para 

visualizar las actividades 
previstas de realización de todas 
las asignaturas

Adaptación de la docencia en el contexto de la COVID-19. El caso de la Universidad de 
Salamanca 86



Mejoras funcionales y de experiencia de usuario

• Accesibilidad
• Posibilidad de adjuntar en 

tareas audios, videos, 
creados directamente 
desde el editor
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Funcionalidades 
destacadas

• Gestión de archivos
• Mejora en los Archivos Privados, con la 

posibilidad de eliminación múltiple de 
archivos

• Integración de Studium con Google 
Drive
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Funcionalidades destacadas

• Participantes
• Búsqueda y filtro de 

Participantes mejorada 
y más rápida



Funcionalidades 
destacadas

• Nuevos tipos de actividades 
soportadas
• Actividades interactivas H5P (si 

el profesorado las añade a las 
asignaturas)
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Funcionalidades destacadas

• Cuestionarios
• Por defecto en las 

preguntas de opción 
múltiple aparece la 
opción “Quitar 
selección”

• Integración de 
Navegador Seguro, Safe
Exam Browser



Funcionalidades 
destacadas

• Cursos académicos
• Separación de cada curso académico en 

diferentes instancias del campus virtual
• No se mezclan las asignaturas antiguas o ya 

finalizadas con las matriculadas en la 
actualidad
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Estrategia institucional

https://unsplash.com
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Definir la metodología 
docente apoyada en la 
tecnología que está a nuestro 
alcance

La tecnología debe ser un 
motor de cambio y evolución 
en el proceso de 
enseñanza/aprendizaje y, por 
tanto, en el método docente
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Coordinación de la comunicación, divulgación y formación
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La estrategia debe llegar a 
todos los sectores de la 
comunidad universitaria e 
involucrar activamente a 
agentes clave de cada 
sector [28]
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Portal de 
formación e 
innovación
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Formación PDI

100



Formación 
Estudiantes

101



¿La estrategia está siendo efectiva?
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3. Conclusiones
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¿Por qué no puede ser este el momento para adaptar nuestra docencia a 
unas nuevas realidades, en las que lo presencial y lo virtual se integran para 

definir una mejor experiencia de aprendizaje para nuestros estudiantes?

https://unsplash.com
/photos/KYZoOm

pn1Aw
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Adopción de los métodos online en docencia [29]
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Confinamiento

Gracias a los métodos online 
se ha podido cerrar el curso 
2019-2020

Para afrontar el curso 2020-2021
usemos tecnologías con viejas
metodologías

Reflexión y rediseño:
las tecnologías como apoyo a
las metodologías docentes

Madurez: integración sin
fisuras de lo presencial y lo
online en los procesos de
enseñanza-aprendizaje



4. Actividades



Actividad obligatoria individual

• Diseño instruccional a un reto educativo que ofrezca una solución 
ante un escenario educativo en la situación de pandemia por la 
COVID-19
• Nivel educativo a elegir
• Materia o asignatura a elegir
• Contexto de pandemia
• Propuesta metodológica que integra tecnología
• Implicaciones en la evaluación
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Actividad obligatoria individual

• Grabar propuesta en un vídeo
• Tiempo: entre 3 y 4 minutos
• Disposición horizontal
• Resolución 16:9 (1920x1080)
• Formato mp4, mov o avi
• Guardar en carpeta en Google Drive
• Entregar el link en la actividad en Studium
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Evaluación de la actividad

• Evaluación por pares

• Visualización de los vídeos

• Votación a través de Studium
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