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Los origenes: Epica griega
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2. DE LA EDUCACION A
DISTANCIA A LA EAO
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C. Philipps en Boston Gazette

Ensenanza y tutoria por correspondencia
1812
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La educacion a distancia I R M

Isaac Pitman. Curso de taquigrafia por correspondencia. 1840
En 1843 se funda la Phonographic Correspondence Society

1903. Julio Cervera funda la Escuela Libre de Ingenieros ]
1962. Primera experiencia de Bachillerato radiofonico
1972. Fundacion de la UNED

La LOU (2001) faculta a todas las universidades a impartir
ensefanza no presencial
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De la EAQO al eLearning
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1960. PLATO (Programmed Logic for Authomatic Teaching Operations)
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Yes:NO by Vegasbride
http://www.deviantart.com

3. QUE ES ELEARNING... Y
QUE NO
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No es tecnologia
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eLearning + TIC

« “Hacer” eLearning no es
“tener” una plataforma

- No equivale a disponer COMPUTES
de contenidos digitales

Computers by Avenger-Jr

http://www.deviantart.com

- La tecnologia es SOLO
un medio para el eLearning
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No es formacion a distancia I

« Posee metodologias y dinamicas de interaccion
especificas

« Mezcla elementos de la formacion a distancia y la
formacion presencial

« Posee “presencia diferida en el espacio y el tiempo”

« La formacion a distancia “clasica” debe evolucionar
hacia el eLearning, uLearning, pLearning...

« No debemos “heredar” los defectos de la formacion
a distancia
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No es formacion “de segunda’ I

« Communis opinio:
v"Voy a hacer un curso... pero es online

v’ Siempre se aprende mas (y se trabaja mas) en un
curso presencial

v’ Entras, descargas y se acabo (veni, vidi, vici)
« Sin embargo:
v Permite un aprendizaje flexible y personalizado
v’ Es excelente para medir competencias y destrezas
v Favorece el aprendizaje colaborativo, activo, adulto

VI.]
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No es informacion

« elearning # e-publishing
« Formar es mucho mas que informar

Newspaper by kash29
GRIAL — Universidad de Salamanca http://www.deviantart.com
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Es una nueva metodologia

Nuevas dinamicas de interaccion
y comunicacion

Nuevos perfiles profesionales

Cambios en los roles docentes
y discentes

Node by PoorlmpulseControl
http://www.deviantart.com

¢Qué aprendes? vs équé te enseno?
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Es formacion ajustada a las
necesidades
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* Lo que necesitas, cuando lo necesitas

. . Los‘l;w’\é;éjs vpresiden ei'funéral pruex
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Es aprendizaje colaborativo I//J -

Cat-Dog by AsylumOrange
http://www.deviantart.com
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Es aprendizaje (learning) antes
ue ensenanza (teaching)
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Learning to walk by nicolehinrichs
http://www.deviantart.com
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Sin el TOL, esto no seria
posible o

Participa en todos los elementos del proceso
Adapta las actividades a las circunstancias “reales”
Modera los flujos de comunicacion

Garantiza la calidad
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4. TEORIAS Y METODOS
“ACTUALES”
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Ensalada de teorias

’ pode abg acion
Accién y eLearming

Cognitivismo Conectivismo

Construccionismo Constructivismo

Instruccionismo  Knowledge  Building

LEGO Martin Dougiamas NetLogo Piaget
Scardamalia & Bereiter Seymour Papert

Stephen Downes Vigotsky...
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Ensalada de problemas I

Aprendizaje solitario en muchos casos

Relacion exclusiva sujeto-conocimiento o “entre pares”
Roles docentes diluidos, devaluados o inexistentes
Mejor que un método rigido, no tener método alguno
Aprendizaje light

No importa el resultado, solo los procesos

Sensacion, en ocasiones, de que todo vale
Sensacion de falta de rumbo

El alumno no sabe si esta aprendiendo
Dificultades de motivacion y obtencion de objetivos

[..]
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Metodologia hermeneutica

El tutor online como factor clave

(mas informacion en las proximas 5 semanas)



9. EL TUTOR ONLINE COMO
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R/ Y-

GRupo de Invéstigacion
en InterAccién y elLearming

Definicion de TOL I

El tutor on-line es la figura docente y profesional que
acompana a un grupo de alumnos en una parte de su
itinerario formativo, garantizando la eficacia del proceso
de ensenanza-aprendizaje en todas sus facetas,
fomentando la consecucion de los objetivos, adquisicion
de contenidos, competencias y destrezas previstas para la
intervencion formativa de la que es responsable, en un
contexto de aprendizaje colaborativo y activo, y
evaluando el grado de cumplimiento de esos objetivos,
tanto por parte de los alumnos como de la propia
iniciativa formativa (gestion de la calidad)
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Competencias y destrezas I

Cientifico-disciplinares
. Tecnologicas
Didacticas
Comunicativas
Habilidades de gestion
Control de calidad
Evaluacion (integral, de todo el proceso)

GRIAL — Universidad de Salamanca
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Roles de la tutoria
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Tutoria académica Il > Tutor

Tutoria Psicopedagdgica Il > Orientador

Tutoria Personal HU::> Mentor
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« El tutor es la figura mas importante en el
organigrama de la formacion online

« El éxito o fracaso de las iniciativas de formacion
dependen en gran medida de €l

 Tecnologia, contenidos y servicios son importantes,
pero en menor medida que el tutor

GRIAL — Universidad de Salamanca
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Contenidos mas dinamicos
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y adaptativos
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Objetivo: eLearning 2.0 I

Loarnmg_ 1.0
* Unidirectional
* Content as presentation

* Oracles to unwashed masses
* Limited channels Expert Designer

Leaming 2.0

* Multidi

* Content as conversation

* Peer to peer

* Multiple channels
(combination of formal
& informal)
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« Las “nuevas” modalidades formativas requieren de
modelos "no tan nuevos”

 La formacion online no es una moda pasajera

« El factor de éxito en la formacion esta mas en las
personas que en los recursos y la tecnologia

« El futuro del eLearning no dependera de las nuevas
herramientas sino de la capacidad que
desarrollemos para aprovechar sus potencialidades...

 El Tutor online es el arma definitiva para garantizar
el exito de la formacion de calidad en eLearning

GRIAL — Universidad de Salamanca



PRESENTACION DEL MODULO
TOL-USAL
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En queé consiste...
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« Cinco semanas de formacion intensiva sobre tutoria
online

« Formacion mas practica que teorica

» Basado en el aprendizaje por competencias y en
competencias

 Curso de alta interaccion y trabajo en grupo

« Intensa labor del equipo de tutores

* Se requiere disciplina y constancia en el trabajo
 El curso es extremadamente motivador

GRIAL — Universidad de Salamanca



Contenidos

Semana 1: Concepto de e-learning e introduccion a la
tutoria online

Descripcién del concepto de e-learning
Naturaleza de la funcion tutorial

Roles y perfiles de tutoria

Competencias y destrezas del tutor virtual
Ambitos de aplicacién y casos de estudio

Semana 2: Uso eficiente de las herramientas a
disposicion de un tutor virtual

Catalogo de herramientas y utilidades mas habituales para

un tutor

Aplicaciones didacticas de estas herramientas a contextos
formativos diversos

Simulacion de situaciones formativas diferentes para
adopcidén de las herramientas adecuadas

Consejos practicos de utilizacion, precauciones contra mal
uso o uso ineficiente

Semana 3: Dinamicas de comunicacion e interaccion en
contextos virtuales

« Contextos y modalidades de comunicacion: casos practicos

Habilidades de liderazgo, motivacién y persuasion

GRupo de Invéstigacion
en InterAccién y elLearming

+ Perfiles de alumnado y roles de comunicacién: qué hacer y
cdmo hacer

« Estrategias para la solucion de problemas (inactividad,
conflictos, malos entendidos...)

« Simulacién de situaciones y juego de rol

Semana 4: Gestion y evaluacion de actividades
formativas

 Adaptacidn de actividades a competencias y destrezas
predefinidas

« Secuenciacién y planificacion de la carga y la tipologia de
las actividades segun el tipo de contenido formativo

« Evaluacion de actividades, evaluacion de la interaccién y
evaluacion continua.

« Autoevaluacion y heteroevaluacion

« Desarrollo de casos practicos y simulacién de situaciones
formativas concretas

Semana 5: Diseno de actividades formativas y control de
la calidad

 Nociones basicas de disefio instruccional aplicado a la labor
tutorial

» Elementos y criterios de control de calidad de actividades
formativas autorizadas

- Disefio e implementacion de una iniciativa formativa piloto

GRIAL — Universidad de Salamanca
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Metodologia (i)

- Estrategias metodologicas online
v Materiales de trabajo disponibles en el SGA USAL
v'Plan de actividades claro y preciso, dia por dia
v’ Actividades practicas (individuales y en grupo)
v’ Evaluacion continua

v’ Orientacion hacia la practica de situaciones reales de
tutoria

v Aprender haciendo

GRIAL — Universidad de Salamanca



Metodologia (ii)
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« Instrumentos metodoldgicos y de evaluacion
v"Uso de la comunicacion asincrona a traves del SGA de

la USAL (foros y herramientas de trabajo en grupo)

v’ Realizacion de casos practicos con situaciones

v
v

“reales”

Realizacion de ensayos-informe finales por unidad
Puesta en practica de los roles de tutoria desde el

brimer dia

GRIAL — Universidad de Salamanca
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Manual de supervivencia I

« ¢Qué se espera de vosotros?
v Mantén una actitud participativa y colaborativa
v Trabaja en grupo

v’ Reflexiona, critica, discute, pero contribuye a la solucion
de los problemas

v’ Trabaja de la manera mas constante posible (+ 2h/dia)
pero sin necesidad de horarios fijos (!)

v No dudes en preguntar, individualmente o en grupo

v’ Créetelo: tienes mucho que aportar, tanto o mas que
aprender

v' Actia como tutor desde el primer dia, no solo como
alumno. Aprende a andar... andando

GRIAL — Universidad de Salamanca
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« Fechas: del 15 de noviembre al 17 de diciembre
» Lugar: http://qgrial.usal.es/polis
e ¢Dudas?

v Contacta con el Cap. Mayoral (ACLOG)

v 0 con Anton Seoane (aseocane@usal.es)

» Resuelve cualquier duda con los tutores de la unidad
a la mayor brevedad

« Comunica incidencias lo antes posible (ausencias,
dificultades para seguir una unidad) para que se te
ofrezcan soluciones alternativas

Informacion practica

GRIAL — Universidad de Salamanca
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» Estos videos estan disponibles para tu consulta en el
SGA USAL “Polis™:

v Acceso al sistema

v Navegacion

v’ Personaliza tu perfil

v’ Interaccion con el SGA

Algunos videos...

GRIAL — Universidad de Salamanca
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