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Introduccion

La répida digitalizacion de los ultimos afios ha transformado significativamente la forma
en que trabajamos y vivimos. Esto estd remodelando la sociedad y el mercado laboral,
creando una demanda de trabajadores altamente calificados, especialmente en el sector
digital. Asi pues, es muy importante investir en educacion y formacion, especialmente en
competencias digitales, para asegurar que la fuerza laboral europea esté preparada para
los desafios y oportunidades de la era digital (Plan de Accidén de Educacion Digital (2021-
2027) (Comision Europea, 2020).

Son diversas las iniciativas que desde el &mbito europeo se han llevado a cabo en relacion
a las competencias digitales, destacando la publicacion del Marco Europeo de
Competencias Digitales para la Ciudadania (DigComp) que se publica por primera vez
en el afio 2013 y que desde entonces se ha ido actualizando en las diferentes dimensiones
que en ¢l se sefialan hasta la Ultima version publicada en el afio 2022 (DigComp 2.2)
(Vuorikari et al., 2022). Cabe destacar que introduce cambios relevantes en la dimension
cuatro, recopilando, revisando y seleccionando ejemplos de conocimientos, habilidades
y actitudes relacionados con las tecnologias digitales emergentes con el propodsito de
ayudar a los ciudadanos a interactuar con confianza, sentido critico y seguridad con las
tecnologias digitales, asi como los sistemas impulsados por la Inteligencia Artificial (IA)
y el uso de datos.

Destaca también, la iniciativa de la UNESCO en 2021, estableciendo las directrices y
politicas para el desarrollo de competencias digitales y la regulacion ética del uso de la
(IA), en especial de la Inteligencia Artificial Generativa (GenlA), en la educacion
(UNESCO, 2021). Como sefalan Garcia-Pefialvo & Vazquez-Ingelmo (2023) la GenlA
se puede definer como “the production of previously unseen synthetic content, in any
form and to support any task, through generative modelling.” (p.14) Una tecnologia
disruptiva que ha emergido como una herramienta innovadora, con un potencial
transformador de la educacion o de la practica educativa, ofreciendo nuevas
oportunidades para personalizar el aprendizaje y mejorar la eficacia educativa (Chng et
al., 2023; Garcia-Pefalvo, 2024), a través del acceso a una gran cantidad de informacion
relevante en tiempo real, la generacion de contenidos educativos y el apoyo al aprendizaje
de nuevos conceptos (Alier et al., 2024; Barros et al., 2023; Garcia Pefialvo et al., 2023).
Por todo ello, es crucial considerar los modelos generativos y la gestion del lenguaje
natural, la reflexion ética sobre la IA y su impacto en la educacion al integrar la GenlA
en el sistema educativo para garantizar una transformacion efectiva y ética (Flores-Vivar
& Garcia-Penalvo, 2023).

En este contexto, los parques cientificos y tecnologicos deben actuar como catalizadores
de la innovacioén, del desarrollo de las competencias digitales y de la sostenibilidad e
inclusion, fomentando la colaboracion entre empresas, instituciones educativas y otros
actores del ecosistema tecnologico. Deben ser centros de convergencia de ideas, recursos
y talentos, destinados a fortalecer el entramado empresarial y estimular la colaboracién
transfronteriza para el avance de la innovacion sostenible y el desarrollo inclusivo
(Lofsten & Klofsten, 2024). En este sentido, destaca el Parque Cientifico y Tecnologico
Brigantia-EcoPark, que en los ultimos afios ha desempenado un papel crucial en el
desarrollo y promocion de la educacion tecnologica y cientifica, en la promocion de la



cultura del emprendimiento, en la innovacién y la competitividad en la region, apoyando
la investigacion, el desarrollo y la aparicion de empresas de base tecnologica. Sin
embargo, no son muchos los estudios que se han llevado a cabo sobre el papel que estos
parques tienen o deben desempefiar en relacion con los desafios actuales en el 4mbito de
las Competencias Digitales y de la GenlA, representando una brecha significativa en la
investigacion actual.

Esta tesis pretende examinar las diversas iniciativas y proyectos desarrollados por el
Parque Cientifico y Tecnologico Brigantia-EcoPark, asi como conocer las percepciones
y puntos de vista de los sujetos implicados en el ecosistema que esta conformado por
Brigantia-EcoPark - Empresas - Instituto Politécnico de Braganca en relacion a las
competencias digitales y el uso de GenAl. Se trata de analizar el ecosistema de forma
completa: empresarios de las empresas del parque cientifico y tecnoldgico, docentes del
Instituto Politécnico de Bragancgay estudiantes del mismo con la finalidad de conocer las
necesidades existentes y poder dar respuesta a las mismas mediante una propuesta en la
que se produzca la transferencia real entre la Universidad y la empresa, y en la que se
opte por una educacion de calidad (ODS4) y sostenible (Naciones Unidas, 2015).

Hipotesis de Trabajo y Principales Objetivos

La presente tesis doctoral pretende responder a las siguientes preguntas de investigacion:

(Qué tipos de iniciativas y proyectos relacionados con competencias digitales y el uso de
GenAl se desarrollan en las empresas que conforman el Parque Cientifico y Tecnologico
Brigantia-EcoPark?

(Cuales son las percepciones de los empresarios de las empresas que conforman el Parque
Cientifico y Tecnologico Brigantia-EcoPark sobre la importancia de las competencias
digitales y el uso de GenAl en la actualidad?

(Qué opinan los docentes del Instituto Politécnico de Braganga sobre el abordaje de las
Competencias Digitales y la integracion de GenAl en la formacion de sus estudiantes?

(Como perciben los estudiantes del Instituto Politécnico de Braganca la relevancia de las
competencias digitales y el uso de GenAl para su futuro profesional y la formacion que
reciben en este sentido?

(Como se esta llevando a cabo la transferencia de conocimiento y tecnologia entre el
Instituto Politécnico de Braganga y las empresas del Parque Cientifico y Tecnologico
Brigantia-EcoPark?

(Qué propuestas deben desarrollarse para fortalecer la educacion de calidad y sostenible
a través de la colaboracion entre la universidad y las empresas?

Teniendo en cuenta las preguntas de investigacion y las recomendaciones que se recogen
en la literatura en relacion al ambito de estudio en el que se enmarca el presente plan de
investigacion y la futura tesis doctoral, los objetivos principales a alcanzar son:

- Explorar y analizar las iniciativas y proyectos relacionados con competencias
digitales y GenAl desarrollados por las empresas del Parque Cientifico y



Tecnologico Brigantia-EcoPark para contribuir a sociedades mas digitales, mas
innovadoras y mas sostenibles.

- Identificar las experiencias formativas del Parque Cientifico y Tecnologico
Brigantia-EcoPark para promover vocaciones cientifico-tecnologicas o las
vocaciones STEM entre los estudiantes.

- Conocer las propuestas del Parque Cientifico y Tecnologico Brigantia-EcoPark
para visibilizar el papel de la mujer en la ciencia y tecnologia.

- Recoger y analizar las opiniones de los empresarios de las empresas que
conforman el Parque Cientifico y Tecnoldgico Brigantia-EcoPark sobre como las
competencias digitales y GenlA impactan sus negocios y en la sociedad.

- Examinar las opiniones de los docentes del Instituto Politécnico de Braganga
sobre el abordaje de las competencias digitales y la integracion de la GenlA en la
formacion de los estudiantes.

- Identificar los desafios y oportunidades que los docentes sefialan en relaciéon con
la integracion de las competencias digitales y las tecnologias de GenlA en el
curriculum.

- Analizar las percepciones de los estudiantes del Instituto Politécnico de Braganca
sobre la formacidon que reciben en torno a competencias digitales e GenAl y el
valor que le otorgan.

- Conocer el proceso de transferencia de conocimiento y tecnologia entre el
Instituto Politécnico de Braganca y las empresas del Parque Cientifico y
Tecnologico Brigantia-EcoPark.

- Proponer estrategias y acciones concretas para fortalecer la educacion de calidad
y sostenible a través de la colaboracion entre el Instituto Politécnico de Braganca
y las empresas del Parque Cientifico y Tecnoldgico Brigantia-EcoPark.

Metodologia

Se trata de una investigacion de enfoque mixto que como Cresswell (2003) define “is an
approach to inquiry involving collecting both quantitative and qualitative data, integrating
the two forms of data, and using distinct designs that may involve philosophical
assumptions and theoretical frameworks." (p. 4). Una investigacién que al combinar
ambos enfoques trata de proporcionar una comprension mas completa y profunda del
fendomeno a estudio. Es un enfoque que favorece la triangulacion de datos, es decir, la
utilizacion de diferentes perspectivas para validar los hallazgos y enriquecer la
interpretacion de los resultados (Creswell, 2005).

La poblacion objetivo de estudio estd conformada por los diferentes sujetos implicados
en el ecosistema conformado por Brigantia-EcoPark - Empresas - Instituto Politécnico de
Braganca. Es decir, empresarios de las empresas del parque cientifico tecnologico
Brigantia-EcoPark, y docentes y estudiantes del Instituto Politécnico de Braganga para



asi poder conseguir una vision completa de las percepciones y necesidades percibidas por
cada uno de los grupos implicados.

La muestra cuantitativa sera una muestra representativa de la poblacion objeto de estudio
de cada uno de los grupos implicados. Mientras que la muestra cualitativa, sera la muestra
necesaria para alcanzar la saturacion del discurso.

Los instrumentos que se emplearan para la recogida de los datos cuantitativos seran
cuestionarios adaptados de los recogidos en la literatura en referencia a las competencias
digitales y la GenlA, mientras que para los datos cualitativos se utilizara el grupo focal.

La investigacion se desarrollard siguiendo las siguientes fases:
1-Revision Sistematica de la Literatura

Inicialmente se realizara una Revision Sistematica de la Literatura (SRL) (Garcia-
Penalvo,2019, 2022; Hernandez Sampieri & Mendoza Torres, 2018), para comprender en
profundidad los aspectos fundamentales del &mbito de estudio y elaborar el marco tedrico
o el estado de la cuestion de la tesis doctoral.

2-Anadlisis de las iniciativas y proyectos relacionados con competencias digitales y el uso
de GenAl que se desarrollan en las empresas que conforman el Parque Cientifico y
Tecnologico Brigantia-EcoPark.

Se disefia el protocolo para llevar a cabo dicho andlisis.
3-Definicion de los instrumentos de regida de datos cuantitativos y cualitativos.

Se procede a la adaptacion del instrumento, aiin por determinar, para la recogida de los
datos cuantitativos.

Se realiza el protocolo para el desarrollo de los grupos focales.
4-Recogida y andlisis de los datos cuantitativos.

5- Recogida y analisis de los datos cualitativos. Triangulacion y contraste de los datos
obtenidos en la investigacion. (Aguilar y Barroso, 2015)

6- Presentacion de los principales resultados y conclusiones de la investigacion.
Consideraciones éticas:
Se atenderd al cddigo ético en investigacion educativa (BERA, 2019).

- Se obtendrd el consentimiento informado de todos los participantes antes de su
participacion en la investigacion.

- Se garantizara la confidencialidad y anonimato de los participantes y la proteccion de
sus datos personales.

- Se seguiran las directrices éticas establecidas por el Instituto Politécnico de Braganga y
otras entidades pertinentes.



Medios y Recursos Materiales Disponibles

La presente investigacion se desarrolla en el marco del GRUPO GRIAL (Garcia-Pefialvo
et al., 2019a) e dentro programa de Doctorado Formacion en la Sociedad del
Conocimiento de la Universidad de Salamanca(https://knowledgesociety.usal.es) por lo
que para su desarrollo se contara con los recursos disponibles en este programa (Garcia-
Pefalvo, 2014; Garcia-Penalvo et al., 2019b).

Ademas, se contard con los recursos que ofrece la Universidad de Salamanca como el
acceso a diversas bases de datos cientificas y bibliotecas virtuales que seran
fundamentales para el desarrollo de la revision de la literatura. Disponibles a través de
https://bibliotecas.usal.es/basesdatosform. Se tendrd, igualmente, acceso a licencias de
softwares estadisticos para el andlisis de los datos recogidos. Se plantea el uso de SPSS
para el analisis cuantitativo y de NVIVO para el andlisis cualitativo.

Se contard con acceso a los recursos bibliograficos y digitales que ofrece el Instituto
Politécnico de Braganga disponibles a través de
https://portal3.ipb.pt/index.php/pt/bibliotecas/servicos-de-documentacao-e-bibliotecas

Se hara uso de Plataformas digitales y sociales de libre acceso, asi como de herramientas
digitales de Google.

Planificacion Temporal

A continuacion, se detalla una propuesta de planificacion temporal ajustada a cuatro afios
para el desarrollo de la Tesis.

- Desde junio de 2024 a junio de 2025: Mapeo y Revision Sistemadtica de la Literatura
que va a servir de base para la construccion del marco tedrico de la tesis doctoral.

- Desde enero hasta junio de 2025: Disefio del protocolo para el analisis de las iniciativas
y proyectos relacionados con competencias digitales y el uso de GenAl que se desarrollan
en las empresas que conforman el Parque Cientifico y Tecnoldgico Brigantia-EcoPark.
Analisis de las dichas iniciativas y proyectos.

- Desde junio hasta diciembre de 2025: Definicion del instrumento para la recogida de
datos cuantitativos

- Desde enero hasta junio de 2026: Recogida y analisis de los datos cuantitativos.
- En julio de 2026: Definicion del protocolo de los grupos focales.
- Desde agosto hasta diciembre de 2026: Recogida y anélisis de los datos cualitativos.

- Desde enero 2027 hasta septiembre de 2027: Contraste y triangulacion de resultados
cuantitativos y cualitativos. Conclusiones del estudio.

- Desde octubre de 2027 hasta junio de 2028: Redaccion de la tesis y preparacion para su
defensa.


https://knowledgesociety.usal.es/
https://portal3.ipb.pt/index.php/pt/bibliotecas/servicos-de-documentacao-e-bibliotecas

Plan de publicaciones.

Se iniciard a partir de octubre de 2024 con la asistencia a Congreso Technological
Ecosystems for Enhancing Multiculturality (TEEM 24): https://2024.teemconference.eu/

De igual forma, a lo largo del desarrollo de la tesis doctoral, se prevee la publicacion de
diferentes articulos en revistas cientificas de calidad. Revistas como:

Educacion XX1 https://revistas.uned.es/index.php/educacionXX1/index

International  Journal of Educational Technology in Higher Education
https://educationaltechnologyjournal.springeropen.com/

RIED-Revista Iberoamericana de Educacion a Distancia
https://revistas.uned.es/index.php/ried

RE@D - Revista de Educacao a Distancia e Elearning https://revistas.rcaap.pt/lead read/

Cadernos da Pedagogia Social https://revistas.ucp.pt/index.php/cpedagogiasocial

Revistas que se seleccionardn atendiendo a los indicadores de calidad, otorgando una
especial consideracion sobre aquellas que se encuentren indexadas en JCR-SSCI, JCR-
SCIE y Scopus, asi como en ESCI.

Se presenta a continuacion una tentativa de publicaciones:

A lo largo del curso 2024/2025, se realizara la SLR y se elaborard un articulo en el que
se recoja el trabajo realizado para publicarlo en una de las revistas sefaladas
anteriormente o en revistas de la misma calidad.

Durante el curso 2025/2026, se va a llevar a cabo la recogida de los datos cuantitativos y
el andlisis de los mismos. En base a estos resultados, se elaborard un articulo para
publicarlo en una revista cientifica de calidad.

En el curso 2026/2027, se recogeran los datos cualitativos y el analisis de los mismos.
Este estudio se tratard de publicar en un articulo cientifico en una revista JCR o SCOPUS.

Finalmente, a principios de 2027 se procedera con la elaboracion del articulo que recoja
los resultados obtenidos en la triangulacion de los datos cuantitativos y cualitativos
obtenidos.
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