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La transformacion
de atomos a bits es
irrevocable e
imparable

Nicholas Negroponte 1


https://unsplash.com/photos/01aDx9zLmp8
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https://unsplash.com/photos/2fn_pxLMS9g

Algunas evidencias

ESSENTIALHEADLUNES FOR MOBILE, INTERNET, AND SOCIAL MEDIA USE
INTERNET USER NUMBERS NO LONGER INCLUDE DATA SOURCED FROM SOCIAL MEDIA PLATFORMS, SO VALUES ARE N OT COMPARABLE WITH PREVIOUS REPORTS

TOTAL UNIQUE MOBILE INTERNET ACTIVE SOCIAL
POPULATION PHONE USERS USERS’ MEDIA USERS®
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7.87 Q.27 4.80 4.48

BILLION BILLION BILLION BILLION

URBANISATION: vs. POPULATION: vs. POPULATION: vs. POPULATION:

36.6% 66.9% 60.9% 56.8%
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https://www.hootsuite.com/es/pages/digital-trends-2021

Algunas evidencias

THE YEAR-ON-YEAR CHANGE IN DIGITALADOPTION

INTERNET USER NUMBERS NO LONGER INCLUDE DATA SOURCED FROM SOCIAL MEDIA PLATFORMS, SO VALUES ARENOT COMPARAE

TOTAL UNIQUE MOBILE
POPULATION PHONE USERS

+1.0% +2.3%

JUL 2021 vs. JUL 2020 JUL 2021 vs. JUL 2020
+80 MILLION +117 MILLION

SOURCES VEXINMENIT T ES
EARNI? *ADVISORIES: INTERNE
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INTERNET
USERS’

+3.7%

JUL 2021 vs. JUL 2020
+257 MILLION

® COMPARABILITY ADVISORY

LE WITH PREVIOUS REPORTS

ACTIVE SOCIAL
MEDIA USERS’

+13.1%

JUL 2021 vs.JUL 2020
+520 MILLION
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https://www.hootsuite.com/es/pages/digital-trends-2021

Algunas evidencias

THE AVERAGE AMOUNT OF TIME® EACH DAY THAT INTERNET USERS AGED 16 TO 64 SPEND WITH DIFFERENT KINDS OF MEDIA AND DEVICES

TIME SPENT USING THE
INTERNET (ALL DEVICES)

\J
\
v,

6H S55M

AQOQ: -0.2%

TIME SPENT LISTENING TO
MUSIC STREAMING SERVICES

1H33M

AQOQ: 0%

SOURCE: GW
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TIME SPENT WATCHING TELEVISION
(BROADCAST AND STREAMING)

3H 20M

AQOQ: +1.5%

TIME SPENT LISTENING
TO BROADCAST RADIO

1H OOM

AQOQ: +3.4%

TIME SPENT USING
SOCIAL MEDIA

2H 24M

AQOQ: +1.4%

TIME SPENT LISTENING
TO PODCASTS

OH S55M

AQOQ: +5.8%

OM F MORE DETA *NOTES:

TIME SPENT READING PRESS MEDIA
(ONLINE AND PHYSICAL PRINT)

2H O3M

AQOQ: +6.0%

TIME SPENT PLAYING VIDEO
GAMES ON A GAMES CONSOLE

1H 12M

AQOQ:+2.9%
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https://www.hootsuite.com/es/pages/digital-trends-2021

Algunas evidencias

TOP TYPES OF WEBSITES VISITED AND APPS USED

PERCENTAGE OF GLOBAL INTERNET USERS AGED 16 TO 64 WHO HAVE VISITED OR USED EACH KIND OF DIGITAL PROPERTY IN THE PAST MONTH

59.7%
54.4%
e —————————————————
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N 43 4%
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BOOKS 22.7T%
UFESTYLEAND FASHION 22.6%
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https://www.hootsuite.com/es/pages/digital-trends-2021

En las universidades ha habido mas digitalizacion que
l;ransformacuon dlgltal (2-3]
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https://bit.ly/3uUBljd

cQué es la transformacion digital?

https://bit.ly/37SpPwn

La transformacion digital implica una serie de
cambios profundos y coordinados en |a
cultura, la fuerza de trabajo y |a tecnologia
gue permiten nuevos modelos educativos y
operativos para transformar las operaciones,
las direcciones estratégicas y |la propuesta de
valor de una institucion [4]


https://bit.ly/37SpPwn

Piramide DIKW s @

@ know-why

know-how

INFORMATION know-what
DATA know-nothing

DIKW Pyramid
http://en.wikipedia.org/wiki/DIKW_Pyramid#/media/File:DIKW_Pyramid.svg
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Innovative Industry Solutions

Laywe o7 La tercera plataforma s

Big Data/
Analytics

BI//IOI’)S of Users
3rd Platform MI”IO”S of Apps
LAN/Internet Client/Server
' Hundreds of Millions of Users
T Tens of Thousands of Apps

Mainframe Terminal Millions of Users
w Thousands of Apps

Una introduccion a las analiticas de datos educativos f
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Concepto de analitica de datos

E's el uso de los datos, el U
analisis estadistico y los

modelos explicativos y Pregunta estrategica
predictivos para obtener < M
informacion y actuar sobre Recolectar
temas complejos Realimentar datos
adecuados
El término analitica se aplica 13//,— Prediccion BRI 2
a los esfuerzos en la Re W
.. / \
explotacion de datos de ! | \
- i Representar <:| Analizar \
diversas fuentes para ‘ [
ayudar a las organizaciones \ J
. : \
a ser mas eficaces \O@@O VS ad
~ M0 (\OO\((\ P
~~~/ento de nuevo CO_—”
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La analitica para pasar de la informacion al @
conocimiento

— ¢Que sucedio? ¢Que esta sucediendo ¢Que sucedera?
O
S ahora?
(O
c .y g
ke nformey descripcion Alerta Extrapolacion
C

Una introduccion a las analiticas de datos educativos 13



Analitica visual

Analiticos

[0l ‘6] 3P opedepy

i Problemas



Analitica visual

Maquina

Analisis Estadistico Enfoques basados N
en Semantica Informatica centrada

Mineria de Datos en el usuario

Administracion
de Datos

Comprension & _ ' - B
Filtrado de Datos Visualizacion de la Informacion

Graficas y Renderizado

p

Una introduccién a las analiticas de datos educativos

Humano
Cognicion Humana
Diseno de la
Informacion Percepcion
Inteligencia
Visual

Teoria de la toma
de decisiones

<4

Adaptado de [9, 10]



Mantra de la analitica visual ta

Analizar primero
Mostrar lo importante
Acercamientos, filtros y analizar mas

Detalles bajo demanda

Una introduccion a las analiticas de datos educativos 16



Analitica de datos académicos @

\\\.""’" W - | o popularidad de los procesos de business

intelligence en el sector empresarial como
sustento a la toma de decisiones puede y debe
aplicarse en el sector educativo

Incremento de la oferta de cursos en modalidad
online e hibrida [12], especialmente con la
influencia de la pandemia de la COVID-19 13, 14]
Proliferacion de los cursos masivos: MOOC 115,
SPOC rel, etc.

Desde 2010, las analiticas del aprendizaje se
consideran una linea de investigacion emergente
dentro de las tecnologias para el aprendizaje 17

Una introduccion a las analiticas de datos educativos 7



Analiticas de datos

Mineria de datos
educativos na;

Analitica del
aprendizaje [20]

Analitica académica
[21]

académicos s

Una introduccion a las analiticas de datos educativos




Definicion de Analitica del Aprendizaje @

La analitica del aprendizaje es la medicion, la recopilacion, el analisis y
la elaboracion de informes de datos sobre los estudiantes y sus
contextos, con el fin de comprender y optimizar el aprendizaje y los

entornos en los que se produce
? f [t International Conference on Learning
Analytics, LAK', held in Banff, Alberta (Canada)
on February 27-March 1, 2011
(https://tekri.athabascau.ca/analytics/) y

adoptada por la Society for Learning Analytics
Research (SolLAR]

Data hasa*better idea

https://unsplash.com/photos/1K6IQsBbizl

Una introduccién a las analiticas de datos educativos 19


https://tekri.athabascau.ca/analytics/
https://unsplash.com/photos/1K6IQsQbizI

Analitica Académica . '

e
. Debe dar respuesta a las presiones internas y externas de

responsabilidad (transparencial de las universidades (21

- La analitica académica se refiere a las practicas de toma de
decisiones basadas en los datos con fines operativos en el nivel
institucional, pero que puede aplicarse también a los aspectos del
proceso de ensenanza/aprendizaje 22]

. Deberia ser un elemento imprescindible para la gobernanza de las
universidades

=
—
—

IWJNNBZN/MIM /Sojoyd /o ysedsun / /-



https://unsplash.com/photos/wcWN29NufMQ

Analitica del Aprendizaje vs. Analitica Académica 21

s

Tipo de
analitica

Nivel u objeto de analisis Beneficiario

Una introduccion a las analiticas de datos educativos
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https://unsplash.com/photos/NeSSFwlUE Gw

Una definicion de Inteligencia Institucional @

Una introduccién a las analiticas de datos educativos

Capacidad de la Universidad para dar a cada
miembro de la comunidad universitaria
acceso autonomo a toda aquella informacion

analitica de valor para el optimo desempeno

de sus funciones, a traves de canales
especializados y permanentes, obteniendo
una utilizacion eficaz de los mismos [24]

22


https://unsplash.com/photos/Ne5SFwlUEGw

/ Inteligencia artificial [25, 26] @

Técnicas de visualizacion de datos [27]

Analitica visual [28]
Técnicas utilizadas para
realizar los procesos de Dashboards [29, 30]

analisis

Analisis multimodal [31]

Métodos mixtos [32]

Una introduccién a las analiticas de datos educativos



/ Toma de decisiones [33] @
Monitorizacion [34]

Prediccion e intervencion [35]

Fvaluacion y realimentacion [36]

Objetivos de las < Tutoria inteligente [37]

analiticas del

aprendizaje Adaptacion, personalizacion y recomendacion [38, 391

Retencion [40]
Cursos masivos online [41, 42]

Planificacion de carrera [43]

na introduccion a las analiticas de datos educativos \



Proceso de analitica de datos

~« El proceso analitico es un ciclo iterativo
.. Recoleccion de datos
2. Pre-procesado de datos
3. Analitica
4. Post-procesado de datos
5. Toma de decisiones
. Se sustenta en procesos automaticos e intervencion humana
- La participacion humana requiere una interaccion con las
visualizaciones (analitica visual]

VVO0YHAJSYIN,/50304d /o3 yse[dsun / /5oy


https://unsplash.com/photos/MAgPyHRO0AA

Proceso de la analitica de aprendizaje incorporando
técnicas de analitica visual

Exploracion visual de los datos

meraccién

del usuario

Transformacion Visualizacion

pre-procesado Traduccion

S
Construccion Visualizacion Conocimiento
del modelo del modelo
\
Analitica
N Model .
oaelos Circuito de realimentacién

Post-procesamiento

Refinamiento de
\ Barémetros

Analitica automatica de los datos



Modelo de referencia de Chatti r
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Design,
Usability,
Accessibility

Heterogeneity

Academic data, Big
Data

Indicators, Metrics

What?
Data
Technological ecosystem

How?
Techniques
(Al, visual analytics, dashboards,
statistics, multimodal analytics...)

Learning Analytics

Why?
Monitoring and analysis
Prediction and intervention
Intelligent tutoring
Adaptation, personalization and recommendation
Retention
Massive online training

Who?
Stakeholders

Integration,

Performance,
Scalability, Extensibility

Constraints (Ethics,
Privacy, Stewardship)

-
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Internal limitations External constraints

Institutions Technology

i
Learning

Analytics

“

Stakeholders

Objectives

Marco de Greller y Drachsler us
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---------------------------------------------------------

. - Conjuntos de datos muy grandes y complejos :
Objetivos '
. - Comprension, razonamiento

- Latoma de decisiones eficaces

- Obtencién de nuevo conocimiento

....................................
.....................................

Nivel Nivel

© - Nivel curso . - Institucional

. - Departamental - Regional

Objetivo : ;- Nacional e internacional
- Enfoque intensivo a los datos: :Objetivo

Analitica

. - Prediccion y reflexion
visual

, educativa
- Exito del estudiante

- Eficiencia organizacional
- Ayuda a la planificacion, la
estrategia y la toma de
decisiones

---------------------------------------------------------------------

Analitica
del
aprendizaje

Analitica
académica

..................................................... . = ® ® @ 2 = e e e 8 e e EeeeEEEee e e S eeseeeeeseEeee s e e e

; Analitica Visual en eLearning
Objetivos
. - Comprension y mejora del proceso educativo de aprendizaje

Instrumentos Tecnoldgicos :
. - Analisis estadistico, SNA, EDM (reduccién de componentes, anélisis de las relaciones, mineria:
del texto, clasificacion), analisis confirmatorios :

Lol vidiiviv vioddl, Alidliviv VARITUVE ALUL TV, IHTTLVITyVIIvia al Uividl, alta fliividuivivad Jy Vivlao villdoalvao | ple



r ] ] L J
L Proceso de la analitica visual en eLearning
¢ =S
' . .
= : Exploracion visual de los datos
(U (] ] [
C ' Ny ;
(] ' 1 AA: \ '
m ' ] (Administradores,\ ; LA: . 0
. ' | fundadores, | Estudiantes, ! ]
\  marketing, /' cuerpo docente; /L.¢ '
Q) ] ] \\ gobiernos //
i N £ .
O : :
Transformacion | Interaccién del usuario
O pre-procesamiento '
) ’ S Traduccion ¢ Istializacié P TN
. /S Aa N , Visualizacion ' / \
Q) g [ Institucional, | . - Disefno . / AA: X
| i 1, | et Analitica
‘ ’ 0 nraets:;ilt‘)):z; e !/ 0 - Usabilidad : \ académica /
(] \iEternaciorla} (] ) ] . \\ //
O La apertura, la fragmentacion, L "Dt ' Visualizacion) \* el
— e — DA'TA (data TEL, Big data) : del madelo. Jp Conocimiento
D_ heterogeneidad de los datos : Ppe s : del modelo T
(] . (] ] LA:
l 8 A niveIL:t; curso: B ' An:lét'ica Intervencion
L ° departamentcz,-’ 0 : ", aprendizaje
] i (] - o
< . Analitica S : v
L/ . ‘
G.) ! ' 8 Refinamiento de parametros '
O : . '
> 3 ' ' '
cd ) ' Analitica: :
[ 0 Estad.istitfa,mineria web,
O S C C I steicipinsis: S : Circuito de realimentacién
_] — Post-procesamiento : : inteligencia artificial ”
t (ID ] (] :
> :
O O ' Analitica automatica de los dato
> S

Modelo de datos

0

]

- - - - - .
Analisis de requisitos '

Modelo de representacion Mejoramiento del proceso



View Data Opciones
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https://www.youtube.com/watch?v=PZ7w_6EzMpI&feature=youtu.be
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Photo by Valentin Antonucci on Unsplash



https://unsplash.com/@valentinantonucci?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/main?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

El universo digital de las universidades se encuentra en
continua y rapida expansion

. Las caracteristicas del universo digital hacen que
se tenga cada vez mas datos potencialmente
valiosos (internos y externos) al alcance de las
universidades para su proteccion, analisis y toma
de decisiones

. Las grandes oportunidades que encierra el
universo digital abren retos, pero también dilemas

eticos y de privacidad gue no se pueden obviar [48,
49]

+ Manejar adecuadamente el potencial del universo
digital en las universidades ya no es una opcion,
pero requiere de la adecuada determinacion,
estrategia institucional y de personal cualificado

Una introduccién a las analiticas de datos educativos 33



http://www.deviantart.com/

E | analisis de los datos académicos debe gestionarse
desde el sistema de gobierno de las Tl y servir a la
gobernanza global de la Universidad tsa:

+ Existen soluciones tecnologicas y casos de
exito de los pioneros (early adopters)

. Las universidades deben adaptar sus
yrocedimientos de toma de decisiones
hara tener en cuenta la realidad del

universo digita

- El departamento de Tl es una pieza central
para construir la infraestructura, pero
requiere adaptacion del resto de la R
Institucion https://bit.yBZBP |

- Esunade las bases para la transformacion
digital de las universidades [511  Gobernanza de las Tl<——= Gobernanza de la Universidad

34
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https://bit.ly/3EZ9BPu

Elementos imprescindibles en una iniciativa de analitica
acadéemica

A0 /S03104d /1u0o°yse|dsun 7 /-5y

-
su efecto a los

anales eficaces arer -
diferentes perfiles de la institugion universitaria

-—

A—
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https://unsplash.com/photos/oVWilf8znF8

El flujo de analisis de datos
debe soportar modelos de
procesamiento automatico y
procesos cognitivos via
interaccion con las
visualizaciones de la
informacion

36



https://unsplash.com/photos/lZ320FE0b74

L as analiticas académicas deben tener en cuenta las
debilidades y las amenazas

Una

y multidimensionales de acuerdo al nivel de analisis a

Intro

Complejidad estructural de la Universidad.. . . = ————

—

a“mala calidad” de'las datos y1a Fa\tadéy”a de gestion de datos

son debilidades en muc niversidades

La privacidad y lap
en cuenta

o

Las analiticas academicas requieren de dato's h stopCos para =
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