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INTRODUCCION

La investigacion presentada se enfoca en un aspecto esencial del ambito bibliotecario
contemporaneo (2024 EDUCAUSE Horizon Report | Teaching and Learning Edition,
2024) (Committee, 2022): el analisis comparativo de la creacion, funcionamiento y
evaluacion de makerspaces dentro de las bibliotecas universitarias. Estas instituciones
representan pilares fundamentales en el ecosistema educativo, no solo como depdsitos
de conocimiento, sino también como espacios dinamicos que fomentan el aprendizaje,
la investigacion y el desarrollo académico (Webber et al., 2024). La integracién de
makerspaces, areas dedicadas a la fabricacion y experimentacion tecnoldgica, se erige
como una oportunidad unica para estimular la creatividad, el pensamiento critico y la
colaboracion entre los diversos miembros de la comunidad universitaria (Garcia Pefialvo,
2014) .

Este cambio de paradigma refleja una comprension mas amplia del papel de las
bibliotecas universitarias en la era digital, donde la produccién de conocimiento se
entrelaza estrechamente con la innovacion tecnolégica y la creatividad (Cropley, 2015).
Los espacios de creacion no solo promueven la experimentacion y el aprendizaje activo,
sino que también fomentan la interaccion entre diferentes disciplinas y campos de
estudio. Asimismo, ofrecen un entorno propicio para el desarrollo de habilidades
practicas y competencias digitales esenciales en el mundo laboral actual (Alonso-Arévalo
& Quinde Cordero, 2021).

Los makerspaces ofrecen acceso a una amplia gama de herramientas y tecnologias
avanzadas, como impresoras 3D, cortadoras laser y equipos de electrénica, que
permiten a los usuarios transformar sus ideas en proyectos tangibles y concretos (Burke,
2014). Sin embargo, la implementacion efectiva de estos espacios en las bibliotecas
universitarias plantea desafios significativos en términos de disefo, gestidon y evaluacion.
Es crucial abordar estos aspectos de manera estratégica, considerando variables como
la disponibilidad de recursos, la infraestructura fisica, las necesidades de los usuarios y
los objetivos institucionales y pedagogicos (Mathuews, 2020).

Por ello, la creacion de makerspaces dentro de las bibliotecas universitarias transforma
estos espacios en auténticos laboratorios de ideas, donde los estudiantes, profesores e
investigadores pueden materializar sus conceptos en proyectos tangibles y concretos
(Kroski, 2020). Ademas, fomenta la interdisciplinariedad al propiciar la colaboracion entre
diferentes areas de estudio y promover el intercambio de conocimientos y habilidades
(Garcia Penalvo, 2014).



A nivel internacional, la tendencia hacia la integracion de makerspaces en entornos
educativos esta en aumento, subrayando la relevancia y actualidad del tema (Castro &
Zermeno, 2019). No obstante, es primordial destacar que, a pesar de esta creciente
tendencia, la investigacion y la aplicacion de makerspaces en bibliotecas universitarias
aun son areas poco exploradas en nuestro ambito. Por lo tanto, esta investigacion se
justifica por la necesidad de abordar de manera integral y sistematica los procesos
relacionados con estos espacios innovadores, con el objetivo de maximizar su impacto y
contribucion a la formacion académica y profesional de los estudiantes universitarios
(Robert Curry, 2017).

Ademas, el estudio de este tema tiene el potencial de generar conocimientos valiosos
que beneficien a la comunidad bibliotecaria y educativa en general. Al proporcionar
pautas y mejores practicas para la creacion, gestion y optimizacion de makerspaces en
bibliotecas universitarias, esta investigacion puede contribuir significativamente a
mejorar la calidad de los servicios bibliotecarios en el contexto de la educacion superior
y la innovacién tecnologica (Boistrup & Selander, 2021). En dultima instancia, la
originalidad y oportunidad de esta investigacion radican en su capacidad para llenar un
vacio en la literatura académica y ofrecer herramientas practicas que impulsen el
desarrollo y la evolucion de las bibliotecas universitarias en la era digital.

HIPOTESIS DE TRABAJO Y PRINCIPALES OBJETIVOS

Primera hipoétesis: en las bibliotecas universitarias que tienen makerspaces dentro de sus
instalaciones, éstos contribuyen de manera significativa al fomento del aprendizaje, la
innovacion y la creatividad entre sus usuarios (Willingham et al., 2017).

Segunda hipoétesis: existe una correlacidn positiva entre la presencia de los makerspaces
y el aumento en la participacion activa de los usuarios en actividades de aprendizaje
practico y colaborativo (Rask et al., 2018).

Tercera hipotesis: al poder utilizar los makerspaces, los usuarios experimentaran un
mayor nivel de satisfaccion con los servicios bibliotecarios y una mejor percepcién de las
bibliotecas como centros de apoyo integral para la comunidad académica (Currier &
Wilhelm, 2017).

Para poner a prueba estas hipdtesis, se plantean los siguientes objetivos:

- Revisar la bibliografia especializada sobre el tema, identificando las principales lineas
de trabajo e investigacion, para elaborar el estado de la cuestion que nos sirva de marco
tedrico donde que situar el estudio de caso, objeto de la tesis doctoral



- Analizar el estado actual de los makerspaces en las bibliotecas universitarias
espafolas: se busca realizar un estudio exhaustivo para identificar si las bibliotecas
universitarias han implementado espacios de fabricacién en sus instalaciones, asi como
conocer las caracteristicas, recursos disponibles y modelos de gestion que se han
aplicado en dichos espacios.

- Evaluar tres dimensiones en los makerspaces: el rendimiento (a través de estadisticas
e indicadores), la calidad (a través del grado de satisfaccion de los usuarios con el
servicio) y el impacto (a través de los beneficios -aprendizaje, innovacion y creatividad-
que este servicio tiene en la comunidad de usuarios)

- Examinar el papel de las bibliotecas universitarias como centros de apoyo integral: se
pretende investigar de qué manera las iniciativas relacionadas con los makerspaces
fortalecen el papel de las bibliotecas universitarias como centros integrales de apoyo
para la comunidad académica, mas alla de su funcion tradicional de proporcionar
recursos bibliograficos y servicios de informacion.

- Identificar buenas practicas y areas de mejora: se busca identificar las buenas practicas
implementadas en las bibliotecas universitarias que cuentan con makerspaces, asi como
identificar areas de mejora que permitan optimizar el funcionamiento y la contribucion de
estos espacios al entorno académico.

- Elaborar una propuesta de mejora para la creacion, funcionamiento y evaluacion de los
makerspaces en bibliotecas universitarias.

Al alcanzar estos objetivos, se espera validar la hipdtesis de trabajo y generar
conocimientos practicos que puedan ser aplicados por bibliotecarios, administradores
universitarios y otros profesionales interesados en el disefio y la gestion de espacios de
fabricacion en entornos académicos.

METODOLOGIA

Primeramente, se llevara a cabo una etapa metodoldgica previa de analisis de la
situacion en la que se encuentran los makerspaces objeto del estudio. Esta etapa
comprende varios pasos fundamentales (Grover & Root, 2020) :

- Inventario de recursos y equipamiento: se realizara un inventario detallado de los
recursos y equipamiento disponibles en los makerspaces de las bibliotecas universitarias
objeto de estudio. Esto incluira herramientas, tecnologias, materiales y cualquier otro
elemento utilizado para actividades de fabricacion (Alonso Arévalo, 2019).

- Analisis de infraestructura y distribucion espacial: se evaluara la infraestructura fisica
de los makerspaces, considerando aspectos como el tamanio, la disposicion del espacio,
la iluminacidn, la ventilacion y la accesibilidad para personas con discapacidad (Steele
et al., 2018).



- ldentificacion de actores clave: se identificaran y se estableceran contactos con los
principales actores involucrados en la gestion y uso de los makerspaces, incluyendo
bibliotecarios, administradores universitarios, profesores y lideres estudiantiles (Lister,
2019).

- Analisis de datos historicos: Se recopilaran y analizaran datos histéricos sobre el uso y
la demanda de los makerspaces, incluyendo estadisticas de visitas, registros de
préstamos de equipamiento, feedback de usuarios y cualquier otra informacién relevante
disponible. Esto proporcionara "insights" sobre las tendencias de uso y las areas de
mejora potencial (Library Space, 2019).

Al completar esta etapa metodologica previa, se estara en una posicion 6ptima para
iniciar el proceso de interaccidn con la comunidad de usuarios y socios colaborativos,
contando con un sodlido entendimiento de la situacién actual de los makerspaces en las
bibliotecas universitarias objeto de estudio.

A continuacién, se llevara a cabo la revisidn bibliografica se basa en varias areas
interrelacionadas que sustentan la hipotesis de trabajo y los objetivos planteados. En
primer lugar, se aborda la literatura relacionada con la evolucion de las bibliotecas
universitarias como centros de aprendizaje e innovacion en la era digital. Se exploran
estudios que destacan la importancia de adaptar estos espacios a las necesidades
cambiantes de la comunidad académica, asi como el papel emergente de las bibliotecas
como facilitadoras del aprendizaje activo y la creatividad.

Asimismo, se examinan las investigaciones desarrolladas sobre la integracion de
makerspaces en entornos educativos, tanto en bibliotecas como en otros contextos
institucionales. Se analizan modelos de gestion y mejores practicas para la creacion y
operacion de estos espacios (Janse van Vuren, 2022).

En relacién con la evaluacién de los makerspaces en bibliotecas universitarias, se
revisan estudios que abordan métodos y métricas para medir el impacto de estos
entornos en el aprendizaje, la innovacion y la colaboracién interdisciplinaria (Cun et al.,
2019) . Se consideran enfoques cualitativos y cuantitativos para recopilar datos sobre el
uso de los makerspaces, la satisfaccion de los usuarios y los resultados.

- Revision documental y analisis de politicas institucionales: se llevara a cabo una
revision exhaustiva de la documentacién disponible sobre los makerspaces en
bibliotecas universitarias, incluyendo politicas institucionales, planes estratégicos,
informes de gestion y cualquier otro documento relevante. Esto permitira comprender la
vision, mision y objetivos de las instituciones respecto a estos espacios, asi como
identificar posibles restricciones, directrices o lineamientos establecidos.

La metodologia propuesta para esta investigacion se desarrollara en varias etapas,
combinando enfoques cualitativos y cuantitativos, asi como técnicas mixtas, con el fin de
obtener una comprension integral y rigurosa de los espacios de fabricacion en bibliotecas
universitarias y su impacto en la comunidad académica.



En primer lugar, se llevara a cabo un analisis exhaustivo de la literatura cientifica y
técnica relacionada con los makerspaces, las bibliotecas universitarias, la educacién
superior y la tecnologia educativa. Este analisis permitira contextualizar el estudio,
identificar tendencias, mejores practicas y areas de oportunidad.

Posteriormente, se realizaran investigaciones de campo que incluiran encuestas,
entrevistas semiestructuradas y grupos focales con una variedad de actores relevantes,
como estudiantes, profesores, bibliotecarios y administradores universitarios. Estas
actividades proporcionaran informacion detallada sobre las necesidades, expectativas,
experiencias y percepciones de los diferentes usuarios y "stakeholders" involucrados en
el uso y gestion de los espacios de fabricacion (Koontz, 2003).

Se recopilaran datos sobre la frecuencia y el tipo de actividades realizadas en los
espacios de fabricacidon, asi como la percepcién de los usuarios sobre la utilidad y
eficacia de estos espacios en el fomento del aprendizaje, la innovacion y la creatividad.

Ademas, se utilizaran herramientas de evaluacién de impacto, como encuestas pre y
post uso, para medir el efecto de la intervencion propuesta en términos de desarrollo
académico y profesional de los usuarios. Se analizara como la participacion en
actividades en los espacios de fabricacion afecta la adquisicion de habilidades, la
resolucidon de problemas y la generacién de ideas innovadoras.

MEDIOS Y RECURSOS MATERIALES DISPONIBLES

Para llevar a cabo con rigurosidad esta investigacion, se desplegaran una serie de
recursos y herramientas cuidadosamente seleccionados. La diversidad de medios
disponibles garantizara la efectividad y la calidad del estudio propuesto, asegurando asi
su relevancia e impacto en el ambito académico y practico.

En primer lugar, se aprovechara el acceso a las bibliotecas universitarias y los espacios
de fabricacion ubicados en diferentes instituciones educativas. Este acceso no solo
facilitara la realizacion de investigaciones de campo, sino que también permitira el
contacto directo con los usuarios y los responsables de la gestion de estos entornos,
enriqueciendo asi la recoleccion de datos y la comprension del fenomeno estudiado.

Ademas, se hara uso de herramientas tecnolodgicas de ultima generacion para la
recoleccion, analisis y visualizacion de datos. El empleo de software especializado en
estadisticas y analisis cualitativo, asi como la utilizacion de plataformas disefiadas
especificamente para la realizacion de encuestas en linea y entrevistas virtuales,
asegurara la precision y la profundidad en el analisis de la informacion recabada,
proporcionando asi una base sélida para las conclusiones de la investigacion.

Asimismo, se buscara activamente establecer colaboraciones estratégicas con
instituciones y organizaciones interesadas en el tema objeto de estudio. Esta
colaboracion permitira el intercambio de conocimientos y recursos, posibilitando el



acceso a expertos en el campo, la obtencion de espacios de trabajo adecuados y la
garantia de financiamiento adicional para proyectos especificos. La sinergia generada
por estas alianzas fortalecera el alcance y la profundidad de la investigacion,
enriqueciendo asi sus resultados y su impacto en la comunidad académica y profesional.

En resumen, la combinacién de una variedad de medios y recursos materiales, el empleo
de herramientas tecnologicas avanzadas y el establecimiento de colaboraciones
estratégicas aseguraran la realizacion de una investigacion exhaustiva y de alta calidad
sobre la planificacion, gestion y evaluacidn de makerspaces en bibliotecas universitarias.
Este enfoque integral y multidisciplinario garantizara la generaciéon de conocimientos
significativos y la contribucion al avance del campo de estudio en cuestion.

PLANIFICACION TEMPORAL

Afo 1:

Octubre — Diciembre 2023

Revision bibliografica sobre posibles temas de investigacion y delimitacion del tema.

Revision exploratoria de la bibliografia existente sobre makerspaces en bibliotecas
universitarias.

Enero - Junio 2024
Elaboracion del plan de investigacidon y seguimiento de la propuesta de proyecto de tesis.

Aprobacién de los protocolos de investigacion por parte de la Comisién de Doctorado de
la Universidad de Salamanca.

Compilacion de bibliografia relevante y creacion de una base de datos bibliografica.

Se realizaran publicaciones peridédicas en medios académicos relevantes.

Ano 2
Julio - Diciembre 2024
Analisis del estado de la cuestién sobre makerspaces.

Disefio y desarrollo de instrumentos de investigacion, incluyendo encuestas, guias de
entrevistas y posibles cuestionarios.

Pruebas piloto de los instrumentos para garantizar su validez y fiabilidad.



Enero - Junio 2025
Recopilacion de informacion in situ en makerspaces de Universidades Espafiolas.

Recopilacion de datos mediante encuestas y la realizacion de entrevistas
semiestructuradas.

Monitoreo y control de la calidad de los datos recopilados.

Se realizaran publicaciones periddicas en medios académicos relevantes.

Ao 3
Julio — Diciembre 2025
Andlisis de los datos cualitativos y cuantitativos obtenidos en la fase de investigacion.

Consultas adicionales con expertos en el tema de makerspaces para validar y enriquecer
los hallazgos.

Validacién del modelo a aplicar a través de grupos focales y talleres participativos con
partes interesadas clave.

Preparacion y presentacion de resultados preliminares en conferencias y eventos
académicos relevantes.

Enero - Junio 2026

Revision y refinamiento del modelo de planificacion de un espacio maker en base a
retroalimentacion recibida durante las presentaciones en conferencias.

Evaluacién final de la efectividad de los makerspaces existentes en bibliotecas
universitarias espafnolas.

A partir de los resultados obtenidos durante la investigacion, elaboracion de un plan de
mejora del disefio, funcionamiento y evaluacion de los makerspaces de bibliotecas
universitarias espafnolas.

Se realizaran publicaciones peridédicas en medios académicos relevantes.

Ano 4
Julio — Diciembre 2026

Elaboracion y redaccion de la memoria de la tesis doctoral.



Defensa y presentacion publica de la tesis doctoral.

Publicacion de la tesis en el repositorio institucional y en otros medios académicos
relevantes.

Enero - Julio 2027
Andlisis de los logros alcanzados mediante conferencias y publicaciones adicionales.

Participacion en conferencias y seminarios para compartir los resultados de la
investigacion.

Cierre formal del proyecto de investigacion y elaboracién de informes finales para
entregar a las instituciones financiadoras y colaboradoras.

PLAN DE FORMACION PERSONAL

Cursos recibidos:
-Taller de Autores. Donde Publicar e Indicadores de Calidad
Studii Salamantini de la Universidad de Salamanca. 02 de Abril de 2024

-Gestores Bibliograficos y Normas De Redaccion Cientifica: Refworks, Zotero y
Mendeley

Studii Salamantini de la Universidad de Salamanca. 29 de Marzo de 2024
-Investigacion en Acceso Abierto. Recursos de Informacion en Libre Acceso
Studii Salamantini de la Universidad de Salamanca. 11 de Marzo de 2024
-Bibliotecas innovadoras: espacios de creatividad y colaboracion

Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED). Meeting AAPID 2023. Sevilla
a 28 de noviembre de 2023

-El poder del audio digital. Podcast: una herramienta de aprendizaje colaborativo y una
forma de divulgar tu tesis doctoral.

Doctoral Programme Education in the Knowledge Society. University of Salamanca.
Noviembre 2023

Cursos impartidos:

-Inteligencia Artificial y Bibliotecas



Universidad de Alcala. 10 y 11 de abril de 2024,
Alcala de Henares

-Los Espacios en las Bibliotecas. Presente y Futuro. Universidad de Alcala. Del 23
al 26 octubre de 2023

-Makerspaces en bibliotecas universitarias
ENAPIBE LATAM llI

Encuentro de profesionalizaciéon para bibliotecélogas/os y estudiantes de
Latinoamérica. 16 de noviembre de 2023

Publicaciones:

-Alonso Arévalo, J. & Quinde Cordero, Marlene Beatriz. Las bibliotecas en el imaginario
colectivo. Buenos Aires: Alfagrama, 2024.

-Quinde Cordero, Marlene. Las bibliotecas como espacios de emprendimiento
empresarial. Desiderata, 2024, n. 24, pp. 98-105

-Alonso Arévalo, J., & Quinde Cordero, Marlene. Bibliotecas con un enfoque en la
diversidad, equidad e inclusion. Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios,
2023, 38(126), pp. 122-131.

Se dara continuidad al Plan de Formacién Personal a lo largo de julio 2024 a julio
2026.
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