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1. INTRODUCCIÓN Y JUSTIFICACIÓN DEL TEMA OBJETO DE ESTUDIO 

El Diseño Universal para el Aprendizaje (DUA) es un enfoque educativo que busca 

promover la inclusión y la equidad en la educación, brindando respuestas educativas 

adaptadas a la diversidad de los estudiantes en el aula (Alba Pastor et al., 2014a, 2014b 

2015; CAST Center for Applied Special Technology, 2018). Sin embargo, muchos futuros 

educadores no tienen las habilidades docentes necesarias para aplicar este enfoque de 

manera efectiva en su praxis pedagógica (López-Meneses et al., 2021 y Maya-Cámara & 

Ramírez-Bahena, 2023). En este contexto, la presente investigación propone desarrollar, 

implementar y evaluar un curso de formación en línea (e-Learning) que potencie las 

competencias docentes de los futuros educadores en la creación, implementación y 

evaluación de estrategias basadas en el Diseño Universal para el Aprendizaje con el 

objetivo de ofrecer respuestas educativas de calidad adaptadas a la diversidad. Además, 

cabe destacar que la nueva Ley Orgánica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se 

modifica la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación, insta a los educadores a 

utilizar este enfoque en sus aulas, garantizando así el éxito escolar de todos los estudiantes. 

Es evidente que la falta de formación en habilidades didácticas del DUA puede convertirse 

en un obstáculo para la implementación efectiva de este enfoque en la práctica educativa. 

Los futuros educadores deben adquirir habilidades específicas, como desarrollar y adaptar 

materiales, gestionar la diversidad en el aula y evaluar continuamente las estrategias de 

aprendizaje para ofrecer una solución educativa inclusiva y adaptada a las necesidades de 

todos los estudiantes (Lam-Byrne, 2023; Moreira et al., 2023; Sánchez Fuentes et al., 2022; 

Sánchez-Serrano, 2022). Además, las tecnologías digitales ahora juegan un papel 

fundamental en la educación, por lo que es muy importante que los docentes estén 

capacitados en su uso para implementar el DUA en el entorno de aprendizaje apoyados por 

las nuevas Tecnologías de la Información y la Comunicación (Acosta et al., 2019). 

Este estudio pretende contribuir a la completa implementación de una educación inclusiva 

a través de la formación de docentes, poniendo especial atención a la necesidad de mejorar 

las habilidades pedagógicas de los futuros educadores para implementar DUA en el aula. 

Además, una forma de aprendizaje en línea (e-Learning) llegará a una amplia gama de 

docentes en formación, lo que podría tener un impacto en la práctica docente en diversos 
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contextos educativos. La creación, implementación y evaluación de un curso de estudio en 

línea específico para mejorar las habilidades docentes en el Diseño Universal para el 

Aprendizaje con un enfoque en el uso de tecnologías digitales representa una contribución 

para el avance de la educación inclusiva y la mejora de la calidad de la formación docente. 

Además, se ha elegido la realización de esta formación que capacitará a los futuros 

educadores de las habilidades y los conocimientos necesarios para desempeñar el enfoque 

DUA en sus aulas en modalidad e-Learning (García Peñalvo & Seoane-Pardo, 2015) por las 

ventajas que este posee sobre las metodologías presenciales (Cajo et al., 2022). En primer 

lugar, la flexibilidad de horarios y la posibilidad de acceder a los contenidos desde 

cualquier lugar con conexión a Internet permite a los participantes adaptar el proceso de 

aprendizaje a sus propias necesidades y ritmo de estudio. Esto resulta especialmente 

beneficioso para aquellos educadores en formación que cuentan con responsabilidades 

laborales o familiares, ya que les brinda la oportunidad de acceder a la formación sin tener 

que desplazarse físicamente a un lugar de estudio. 

Otra de las características que convierte el e-Learning en la metodología más apropiada 

para llevar a cabo esta formación (Andino et al., 2022) es que nos permiten ofrecer una 

amplia variedad de recursos multimedia, como vídeos, simulaciones, actividades 

interactivas, entre otros, lo que enriquece la experiencia de aprendizaje y facilita la 

comprensión de los contenidos. También permiten la interacción con otros participantes a 

través de foros de discusión, chats o herramientas de colaboración en línea, lo que fomenta 

el intercambio de ideas y la construcción colectiva del conocimiento. Así mismo, permiten 

adaptar los contenidos y actividades a las necesidades específicas de los participantes, lo 

que facilita la personalización del aprendizaje. Esto resulta especialmente relevante en el 

contexto de la formación docente, ya que los participantes pueden focalizarse en aquellos 

aspectos del curso que consideren más relevantes para su práctica pedagógica. Mejía 

Dávila, (2020); Garzozi-Pincay et al. (2021) y Verdezoto Rodríguez & Chávez Vaca (2018). 

Por último, los cursos e-Learning suelen nos permite realizar sistemas de seguimiento y 

evaluación en línea, lo que permite a los participantes recibir retroalimentación sobre su 

progreso y desempeño. Esto les brinda la oportunidad de identificar áreas de mejora y 

ajustar su aprendizaje en consecuencia. 
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A modo de conclusión, esta investigación busca analizar las habilidades docentes para la 

implementación del DUA en futuros educadores, antes y después del desarrollo, 

implementación y evaluación de un curso de formación en línea que mejore dichas 

habilidades. La investigación es relevante y se justifica por la necesidad de fortalecer la 

formación docente en el DUA y el uso de tecnologías digitales, con el fin de ofrecer una 

respuesta educativa eficaz y adaptada a la diversidad de estudiantes en las aulas. Cabe 

destacar que esta investigación per se, se alinea con la consecución del Objetivo de 

Desarrollo Sostenible (ODS) 4 Educación de calidad, en el que se incluyen los planes de 

estudio y la formación del profesorado (ODS 4.71). 

2. HIPÓTESIS DE TRABAJO Y PRINCIPALES OBJETIVOS A ALCANZAR: 

En la hipótesis del trabajo se maneja que los futuros educadores no tienen los suficientes 

conocimientos sobre cómo desempeñarse con el enfoque del Diseño Universal para el 

Aprendizaje en sus aulas y que, tras una formación específica para ello, lo conocerán y 

serán capaces de adaptarse a la diversidad de su aula independientemente de sus 

características individuales, siendo capaces de dar una respuesta educativa adaptada y 

eficaz. 

Como objetivo general, el trabajo de investigación pretende dotar a los futuros educadores 

de una visión sobre la realidad del aula y la importancia de implementar el Diseño 

Universal para el Aprendizaje que permita que sus estudiantes consigan un aprendizaje 

significativo independientemente de sus características individuales ofreciendo diversas 

opciones didácticas, tomando como herramienta de partida el cómo aprende mejor el 

cerebro Es decir, tomando como referencia los avances alcanzados en el proyecto de la 

Directora de Tesis, que rema en la misma dirección que el proyecto que aquí se presenta. 

Se pretende dotar a los futuros educadores de estrategias de enseñanza/aprendizaje para dar 

respuesta a las diversas necesidades que se puede encontrar en el aula durante su praxis 

educativa, permitiendo que sus estudiantes lleguen a aprender de forma significativa. Para 

la consecución de este objetivo general, se plantean los siguientes objetivos específicos: 
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• Objetivo 1: Crear y validar un cuestionario que aproxime el nivel de conocimiento 

que los futuros educadores tienen sobre el concepto “Diseño Universal para el 

Aprendizaje” 

• Objetivo 2: Crear y validar un cuestionario que aproxime la percepción que tienen 

los futuros educadores sobre cómo aplicarían el Diseño Universal para el 

Aprendizaje durante su desempeño docente. 

• Objetivo 3: Comparar lo que los futuros educadores consideran saber sobre el DUA 

y lo que realmente conocen. 

• Objetivo 4: Diseñar un curso e-Learning basado en las carencias observadas en el 

análisis realizado en el objetivo (3) que pretenda dotar a los futuros educadores de 

herramientas útiles para aplicar el DUA en su aula. 

• Objetivo 5: Llevar a cabo el curso diseñado en el objetivo (4) con los estudiantes 

de los grados de Educación de las Facultades pertenecientes a la Universidad de 

Salamanca y otras universidades de Castilla y León y su pertinente tutorización y 

evaluación. 

• Objetivo 6. Aplicar las pruebas creadas en los objetivos (1) y (2) nuevamente para 

poder realizar una comparación entre lo que los futuros educadores conocían antes 

de esa formación específica y lo que conocen al final de esta. 

• Objetivo 7: Analizar las pruebas realizadas y evaluar la eficacia y confiabilidad del 

curso e-Learning creado y aplicado con los estudiantes. 

3. METODOLOGÍA 

La metodología que se utilizará a lo largo de este proyecto de investigación considera que 

esta investigación involucra un paradigma de tipo mixto, pues se tendrán en cuenta análisis 

tanto de carácter cualitativo como cuantitativo. Además, tendrá un diseño experimental 

pretest-postest con un grupo control. 

Como punto de partida del presente proyecto se realizará una revisión sistemática de la 

literatura, la cual cumplirá con las tres fases contempladas en esta metodología 

(planificación, realización e informe de la revisión realizada) y cada una de las etapas que 

la componen (García-Peñalvo, 2022). Se pretenden establecer un marco contextual acerca 

de los fundamentos del Diseño Universal para el Aprendizaje, así como conocer las líneas 
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de trabajo existentes en la formación de futuros educadores para implementar el DUA en 

el aula. Con lo anterior se sentarán las bases para los siguientes pasos a desarrollar en la 

investigación. 

A lo largo de este trabajo se realizará el diseño del curso e-Learning, es decir, se diseñará 

un curso en modalidad e-Learning que aborde los fundamentos teóricos y prácticos del 

Diseño Universal para el Aprendizaje, con un enfoque en la mejora de las habilidades 

docentes para ofrecer una respuesta educativa eficaz y adaptada a la diversidad. Se 

utilizarán recursos multimedia, actividades interactivas y herramientas de colaboración en 

línea para enriquecer la experiencia de aprendizaje. 

Una vez diseñado el curso, se realizará una fase de implementación con un grupo de 

participantes compuesto por futuros educadores, quienes accederán a los contenidos y 

realizarán las actividades a través de la plataforma e-Learning seleccionada. Se brindará 

apoyo técnico y pedagógico durante todo el proceso. 

En su momento se realizará una evaluación del curso, utilizando indicadores de calidad 

educativa y de satisfacción de los participantes. Además, se recopilarán datos cualitativos 

y cuantitativos a través de cuestionarios, entrevistas y observaciones para analizar la 

eficacia del curso en la mejora de las habilidades docentes de los participantes. 

La población de estudio está definida como los futuros educadores que se encuentren 

estudiando un grado de educación en la Comunidad de Castilla y León. La muestra 

representativa estará conformada por estudiantes de las diferentes localidades que 

dependen de la Universidad de Salamanca (Ávila, Salamanca y Zamora), así pues, os 

grupos se establecerán usando como base la facultad a la que pertenecen para, 

posteriormente, hacer comparaciones entre el avance de cada una de las facultades en 

función de su participación en el curso. El análisis de datos seguirá los lineamientos 

establecidos en Ethical Guidelines for Educational Research, Fourth Edition (2018). 
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Los instrumentos de evaluación a implementar en este proyecto consistirán en herramientas 

de evaluación diseñadas específicamente para este estudio, como serán cuestionarios 

validados por un tribunal de jueces expertos que conllevará la creación de una prueba 

objetiva, validada y confiable para conocer la percepción de los estudiantes sobre sus 

conocimientos del DUA y el conocimiento real sobre este antes y después de haber recibido 

la formación específica. 

En cuanto a los protocolos de bioética y bioseguridad, tanto en la recolección de los datos 

de los participantes como en el curso e-Learning, se garantizará el cumplimiento de los 

principios éticos y legales aplicables. Se obtendrá la debida conformidad de los 

participantes, se seguirán los protocolos establecidos y se garantizará la confidencialidad y 

privacidad de los datos recolectados, los cuales serán analizados de manera rigurosa 

utilizando técnicas cualitativas y cuantitativas para obtener resultados confiables. Se 

realizará una interpretación crítica de los hallazgos, relacionándolos con los objetivos de la 

investigación y la revisión de la literatura existente. 

4. MEDIOS Y RECURSOS MATERIALES DISPONIBLES 

La presente tesis doctoral se encuentra enmarcada en el Programa de Doctorado en 

Formación en la Sociedad del Conocimiento de la Universidad de Salamanca (García-

Peñalvo, 2014) el cual fue reconocido con el I premio de Buena Práctica en Calidad en la 

Modalidad de Gestión (García-Peñalvo et al., 2019b). 

Dentro del programa de doctorado mencionado anteriormente, la tesis se encuentra 

enmarcada en el Grupo de Investigación en InterAcción y e-Learning (GRIAL) (García-

Peñalvo et al., 2019a). Más concretamente en la segunda línea de investigación 

denominada “Interacción y e-Learning”. Se puede consultar más información sobre el 

grupo de investigación en la página https://grial.usal.es/about. 

Esta investigación implicará la utilización de los siguientes recursos: 

• Un ordenador con el que poder desarrollar las diferentes actividades en las que se 

dividirá el proyecto. 

• Aplicaciones web gratuitas con las que diseñar las pruebas, materiales y recursos 

digitales para el apoyo de la docencia durante el curso e-Learning. 
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• Softwares para realizar análisis de los datos obtenidos (SPSS, Excel, etc.) 

• Correo electrónico institucional (Universidad de Salamanca) con el que poder 

contactar con jueces expertos y alumnos. 

• Softwares de edición de vídeo para la elaboración de materiales para crear el curso 

e-Learning. 

• Metabuscadores y buscadores web de los que obtener diferentes recursos 

bibliográficos para profundizar y especializarse en el DUA. 

• Cursos formativos sobre la tutorización en cursos e-Learning y sobre información 

que sirva al autor para profundizar en el DUA. 

• Una plataforma Moodle en la que poder diseñar y desarrollar el curso e-Learning y 

al que puedan tener acceso cualquier persona, independientemente de la 

universidad en la que se encuentre matriculada. 

5. PLANIFICACIÓN TEMPORAL 

Primer año de tesis doctoral 

O
ct

 

N
ov

 

D
ic

 

E
ne

 

Fe
b  

M
ar

 

A
br

 

M
ay

 

Ju
n 

Revisión sistemática de la literatura sobre la formación 
que tienen en DUA los futuros educadores.          

Creación y validación, mediante un juicio de expertos, un 
cuestionario y una prueba objetiva sobre el Diseño 
Universal para el Aprendizaje 

         

Aplicar el cuestionario y la prueba objetiva validada sobre 
el DUA (pretest) en la muestra de estudio          

Análisis de los resultados de las pruebas realizadas          

Obtención de conclusiones y elaboración de un informe 
con los resultados obtenidos.          

Diseño de los contenidos y materiales de un curso piloto 
e-Learning sobre DUA (eDUA1)          

Montaje de eDUA1 en la plataforma Moodle          
Formación transversal del doctorando          
Difusión de resultados en congresos          

 

Segundo año de tesis doctoral 

O
ct

 

N
ov

 

D
ic

 

E
ne

 

Fe
b  

M
ar

 

A
br

 

M
ay

 

Ju
n  

Puesta en marcha de eDUA1 durante el primer trimestre 
del curso con la muestra seleccionada          

Evaluación de eDUA1 por parte de los alumnos 
involucrados          

Autoevaluación de eDUA1          
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Publicación de evidencias de los resultados obtenidos para 
eDUA1          

Análisis DAFO de eDUA1 y propuesta de mejora y 
optimización de este          

Puesta en marcha del curso renovado (eDUA2) con la 
muestra seleccionada          

Evaluación por parte de los alumnos involucrados en 
eDUA2          

Autoevaluación de eDUA2          
Análisis DAFO de eDUA2 y propuesta de mejora y 
optimización de este          

Publicación de evidencias de los resultados obtenidos para 
eDUA2          

Difusión de resultados en congresos          
Formación transversal del doctorando          

 

Tercer año de tesis doctoral 
O

ct
 

N
ov

 

D
ic

 

E
ne

 

Fe
b 

M
ar

 

A
br

 

M
ay

 

Ju
n  

Transformar eDUA en un MOOC (Cursos online masivos 
y abiertos) permitiendo que cualquier persona pueda tener 
una formación de calidad en el enfoque DUA 

         

Puesta del MOOC a disposición de las personas que así lo 
deseen.          

Difusión de resultados en congresos          
Publicación de artículos y evidencias de trabajo, así como 
resultados en revistas especializadas          

Formación transversal del doctorando          

Redacción del manuscrito del trabajo de investigación 
como tesis doctoral          

Lectura y defensa de la tesis ante el tribunal          

Como parte de la difusión de resultados derivados de los avances en el presente trabajo de 

investigación se ha diseñado el siguiente plan de publicaciones específico: 

Plan de publicaciones 

Publicaciones Primer 
año 

Segundo 
año 

Tercer 
año Revista 

Publicación sobre formación de los docentes 
en activo en DUA.    Dykinson 

Revisión bibliográfica sistemática sobre la 
formación de los futuros educadores en DUA 
(Review) 

   Comunicar 

Análisis de planes universitarios españoles en 
los que se enseña DUA a los futuros 
educadores. 

   Revista de 
Psicodidactica 

Diseño y validación de un cuestionario de 
autopercepción sobre las habilidades en DUA 
de los docentes. 

   Estudios Sobre 
Educacion 
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Diseño y validación de una prueba objetiva 
para evaluar las habilidades en DUA de los 
docentes. 

   
Revista de 
Investigacion 
Educativa 

Análisis comparativo entre las habilidades en 
DUA con las que se perciben los futuros 
educadores y lo que realmente saben. 

   Profesorado 

Análisis comparativo entre las habilidades en 
DUA con las que se perciben los educadores y 
lo que realmente saben. 

   

Multidisciplinary 
Journal of 
Educational 
Research 

Diseño de una primera experiencia e-learning 
para dotar de habilidades en DUA a los futuros 
educadores. 

   

REICE. Revista 
Iberoamericana 
Sobre Calidad, 
Eficacia y Cambio 
en Educacion 

Mejora y segunda aplicación de un curso e-
learning para dotar de habilidades en DUA a 
los futuros educadores. 

   
Revista de 
Educacion a 
Distancia 

Mejora y tercera aplicación de un curso e-
learning para dotar de habilidades en DUA a 
los futuros educadores. 

   Educacion XXI 

Proceso de construcción y publicación de un 
curso MOOC que dote de habilidades en DUA 
a los profesionales de la educación. 

   

RIED-Revista 
Iberoamericana de 
Educacion a 
Distancia 
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