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INTRODUCCION

La llegada de la pandemia en 2020 ha hecho que la educacion a distancia (EaD) haya pasado a ocupar un
espacio estratégico en las politicas publicas de expansion del ensefio superior del mundo entero y el material
didactico ha tenido que adaptarse para atender a todos los piblicos matriculados en las instituciones de ensefianza
superior (IES). Una parte de ese publico esta constituida por personas con discapacidad auditiva, lo que exige
una adaptacion especifica para posibilitar el aprendizaje de ese publico objetivo de igual forma que el del resto
de los estudiantes. Pero, mucho antes de la pandemia, ya se hablaba del asunto; Stieler en (2011) llamaba la
atencion sobre la necesidad de prestar atencion a las diferencias mediante los nuevos escenarios educacionales,
incluyendo las tecnologias.

[...] exigiria de la escuela nuevos entendimientos, nuevas posturas y actitudes diferentes,
incluyendo una nueva contextualizacion de sus funciones sociales. También, como estos escenarios
desencadenan o no necesidades urgentes de reorganizacion escolar, a partir de la convivencia con
las diferencias y de los desafios en el proceso de aprendizaje para transformar la educacion en
inclusiva y de calidad [...] Stieler (2011, p. 04)

En este sentido se vuelve relevante evaluar si los materiales didacticos puestos a disposicion de los
alumnos con discapacidad auditiva estan a la altura de las propuestas del curriculo de los cursos de estudios

superiores.

Este proyecto de investigacion contempla el analisis de la produccion y adaptacion de material didactico
con empleo de la Lengua Portuguesa y de la Lengua Brasilefia de Sefias (LIBRAS), sumando ello al uso de
tecnologias que promuevan la accesibilidad y la inclusion de estudiantes con discapacidad auditiva en cursos de
graduacion en la modalidad de Educacion a Distancia (EaD) online en Instituciones de Ensefianza Superior

(IES).

La investigacion fue ideada para ser realizada en Brasil, considerando que la LIBRAS es la segunda lengua
oficial del pais. La institucion escogida para la investigacion fue la Universidad Federal de Alagoas (UFAL),
conocida por la investigadora, quien realizo6 su trabajo de investigacion de master en ella acerca de la mediacion

pedagogica en curso de educacion a distancia.

Teoricamente, las IES en Brasil ya se estan adaptando a la inclusion, tal y como se expresa en la
Resolucion n® 02/2017-Consuni/UFAL, de 6 de febrero de 2017:

Establece que los TCCs, disertaciones, tesis y otros documentos analogos producidos en la UFAL
podran estar redactados en portugués, inglés, francés, espafiol o sefializados en LIBRAS. (UFAL,
2017)

En cambio, cuando se trata de la produccion de material didactico para cursos académicos ofertados en la
modalidad EaD online para personas con discapacidad auditiva, se hace necesario considerar los prerrequisitos
para realizar la seleccion de los recursos didacticos como que, entre otros, sean capaces de promover la
interlocucion a distancia a través de la escritura con sujetos con tal discapacidad.

De acuerdo con Barbosa (2018 p.2), “una de las dificultades afrontadas por los profesores es el hecho de
que existen pocos materiales didacticos, tanto impresos como digitales, que estén disponibles y accesibles en el
mercado”. BARBOSA; BARTHOLOMEU, (2016, p.6) complementa afirmando que ese hecho hace que los
propios docentes comiencen a responsabilizarse de la elaboracion y adaptacion de sus materiales didacticos para
atender a esos alumnos con necesidades especiales. Ante esto, se considera importante destacar que la lengua

escrita formal en Lengua de Sefias obedece a reglas distintas a las de las de la escrita en portugués.

Este tema estd directamente relacionado con el cumplimiento de la Ley n° 10.436 (Brasil, 2002), que

presenta las recomendaciones para la inclusiéon de las personas con discapacidad auditiva desde las etapas



iniciales hasta los estudios superiores, lo que convierte el acceso a la universidad en democratico e igualitario.
En esta linea de razonamiento, se entiende que el material didactico podra favorecer que los alumnos usuarios
de ¢l consigan concluir sus estudios superiores con éxito y, posteriormente, ampliar sus posibilidades de
introducirse en el mercado laboral, asi como tomar parte en estudios de posgrado favoreciendo la

autorrealizacion y la mejora de su calidad de vida.



HIPOTESIS DE TRABAJO Y PRINCIPALES OBJETIVOS
La investigacion parte de la hipotesis de que los materiales didacticos producidos por las IES deben ser
puestos a disposicion de los estudiantes con discapacidad auditiva de tal formar que éstos consigan establecer
la comunicacidn con sus compaiieros sin discapacidad, asi como alcanzar los objetivos académicos propuestos
por los profesores, tutores, coordinadores y otros integrantes de la IES, desde el inicio hasta el final de los
estudios, incluyendo los materiales didacticos referentes a las practicas y los Trabajos de Conclusion del Curso
(TCC) que exigen una comunicacion mas detallada y que, dependiendo de las necesidades e intenciones pueden
ser de informar, persuadir o declarar emociones, entre otras, y que deben ser totalmente comprendidas por
todos los estudiantes. Segun Filatro (2018 p.01), se hace necesario, también, analizar los tres elementos que
componen el contexto educacional antes de elaborar el material didactico: “el alumno con el que se quiere
comunicar, el contexto institucional al que usted y sus alumnos estan vinculados y las necesidades de

aprendizaje que necesitan ser atendidas".

Para contextualizar mejor la hipotesis conviene mencionar que, en el caso del uso de la LIBRAS sefializada
o escrita, se hace necesaria la claridad y la objetividad entre el emisor y el receptor sin fallos y de forma
diferenciada para atender las cuestiones lingliisticas utilizadas por los estudiantes sin discapacidad auditiva. Por
ejemplo, segun Ferreira (2009, p.1853), hay significaciones distintas, sinonimias, que presupone un ‘“hecho
lingiiistico que se caracteriza por la existencia de palabras sinénimas”. Es comin afirmar que, cuando dos
palabras o mas presentan significados iguales o parecidos, son sindnimos. Pero, en la préctica de la comunicacion
de personas con discapacidad auditiva, se observa que solamente podran ser denominadas “sinébnimas” aquellas

palabras que puedan ser sustituidas la una por la otra en el contexto en el que se presentan.

Otra cuestion que debe ser considerada es la semantica. Segiin Rodrigues e Valente (2012) en la
comunicacion en LIBRAS, los estudios semanticos tienen en cuenta el movimiento, localizacion, configuracion
de mano, orientacion, expresiones faciales o posicion del cuerpo, entre otros; todo un conjunto de recursos para
la produccion de una sefial, de una frase. La intensidad, por ejemplo, es demostrada por la expresion facial
durante la sefializacion y esas expresiones no manuales tienen funciones importantes en las lenguas de sefas,
en las cuales marcan construcciones sintacticas (frases interrogativas, si/no, oraciones relativas---) y elementos

léxicos (particulas negativas, referencias pronominales...).
A partir de la hipotesis se crearon los objetivos que guiaran la investigacion:
Objetivo General

Investigar si los materiales didacticos producidos por las IES para cursos a distancia estan adaptados para
atender satisfactoriamente a los estudiantes con deficiencia auditiva y si las tecnologias usadas garantizan la
participacion y la comunicacion equitativa de los principales usuarios de la EaD; alumnos, profesores y gestores

integrantes de ese proceso de ensefio-estudio-aprendizaje hasta la conclusion del curso.

Objetivos especificos
- Caracterizar la realidad de los cursos (X, Y, Z y W) ofertados a distancia por las IES que formaran parte de
la investigacion;
- Identificar los tipos de materiales didacticos disponibles para el uso de las personas con discapacidad auditiva
y las condiciones de inclusion y accesibilidad de estos para atender al publico objetivo;
- Analizar si el contenido puesto a disposicion estd en consonancia con los indicadores/criterios constituidos y

con las referencias de calidad indicadas por el Ministerio de Educacion y Cultura (MEC) para atender a todos



los alumnos (con y sin discapacidad auditiva);

Identificar las tecnologias utilizadas en el proceso de produccion de los materiales didacticos adaptados
para estudiantes con discapacidad auditiva y si estas son capaces de potenciar la participacion y
comunicacion equitativa de los principales usuarios de la EaD: alumnos, profesores y gestores;

Verificar si existen profesionales con experiencia en Lengua de Sefias participando en la
produccion de materiales didacticos adaptados para personas con deficiencia auditiva;

Averiguar si existen profesionales especializados en TDIC con capacidad técnica para adaptar el
material didactico y el Ambiente Virtual de Aprendizaje (AVA) con miras a asegurar la comunicacion
sefalizada y escrita que atienda a los alumnos con deficiencia auditiva;

Proponer la creacion de una aplicacion o sistema de traduccion a Lengua de Sefias, que ayude al profesor a
producir su material didéctico escrito de forma adaptada para la lectura de las personas con discapacidad

auditiva



METODOLOGIA

La metodologia propuesta para la investigacion es el estudio de caso con enfoque cualitativo tanto en la
colecta de datos como en la presentacion y el analisis de los resultados. Sera realizada basada en autores como
Liidke; André (1986), Minavo (1994), Yin (2001), Gil (2002), Flick (2009), Gray (2012), Margacae Rodrigues
(2017), entre otros que pudieran hacerse necesarios. El analisis del contenido sera realizado a partir de categorias

elaboradas bajo la perspectiva de lo propuesto por Bardin (2011).

La investigacion sera cualitativa con uso del estudio de caso considerando variables como la comunicacion,
accesibilidad, motivacion, contenido, actividades, autoria, autonomia, interactividad, navegabilidad o funcionalidad
de las herramientas, entre otras. A partir de estos estudios se espera obtener respuestas para las siguientes cuestiones:
[estan los materiales didacticos producidos por las IES para sus cursos adaptados para atender satisfactoriamente a
los estudiantes con discapacidad auditiva?, ;promueven las tecnologias usadas la participacion y la comunicacion

equitativa de los principales usuarios de la EaD (alumnos, profesores y gestores)?

El desarrollo de esta investigacion se guiard por el codigo de ética de la investigacion en educacion,

(https://www.bera.ac.uk/researchers-resources/resources-for-researchers); Tendra autorizacion previa de la

institucion y se llevard a cabo con la consciencia de que el estudio de caso puede revelar datos desagradables y
teniendo en consideracion que la seleccion de una realidad no se da de forma neutra y que los resultados, a veces,
exponen publicamente situaciones que, dependiendo del punto de vista del lector, pueden ser consideradas flaquezas
de la organizacion, del sistema educacional o del proceso ensefio-aprendizaje del ambiente de los cursos
investigados, lo que aumenta la exigencia de ética y del juicio de la investigadora para realizar el analisis y las
discusiones sin mancillar la imagen de la institucion en la que se realizard la investigacion, enfatizando las

posibilidades de mejora a partir de los datos obtenidos.

Todos los investigadores de la educacion deben tratar de proteger la integridad y la
reputacion de la investigacion educativa, asegurandose de que ésta se lleve a cabo de
acuerdo con las normas mas estrictas. Los investigadores deben contribuir al espiritu
comunitario de analisis critico y critica constructiva que genera mejoras en la practica y

mejora del conocimiento (BERA 2019, p.39)

Esta investigacion sera realizada en 4 cursos de la modalidad EaD que seran seleccionados posteriormente,
ofertados en el periodo 2019/2021 por la UFAL. El publico objetivo de la investigacion son estudiantes
autodeclarados como alumnos con discapacidad auditiva matriculados en los cursos de EaD ya mencionados, tutores

y profesores que ejerzan docencia en los citados cursos.

La colecta de datos se realizard en etapas diferentes, adaptandose para eso instrumentos diferentes y
complementarios entre si: analisis documental, cuestionario, entrevista semiestructurada y observacion del
contenido puesto a disposicion en el AVA de los cuatro cursos con el objetivo de enfrentar las respuestas dadas por

los estudiantes, tutores y profesores en los cuestionarios y/o en las entrevistas.

La aplicacion del cuestionario sera realizada por muestreo y podra variar dependiendo del nimero de sujetos
existentes. Sin embargo, se estima alcanzar de un 50 a un 80% (cincuenta a ochenta por ciento) para alcanzar la
representatividad de los estudiantes con discapacidad auditiva de, por ejemplo, los cuatro cursos. La entrevista
semiestructurada esta prevista para ser realizada también por muestreo y se espera alcanzar el porcentual de 50%
(cincuenta por ciento) del nimero de profesores, tutores y coordinadores indicados como poblacion objetivo de los

cursos investigados.



Se cree que la entrevista semiestructurada permitird ampliar y profundizar en las informaciones obtenidas
con el cuestionario. Para garantizar la transparencia y fidelidad de las informaciones prestadas, las entrevistas podran
ser grabadas y posteriormente transcritas. La observacion del AVA Moodle de los cuatro cursos de la UFAL
pretender verificar si las tecnologias digitales de informacion y comunicacion (TDIC) disponibles y los materiales

didacticos puestos a disposicion estan adaptados para atender, también, a los estudiantes con discapacidad auditiva.

Los materiales didacticos de los cuatro cursos en estudio seran analizados de forma detallada observando las
condiciones en las que estan siendo ofertados y puestos a disposicion de los alumnos y si estan adaptados para la
inclusion de alumnos usuarios de la LIBRAS. Después de la realizacion de ese analisis de datos, la investigadora
responsable de la investigacion se compromete a hacer publicos los resultados obtenidos, eliminar eventuales
informaciones que posibiliten cualquier identificacion de los investigados y tratar de minimizar o inhibir los riesgos
relacionados con la infraccion de la ética, considerando que los investigados seran vulnerables al responder a los

cuestionarios o participar en entrevistas.



MEDIOS Y RECURSOS MATERIALES DISPONIBLES

Los medios utilizados para el sostenimiento personal de la investigadora seran los recursos propios
procedentes de su jubilacion en Brasil. En cambio, no se refiere a los gastos para la realizacion de la investigacion
de campo hasta el analisis de datos y la presentacion de los resultados. La investigadora tiene la expectativa de que

al proyecto desarrollado por ella le sean concedidos recursos financieros de la Universidad de Salamanca.

En el caso de existir interés por parte de la universidad investigada (UFAL) en desarrollar el sistema o
aplicacion propuesta por la investigadora, serd verificada la posibilidad/viabilidad de colaboracion entre las dos
universidades: Universidad de Salamanca (USAL) y UFAL o otra institucion para el financiamiento de los costos

con tal finalidad.

Durante la investigacion, se utilizard los recursos bibliograficos de la Biblioteca de la Universidad de
Salamanca, asi como los programas de Office (Excel y Word), herramientas gratuitas como el generador de
formularios de Google Docs; Dropbox para almacenamiento de archivos en la nube; el gestor Mendeley para el
procesamiento de informacion de la revision bibliografica sobre el tema y el Software libre JASP (andlisis de datos)

o software similar.

Las bases de datos generales como Ebsco, ProQuest, WOS, Scopus, asi como especializadas en Educacion

ERIC y en Bibliotecologia y Documentacion. Otros recursos, como Google Scholar, Dialnet y otros.

Sitios web: Ministerio de Educacion (http://portal.mec.gov.br/; http://www.camara.gov.br (Leyes que

abordan la inclusion, accesibilidad, comunicacion, entre otras); https://www.ibge.gov.br/ (El Instituto Brasilefio de
Geografia y Estadistica IBGE es el principal proveedor de datos e informacion de Brasil);
https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos; entre otros sitios relevantes para el tema de

investigacion.

En las diferentes fases de esta investigacion también se utilizara el Portal de Formacion de la Sociedad del
Conocimiento, accesible en http://knowledgesociety.usal.es. por ser la principal herramienta de comunicacion y
visibilidad para el desarrollo del proyecto en el ambito del programa de doctorado, como se afirma (Garcia-Pefialvo,
2014; Garcia-Pefialvo et al., 2019). En este portal se registraran todas las actividades realizadas por la doctoranda a lo

largo del curso, como publicaciones, estancias y participacion en congresos.



PLANIFICACION TEMPORAL

Definicion del tema - Febrero y marzo 2021

Estudio bibliografico - Enero de 2021 a febrero de 2023

Elaboracion del proyecto - Marzo y abril de 2021

Presentacion del proyecto - Abril 2021

Produccion de los instrumentos - Agosto a diciembre de 2021

Colecta de Datos/Estudio de campo - Septiembre de 2021 a diciembre de 2022

Tabulacion de datos obtenidos - Noviembre de 2021 a diciembre de 2022

Analisis de los datos - Febrero de 2022 a abril 2023

Produccion de articulos cientificos:

1° afio (2020/2021) redaccion de dos publicaciones sobre temas sobre a EAD en tiempos de pandemia;

2° afio (2021/2022) redaccion de dos publicaciones sobre el avance del tema de investigacion

3° afio (2022/2023) redaccion de una publicacion sobre la produccion de material didactico online
adaptado para personas con discapacidad auditiva en cursos de educacion superior

Redaccion del trabajo — cualificacion - Diciembre de 2021 a mayo de 2022

Cualificacion - Septiembre de 2022

Revision y revision final - Enero y abril de 2023

Defensa - mayo de 2023

Margen — contratiempo eventual - Junio a noviembre de 2023
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