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En una sociedad cada vez más interconectada, las Instituciones de Educación Superior (IES) se enfrentan a 
nuevos desafíos para generar políticas y adaptaciones digitales que propicien la formación integral de 
profesionales (Basantes-Andrade et al., 2020), capaces de innovar en la industria con un enfoque holístico y 
cultural (Szczepankiewicz et al., 2021), con habilidades tecnológicas y digitales para un desarrollo social e 
innovador (Romero et al., 2023). El motor impulsor del cambio social se encuentra en la innovación social, la 
cual se vincula en torno a la participación ciudadana, buscando el beneficio de la colectividad antes que la 
singularidad (Mesa & Restrepo, 2019). 

La innovación educativa impulsada por la tecnología ha llevado a un enriquecimiento del bagaje de 
conocimientos de los docentes y al desarrollo de las habilidades y destrezas de los estudiantiles (Arias-Pérez 
et al., 2019). En la actualidad, la integración de la Inteligencia Artificial (IA) y las redes sociales en el ámbito 
educativo emerge como una poderosa combinación capaz de transformar la dinámica tradicional de las aulas 
universitarias e impulsar la industria creativa y cultural a través de nuevas tecnologías digitales que capten 
la atención, emoción e interés del estudiante (Ayuso-del Puerto & Gutiérrez-Esteban, 2022). En este sentido 
las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) han dejado de ser herramientas de apoyo para 
convertirse en componentes esenciales dentro del proceso pedagógico (Tejedor et al., 2020). 

El concepto de industria creativa-cultural y la relación con la economía se basa en el conocimiento y hace 
referencia a aquellas industrias que combinan la creación, producción y comercialización de bienes y servicios 
culturales, demostrando que es posible generar riqueza económica a partir de la creatividad y el talento 
individual (UNESCO, 2013). Asimismo, es importante entender los progresos de las TIC en la apropiación y uso 
del conocimiento, en donde desde las industrias culturales y creativas cambian sus estructuras, modelos de 
negocio y la relación entre los creadores y usuarios, que dan origen a nuevas expresiones culturales y 
particularmente al desarrollo económico (Blanco-Valbuena et al., 2018). La implementación y el uso 
apropiado de la IA y el estudio de las industrias creativas y culturales generan nuevas oportunidades para 
potenciar e innovar el vínculo de la educación con la sociedad. 

De acuerdo con Sedan-Cadena et al. (2022) la formación y el desarrollo del capital humano requiere aplicar 
estrategias emergentes para canalizar los talentos natos. Estos individuos, con su bagaje de conocimiento, 
pueden dirigirse hacia nuevos horizontes educativos y, a su vez, ser capaces de innovar la industria para crear 
oportunidades laborales adaptadas a su campo de conocimiento e intereses personales. Con este contexto se 
busca incorporar las TIC, la IA y la industria creativa y cultural, desde una visión de desarrollo social que 
impulse la formación de los docentes de la Universidad Técnica del Norte (Ibarra, Ecuador) y estos a su vez 
sean agentes de cambio en la transformación del proceso de enseñanza-aprendizaje, donde el desarrollo de 
las competencias digitales y sociales de sus estudiantes promuevan el desarrollo de sus proyectos creativos a 
la industria. 

El fomento de la industria creativa y cultural a través de la IA y redes sociales desde la Universidad Técnica 
del Norte puede contribuir de forma significativa al desarrollo económico, la generación de empleo y la 
promoción del patrimonio cultural, tanto a nivel local como regional. La sinergia entre la IA, las redes sociales 
y la creatividad se perfila como un elemento clave para el fortalecimiento de esta industria en el ámbito 
universitario.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 



 
 

HIPÓTESIS DE TRABAJO Y PRINCIPALES OBJETIVOS  
 
 
 
METODOLOGÍA A UTILIZAR (MÁXIMO 50 LÍNEAS) 
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Hipótesis 

El uso de la Inteligencia Artificial (IA) y redes sociales en el aula, impulsará el desarrollo de la industria 
creativa y cultural de los estudiantes de la Universidad Técnica del Norte (UTN). 

Objetivo general 

Diseñar un modelo práctico para usar la inteligencia artificial y redes sociales en el aula, con el propósito de 
fomentar el desarrollo de la industria creativa y cultural de los estudiantes de la Universidad Técnica del 
Norte. 

Objetivos específicos 

Realizar una revisión sistemática de literatura sobre la integración de la IA y redes sociales en educación 
superior con la finalidad de identificar estudios, modelos y prácticas relacionadas con la industria creativa 
cultural. 

Seleccionar las herramientas y recursos de la IA considerando sus beneficios, limitaciones y adaptabilidad al 
contexto educativo que permita plantear una propuesta metodológica de enseñanza que impulse la industria 
creativa y cultural a través de proyectos en el aula.   

Diagnosticar el uso de la IA y redes sociales por parte de los estudiantes y docentes de la UTN en el periodo 
académico octubre 2024 – febrero 2025, con la finalidad de establecer una propuesta que permita impulsar 
el uso y aplicación de estas dentro del aula.  

Diseñar un plan de capacitación para los docentes y estudiantes de la UTN sobre el uso de la IA y redes 
sociales en el aula, con el fin de maximizar su potencial y beneficios en la industria creativa y cultural. 

Evaluar la propuesta sobre el uso de la IA y redes sociales como elementos clave para el impulso de la 
industria creativa y cultural en el aula. 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

METODOLOGÍA  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

La investigación se sustentará bajo el enfoque mixto (cuali-cuatitativo) de corte documental, descriptivo, no 
experimental y comparativo. Se regirá por el código de ética de la Universidad Técnica del Norte y el código 
ético propuesto por la British Educational Reaserch Association (BERA, 2011). Se respaldará documentalmente 
el consentimiento de las personas que participen en el estudio.  
Para el efecto se establecerá tres fases de trabajo: diseño de la investigación, recolección de información, 
análisis y desarrollo. 
 
Fase1 – Diseño de la investigación 

El primer proceso será diseñar la estructura de la investigación en base a la revisión sistemática y análisis 
documental de contenidos e información sobre la integración de la IA, redes sociales en la educación superior 
y el aporte en la industria creativa y cultural desde la academia.  
Mediante el acceso directo a la biblioteca virtual de la UTN y la Universidad de Salamanca se revisará la 
información existente sobre el tema en las siguientes bases de datos: Web of Science, Scopus, SCimago 
 y Scielo. La información que se obtenga permitirá realizar la selección de las herramientas y recursos de la 
IA y redes sociales más idóneas para el contexto educativo con enfoque en la industria creativa y cultural.  
 
Fase2 – Recolección de la información 

Una vez identificada la población (docentes y estudiantes de la UTN), se realizará el cálculo muestral 
aleatorio simple para obtener la muestra objeto de estudio. Se diseñarán dos instrumentos para diagnosticar 
el uso de la IA y de las redes sociales por parte de los estudiantes y docentes de la Universidad Técnica del 
Norte en el periodo académico octubre 2024 – febrero 2025.  Estos instrumentos serán validados por expertos 
en el área de Tecnología Educativa y Comunicación; además, se realizará la confiabilidad y consistencia 
interna del instrumento a través del análisis factorial y Alpha de Cronbach. Posterior se realizará un estudio 
comparativo no experimental del pre-test y post-test, a fin de obtener los resultados más relevantes y 
establecer las principales conclusiones que sustenten la investigación y se plantee una propuesta que permita 
impulsar una metodología de enseñanza en el aula, que brinde estrategias prácticas e innovadoras desde la 
creatividad del estudiante y el aporte cultural de su contexto a través de proyectos comunicacionales que 
contribuyan a los diferentes ejes sociales que impulsa y fomenta de la Universidad Técnica del Norte desde 
su filosofía.  
 
Para el análisis de datos se usará el paquete estadístico de investigación social SPSS donde a través del cruce 
de variables se lograrán establecer los resultados de la investigación. 
 
 
Fase3 – Análisis de resultados y desarrollo 

 
Tras recopilar los datos de las fases 1 y 2, se diseñará un plan de capacitación para docentes y estudiantes 
de la UTN sobre el uso de la Inteligencia Artificial (IA) y las redes sociales en el aula. El objetivo es maximizar 
su potencial y beneficios en las industrias creativas y culturales.  
Se vincularán los resultados de la investigación bajo propuestas pedagógicas estratégicas para aplicar en el 
tema establecido. Se generará un informe final del estudio que plantee modelos definidos para el uso de 
herramientas de IA y redes sociales desde el aula. Estos modelos impulsarán a los estudiantes a vincularse en 
ámbitos tecnológicos, aportando al sector industrial inclusivo, diverso y con apropiación cultural.   
El plan fomentará el desarrollo humano, impulsando la creación de productos o servicios creativos y culturales 
a través de diversos recursos comunicativos. Así, se co-creará conocimiento individual y colectivo, 
información y estrategias necesarias con instrumentos que impulsen el crecimiento industrial, económico y 
el desarrollo de una sociedad y mundo globalizado desde la formación académica, con un eje de 
responsabilidad social. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

MEDIOS Y RECURSOS MATERIALES DISPONIBLES  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

El plan de tesis doctoral se desarrolla en el Programa de Doctorado en Formación en la Sociedad del 
Conocimiento de la Universidad de Salamanca (España); el cual tiene una perspectiva interdisciplinar 
(García-Peñalvo, 2014) y se apoya en su portal web (knowledgesociety.usal.es) como principal instrumento 
de 
comunicación, divulgación y visibilidad de los avances y actividades de sus miembros y grupos de 
investigación (García Peñalvo et al., 2019). 
 
Los medios y recursos materiales que se utilizarán para el desarrollo de esta investigación son: 
  

- Computador, dispositivos móviles, impresora, teléfono, grabadora, conexión a internet, libros en 
formato físico y digital, fotocopias entre otros. 
 

- Aplicaciones digitales, plataforma digital de aterrizaje para obtención de datos. 
 
- Uso de los recursos digitales de la plataforma de repositorio y publicaciones de la USAL y a su vez la 

sustentación de la investigación por fases propuestas bajo la recopilación de datos del público 
investigado de la Universidad Técnica del Norte, además se cuenta con los recursos electrónicos, 
bases de datos o catálogo, bibliografía de esta para su respectiva sustentación.  

 
- Para el análisis de los datos y cruce de variables de la investigación se utilizará el paquete estadístico 

SPSS (Stadistical Package for Social Sciences). 
 

- Se usará el gestor bibliográfico Zotero para almacenar y organizar los diferentes documentos de 
investigación. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

PLANIFICACIÓN TEMPORAL  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Primer año 2023 2024 
Actividades Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep 

Admisión y Matrícula del doctorado                         

Revisión sistemática bibliográfica                         

Elaboración del plan de investigación                         

Revisión y correcciones plan de 
investigación                          

Presentación - entrega del plan de 
investigación 

            
      

      

Curso revisión sistemática basada en prisma 
con IA              

Revisión sistemática de literatura                         

Redacción primer artículo científico             

Plan de publicación              

Participación en congresos internacionales              

Elaboración de los instrumentos de 
investigación                         

Validación del instrumento por expertos                         

Registro de evidencias en la Plataforma de 
la USAL-Doctorado                         

               

Segundo año 2024 2025 
Actividades Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep 

Matrícula segundo año                         

Revisión literatura científica                         

Aplicación del instrumento de investigación                         

Análisis, procesamiento de datos (SPSS) e 
interpretación de resultados. Estudio 
descriptivo 

                        

Plan de publicación              
Participación en congresos y seminarios 
internacionales              

Redacción segundo artículo científico                          
Diseño del modelo práctico para el uso de la 
IA                          

Aplicación piloto grupo focal                         

Participación en congreso                          

Desarrollo del estudio inferencial                         

Registro de evidencias en la Plataforma de la 
USAL-Doctorado                         

             
Tercer año 2025 2026 

Actividades Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep 

Matrícula tercer año                         

Revisión sistemática de literatura                         

Redacción segundo artículo científico                         

Redacción Tesis                         

Revisión y correcciones tutor                         

Entrega informe final a la comisión 
académica 

                
 

      

Registro de evidencias en la Plataforma de 
la USAL-Doctorado 

                  
 

    

Defensa de la Tesis                         

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

PLAN DE FORMACIÓN PERSONAL  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Primer año Detalle 

Actividades Fecha  Actividad  

Curso “Revisión sistemática de literatura 
basada en PRISMA con inteligencia 
artificial" 

29 de febrero de 2024  Participante  

Curso de como impulsar las industrias 
creativas y culturales a través de la 
comunicación. 

6 de junio 2024 Facilitadora, capacitadora 

II CONGRESO INTERNACIONAL 
TECNOLOGÍA, SUSTENTABILIDAD E 
INNOVACIÓN EDUCATIVA 

17,18 y 19 de junio de 2024 Participante 

I ponencia Oral: Industrias culturales y 
creativas en la cuidad de Ibarra, Ecuador: 
Un enfoque de apropiación cultural e 
interacción comunicacional 

19 de junio de 2024 Ponente  

VI Congreso Internacional de la RedFEIAL 
Interculturalidades y Educaciones en 
América Latina. Diálogos, tensiones y 
alternativas 

14 al 16 de agosto 2024 Participante 

II ponencia Oral: La comunicación como 
recursos creativos dentro de la Industria: 
Un enfoque internacional entre Colombia y 
Ecuador en la educación y desarrollo 
cultural. 

16 de agosto 2024 Ponente 

Seminario virtual: Medios, Inteligencia 
Artificial y su impacto en la educación 
contemporánea 

15 de agosto de 2024 Participante 

Curso Uso de las IA en el Aula  9 de septiembre 2024 Facilitadora, capacitadora 

DIPLOMADO EN METODOLOGÍA DE LA 
INVESTIGACIÓN EN LÍNEA: Diplomado en 
Metodología de la Investigación 

18 de septiembre de 2024 Participante 

Curso en Planificación Estratégica de la 
Comunicación Digital (Virtual) 

20 de febrero de 2025 Participante 

XXI Congreso Internacional de Tecnología, 
Conocimiento y Sociedad 

25-26 de abril de 2025 Participante 

XXIII Congreso Internacional sobre Nuevas 
Tendencias en Humanidades 

25-27 de junio de 2025 Participante 

III CONGRESO INTERNACIONAL 
TECNOLOGÍA, SUSTENTABILIDAD E 
INNOVACIÓN EDUCATIVA 

17,18 y 19 de junio de 2025 Participante y ponente 

III ponencia Oral: La sociedad y la 
educación bajo las nuevas tendencias 
humanas y el comportamiento frente a la 
industria creativa y cultural.  

27 de junio de 2025 Ponente 

X Congreso Internacional de Estudios sobre 
Medios de Comunicación 

1-12 de septiembre de 2025 Participante 

Acción de movilidad a la Universidad de 
Salamanca  

Agosto 2025 Estudiante doctoral  

Presentación de investigación final del 
proyecto  

Enero 2026 Participante 
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