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1. Introduccion a las revisiones y mapeos
sistematicos de literatura



Tipos de documentos cientificos

Tesis doctoral
Articulo de investigacion

Articulo de datos (data paper - publicacion académica de documento etiquetado con
metadatos que describe un conjunto particular de datos accesibles, o un grupo de ellos,
publicados de acuerdo a las practicas académicas) (Chavan & Peneyv, 2011)

Articulo de revision sistematica de literatura
Articulo metodologico

Meta-analisis (proceso de combinar los resultados de diversos estudios relacionados con el
proposito de llegar a una conclusion) (Glass, 1976)

Ensayo (texto escrito, en general por un solo autor, en el cual se exponen de manera
argumentativa, el punto de vista, opiniones o posiciones del escritor ante un tema
determinado]

Articulo de divulgacion cientifica
Informes técnicos
Post

Presentaciones cientificas
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Articulos de revision

- Los trabajos de revision tienen una gran aceptacion en el ambito académico,
con especial énfasis en el contexto anglosajon

- Ultimamente, se esta utilizando cada vez mas el término revision
sistematica para denominar a las revisiones bibliograficas que deben preceder
o justificar un estado de la cuestion o en general cualquier estudio de revision

(Codina, 2015)
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Articulos de revision

- Elarticulo de revision se considera como un estudio detallado, selectivo y critico que
integra la informacion esencial en una perspectiva unitaria y de conjunto (Guirao-Goris et

al., 2008; Icart y Canela, 1994)

« Un articulo de revision no es una publicacion original y su finalidad es examinar la
bibliografia publicada y situarla en cierta perspectiva (Ramos et al., 2003)

- Larevision se puede reconocer como un estudio en si mismo, en el cual el revisor tiene un
interrogante, recoge datos (en la forma de articulos previos), los analiza y extrae una

conclusion

- La diferencia fundamental entre una revision y un trabajo original o estudio primario, es la
unidad de analisis, no los principios cientificos que se aplican (Day, 1998)

- El objetivo fundamental del articulo de revision intenta identificar qué se conoce del tema,
qué se ha investigado y qué aspectos permanecen desconocidos
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Tipos de articulos de revision
(Grant & Booth, 2009)

Articulos de revision exhaustiva de todo lo publicado. Se trata de un articulo de bibliografia
comentada, son trabajos bastante largos, muy especializados y no ofrecen informacion precisa a alguien
interesado en responder a una pregunta especifica

Articulos de revision descriptiva. Proporcionan al lector una puesta al dia sobre conceptos Utiles en
areas en constante evolucion. Este tipo de revisiones tienen una gran utilidad en la ensenanza y tambien
interesa a muchas personas de campos conexos, porque leer buenas revisiones es la mejor forma de

estar actualizados (Day, 1998) - Ejemplos: (Garcia-Penalvo et al., 2016; Garcia-Penalvo & Seoane-Pardo,
2015; Gros & Garcia-Pefalvo, 2016)

Articulos de revision sistematica de literatura (systematic literature review - SLR). Son una forma de
estudio secundario que usa una metodologia bien definida para identificar, analizar e interpretar todas
las evidencias relacionadas con una pregunta de investigacion especifica de una forma que es imparcial y
(hasta cierto punto) repetible (Kitchenham & Charters, 2007) - Ejemplos: (Cruz-Benito et al., 2016;
Ferreras-Fernandez et al., 2016; Gonzalez-Peérez et al., 2018; Humante-Ramos et al., 2017; Kitchenham et
al., 2009; Manikas & Hansen, 2013; Pazmino-Maji et al., 2016; Ramirez-Montoya & Garcia-Pefalvo, 2018)

Articulos de mapeo sistematico (systematic mapping study). Ofrecen una amplia revision de estudios
primarios en un area especifica que tiene como objetivo identificar qué evidencias estan disponible sobre

el tema (Kitchenham & Charters, 2007) - Ejemplos: (Barbosa & Alves, 2011, Gonzalez-Pérez et al., 2016;
2017; Petersen et al., 2008; Yanez-Figueroa et al,, 2016)
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Qué son las Revisiones sistematicas de Literatura (SLR)

Una SLR es un tipo de revision de la literatura que recopila y
analiza criticamente multiples estudios o trabajos de
investigacion a través de un proceso sistematico

E's un método sistematico para identificar, evaluar e
interpretar el trabajo de investigadores, académicos y
profesionales en un campo elegido (Fink, 1998)

E| objetivo de una SLR es proporcionar un resumen
exhaustivo de la literatura disponible pertinente a una
pregunta de investigacion
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Qué son las Revisiones sistematicas de Literatura (SLR)

Una revision sistematica es aquella en la que existe una bUsqueda
exhaustiva de estudios relevantes sobre un tema. Una vez
identificados y obtenidos los estudios, los resultados son
sintetizados de acuerdo con un método preestablecido y
explicito

F sta forma de revision da al lector una gran ventaja sobre otras
revisiones: la posibilidad de replicarla y verificar si se llega a la
misma conclusion

(Saenz, 2001)
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Origen de las SLR

Las SLR nacieron en el campo de los estudios de Medicina y Salud para
obtener experiencia en un tema

En el ambito de la salud, existe el grupo de Colaboracion Cochrane
(Higgins y Green, 2011) compuesto por mas de 31.000 miembros que
trabajan revisando sistematicamente la investigacion relacionada con la
prevencion, tratamientos, rehabilitacion e intervencion de sistemas de
salud

F ste grupo publica sus revisiones en la Base de Datos Cochrane de
Revisiones Sistematicas, que tiene un factor de impacto de 6.103 y ocupa
el puesto 12 en la categoria "Medicina, General e Interno” en JCR (7%
superior)
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Las SLR se pueden aplicar a otros campos

Las SLR no estan restringidas al campo de la salud. Hay muchos
investigadores y organizaciones involucrados en la creacion de SLR en
otros campos del conocimiento

Campbell Collaboration es una iniciativa hermana de la Cochrane
Collaboration que se ocupa de SLR en Ciencias Sociales (Petticrew &

Roberts, 2005)

En Ingenieria del Software existe una comunidad fuerte que trabaja con

SLR e intenta estandarizarlas y difundir sus técnicas y resultados en el
area de conocimiento (Kitchenham 2004; Kitchenham & Charters, 2007
Kitchenham et al., 2009; 2011)
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Diferencias entre las revisiones narrativas y las SLR

(Martin Rodero, 2014)

Caracteristica

Revision narrativa

Revision sistematica

Pregunta de investigacién

Amplia. No estructurada

Estructurada, clara, concreta y
centrada en un problema
clinico bien definido.

Busqueda bibliografica.
Seleccioén de fuentes de
informacion.

No detallada. No sistematica.
No orientada a localizar todos
los estudios disponibles.

Probabilidad alta de sesgo

Busqueda detallada,
sistematica y explicita.

Seleccién de articulos.

No hay criterios de seleccion.
No reproducible. Probabilidad
alta de sesgo.

Seleccion basada en criterios
explicitos. Aplicacion uniforme
de los criterios de
seleccion/exclusion a todos

los articulos.

Valoracion de la calidad de los

No hay valoracion.

Valoracioén / evaluacion critica

de la calidad metodolégica de

estudios.
los estudios.
A menudo resumen subjetivo, Basada en la calidad
cualitativo, sin un estimador metodolégica de los estudios.
Sintesis. estadistico. A menudo resumen
cuantificado por un estimador
estadistico
A veces basada en la Generalmente basada en la
inierpratacion: evidencia. Frecuentemente evidencia

basada en opiniones
personales.
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SLR como investigaciones cientificas

L as revisiones sistematicas SON

investigaciones cientificas en si mismas, con
meétodos prefigurados y un ensamblaje de
los estudios originales, que sintetizan los
resultados de estos

(Gisbert & Bonfill, 2004)
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{Revisiones sistematicas o sistematizadas?

- La diferencia de denominaciones: sistematicas versus sistematizadas se debe
a que el protocolo que queda fijado en el Ciencias de la Salud utiliza
exclusivamente métodos estadisticos de resultados de investigaciones
cuantitativas (systematics reviews)

- Cuando se traslada este protocolo a otros campos distintos de la salud o que
no usan analisis estadistico, se podria emplear el termino sistematizadas
(systematized reviews) (Codina, 2015; Grant & Booth, 2009)

- Eluso mayoritario es de systematic review
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Mapeo sistematizado de literatura

Las técnicas de mapeo en la revision de la literatura (conocido como
Literature Mapping) son Ctiles al principio de una revision sistematica de

|a literatura como una herramienta de tormenta de ideas y
contextualizacion (CASCADE Project, 2012

El mapeo bibliografico se utiliza para complementar la SLR
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Mapeo de literatura

+ Las técnicas y resultados de los mapeos de literatura son muy diferentes
dependiendo del propasito

Escribir palabras, frases y topicos relacionados con el tema principal en un libro
blanco para recopilar conceptos y temas clave

- Resumir los hallazgos clave de revistas, libros y documentos de trabajo para crear
mapas conceptuales

+ Presentar un resumen de las revistas, conferencias, anos de publicacion, autores
mas importantes, etc., que se encuentran en la SLR

Etc.
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SLR & Mapping

Systematlic Literature Review
#

Mapping in Literature Review
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Mapping & SLR

Mapping in Literature Review

+

Systematlic Literature Review

Mejores Resultados
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Ventajas y desventajas de los articulos de revision sistematica
(Kitchenham & Charters, 2007)

- Ventajas
+ Una metodologia bien definida hace que sea menos probable que los resultados de

la literatura estén sesgadas, aunque no protege contra el sesgo de publicacion en
los estudios primarios

Pueden proporcionar informacion sobre los efectos de un fenomeno a través de
una amplia gama de configuraciones y métodos empiricos

Si los estudios dan resultados consistentes, las revisiones sistematicas proporcionan
evidencia de que el fenomeno es robusto y transferible

Silos estudios dan resultados inconsistentes, se puede estudiar fuentes de variacion

- En el caso de los estudios cuantitativos es posible combinar los datos utilizando
tecnicas de meta-analisis. Esto aumenta la probabilidad de detectar efectos reales
que los estudios mas pequenos individuales son incapaces

- Desventajas

- Requiere un esfuerzo mucho mayor que una revision tradicional de bibliografia
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Caracteristicas de una revision sistematica

(Kitchenham & Charters, 2007)

Las revisiones sistematicas comienzan definiendo un protocolo de revision que
especifica la pregunta de investigacion que se aborda y los métodos que se utilizaran
para llevar a cabo la revision

Las revisiones sistematicas se basan en una estrategia de bUsqueda definida que tiene
como objetivo detectar la mayor bibliografia relevante posible

Las revisiones sistematicas documentan su estrategia de bUsqueda para que otros
investigadores puedan evaluar su rigor, exhaustividad y la posible repeticion del
proceso (teniendo en cuenta que las bUsquedas en las bibliotecas digitales son casi
imposibles de replicar]

Las revisiones sistematicas requieren criterios de inclusion y exclusion explicitos para
evaluar cada potencial de estudio primario

Las revisiones sistematicas especifican la informacion que pueden obtener de cada
estudio primario, incluyendo los criterios de calidad por los que evaluar cada estudio
primario

Una revision sistematica es un requisito previo para un meta-analisis cuantitativo
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Dimension na revision sistemati
ensiones de una revision sistematica Codina, 2015)

- Sistematica significa que no es arbitraria: ni sesgada ni subjetiva, sino que, por el contrario,
se ha examinado la mejor produccion cientifica disponible utilizando las mejores fuentes de
informacion

- Completa significa que se han usado sistemas de informacion de los que se presume que
Facilitan el acceso al grueso de la produccion de calidad de una disciplina a nivel
internacional; y que no se ha descartado ni se ha incluido nada sin seguir otros criterios que
los que se han hecho explicitos

- Explicita implica que se dan a conocer tanto las fuentes utilizadas como los criterios de
bUsqueda y de seleccion y exclusion

- Reproducible al ser sistematica y explicita. Se permite que otros investigadores
comprueben el trabajo v, si lo desean, seguir los pasos y contrastar los resultados obtenidos
para determinar su exactitud o su grado de acierto
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Marco SALSA (Codina, 2015)

- Es el marco que permite analizar si una metodologia de analisis garantiza las
cuatro dimensiones (sistematica, completa, explicita y reproducible]

Search
Appraisal
Synthesis
Analysis
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Marco SALSA (Codina, 2015)

. Search

- Serefiere a como se lleva a cabo la bUsqueda de los trabajos que seran objeto de
revision

+ La SLR establece que la bUsqueda se realice utilizando las bases de datos de
referencia, como WoS o Scopus por ejemplo

- Se refiere también a que la bUsqueda debe hacerse con criterios bien definidos de
inclusion y de exclusion de los trabajos a analizar

- Normalmente, estos criterios se expresaran con la eleccion de las palabras clave y las
ecuaciones de bUsqueda

- Pero también mediante criterios que establecen un doble filtro:
criterios pragmaticos (por ejemplo, lengua y fecha de publicacion de los trabajos,
tipologia, etc.) y de calidad (metodologia utilizadas y validez de los trabajos)
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Marco SALSA (Codina, 2015)

- Appraisal

- Serefiere a como se valoraran los trabajos, con qué criterios se consideraran las
contribuciones de cada uno de los articulos que finalmente pasan a formar parte
del corpus de trabajos que se van a analizar y, posiblemente, esta fase sirva también
para excluir algunos de ellos

- Synthesis y Analysis

- Serefieren a las dos fases que permiten redactar y presentar el resultado de la
revision sistematica bajo alguna de sus formas caracteristicas

- En el caso de un trabajo fin de master o de una tesis como un estado de la cuestion

« Synthesis se refiere a representacion sintética de cada trabajo en base a la
extraccion de las caracteristicas de cada articulo considerado

« Analysis se refiere a la descripcion y valoracion global de los resultados encontrados
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2. Objetivos



Objetivos para hacer un Mapping o una SLR

+ Alcanzar un conocimiento mas profundo en su campo del conocimiento

- Sentar las bases del estado del arte de un trabajo académico (fin de master,
tesis doctoral, etc)

- Obtener informacion sobre las tendencias actuales y los desafios futuros
- |dentificar los autores mas importantes

- |dentificar las revistas y conferencias mas importantes

- Obtener buenas publicaciones

. (Obtener citas
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3. Planificacion de la revision sistematica



Cuestiones previas a la realizacion de una revision sistematica

12 cuestion

22 cuestion

* ¢ Es necesaria una revision sistematica?

\

Hay que preguntarse qué hipotesis se esta probando y
cdmo se sabe que se necesita una revision. ;Se esta
seguro que no hay ya una revisién sistematica? s Quién
va a utilizar los resultados de la revision?, y como?

;. O¢e tienen los recursos? \

Una revisién sistematica puede ser costosa en

términos de tiempo, energia, dinero y del revisor. ¢ Se
tienen los recursos? ¢, Se sabe lo que podria implicar?

.. Se tiene el apoyo de informacién para ayudar en la
busqueda, y los fondos para cubrir la obtencién de
copias de articulos y libros? ¢4 Se tienen otros revisores
para ayudar con la obtencién y la selecciéon de los
estudios para la revision? /
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¢Seguimos con la SLR?

- No tiene sentido hacer una revision sistematica que ya se haya hecho antes,
salvo que (Petticrew & Roberts, 2005)

Sea evidente que las anteriores revisiones sistematicas estan sesgadas

- Estén significativamente anticuadas, por ejemplo, si se han publicado nuevos
estudios desde que se completo la revision existente

- Es importante comenzar cualquier nueva revision mediante la
busqueda de revisiones sistematicas existentes
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Aspectos a tener en cuenta

Alcance

Tiempos

Beneficios previstos

Donde publicar el trabajo de revision realizado

Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y benchmarking de programas formativos
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Metodologia
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Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y benchmarking de programas formativos

32



Protocolo para realizar una revision sistematica

- Los pasos principales para llevar a cabo una revision sistematica se han extraido de la asistencia sanitaria
(Higgins y Green, 2010 y se pueden resumir (Hidalgo Landa et al., 2011)

- Definir los términos de busqueda

|dentificar las bases de datos y motores de busqueda, asi como revistas que pueden deben accederse
manualmente, y consultar con los términos de busqueda seleccionados

- Decidir y aplicar, filtros para la inclusion y la exclusion
- Asegurarse de que los articulos resultantes son representativos, repitiendo el proceso de filtrado
- Se pueden usar variaciones de este protocolo

- Cualquiera que sea el protocolo utilizado, tiene que ser cuidadosamente documentado para ser
transparente

- Otros investigadores deben ser capaces de seguir los mismos procedimientos y obtener los mismos
resultados

- Esto ayudara en gran medida su validez externa
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Protocolo propuesto

- Definir las preguntas de investigacion ly objetivos]

- Definir criterios de inclusion para la SLR

« Definir criterios de exclusion para la SLR

- Identificar las bases de datos y motores de bUsqueda que se van a utilizar
+ Definir los términos de bUsqueda

- Buscar en bases de datos cientificas y extraer contenidos y datos relevantes
(iterando el proceso en varias etapas)

. Evaluar la calidad de estos resultados

- Reunir los resultados mas sobresalientes para su analisis
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10 reglas simples para escribir una revision de la literatura

6 ER B Definir un tépico y una audiencia

2-1:|El”3 Buscar y re-buscar la literatura

2-T:|El<I Tomar notas mientras se lee

G EX: B Escoger el tipo de revision que se quiere hacer

| ERI Mantener la revision centrada pero que tenga amplio interés
-GN Ser critico y consistente

- |EWAl Encontrar una estructura légica

=|EX: 3 Hacer uso de la retroalimentacion

G EXCI Incluir la propia investigacion relevante pero siendo objetivo

EGIEROE Estar al dia sin olvidar estudios anteriores

(Pautasso, 2013)
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5. Mapping & SLR, paso a paso




Pasos

Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y benchmarking de programas formativos

Preguntas de investigacion
PICOC

Criterios de inclusion
Criterio de exclusion

Bases de datos

Topicos de busqueda
Consultas

Fases de revision
Evaluacion de la calidad
Extraccion de datos

Trazabilidad

Escribir resultados
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Preguntas de investigacion

- El propodsito de un mapping o de una SLR es identificar las lagunas de
conocimiento y las necesidades de investigacion en un campo o area concreta

- Esto requiere una clara especificacion del area del problema y una revision
critica de la literatura dentro de ese dominio, con el fin de presentar una
adecuada linea argumental que identifigue las lagunas de conocimientos y las
necesidades de investigacion que deben ser abordadas
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Preguntas de investigacion

Revision de la literatura
Revision critica de lo que otros han hecho - Identificacion de lagunas de conocimiento

Objetivos de la investigacion

Metodologia Resultados

Qué se esta intentando Qué se va a hacer Qué se ha Conclusiones
encontrar que cubrira en parte (métodos, tests, encontrado Gué siarificar
o totaimente las lagunas de analisis, etc.) para en relacion los resgnados
conocimiento alcanzar los con los
v, objetivos objetivos

(Maier, 2013)
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Preguntas de investigacion

- Al comienzo de la revision es necesario especificar claramente las preguntas que esta
tiene como objetivo responder

- Aungue las revisiones sistematicas a menudo tienen como objetivo responder a
preguntas individuales, o probar una sola hipotesis, a veces las cuestiones estratégicas
hacen que el campo de preguntas sea mucho mas amplio y puede ser necesario
trabajar para identificar cual es la pregunta o preguntas mas probables que sera
preciso responder

- Se debe llevar a cabo un proceso de reflexion previo a comenzar la revision tras el cual
viene una redefinicion de las cuestiones

Hay que evitar preguntas en las revisiones sistematicas que sean muy generales y con poca
profundizacion en los temas

- Porello es tan importante el refinamiento de las mismas para que se conviertan en
preguntas mucho mas especificas que engloben esos matices genéricos

El objetivo es realizar una revision sistematica mucho mas depurada para evitar resultados
generales que serian faciles de obtener con una revision narrativa de la bibliografia o una

revision del ambito
Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y benchmarking de programas formativos 40



Preguntas de investigacion - Mapping

MQ1: How many studies were published over the years?

MQ2: Who are the most active authors in the area?

MQ3: Which publication vehicles are the main targets for re-
search production in the area?

MQ4: In which domains has pragmatic interoperability been
applied? (e.g. Bioinformatics, Telemedicine, Business)

MQ5: Which type of computational support has pragmatic in-
teroperability techniques provided (e.g. framework, software
architecture, etc.)?

MQ6: Which definitions of pragmatic interoperability have been
used?

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Preguntas de investigacion - SLR

RQ1: Which solutions have been used to enhance pragmatic in-
teroperability?

RQ2: How did the proposed solutions address pragmatic inter-
operability?

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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PICOC

Para definir el ambito de la SRL. Este ambito debe ayudar en el proceso de
analisis de los articulos para responder a las preguntas de investigacion

+ Population (P) (Quién?

- Intervention () (Qué? (Como?

» Comparison (C) ¢Con qué comparar?

+ Outcomes (0] (Qué se busca conseguir/mejorar?

- Context (C) (En qué tipo de organizacion y bajo qué

circunstancias?
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PICOC

Population (P): Solutions that implement interoperability.
Intervention (I): Pragmatic interoperability solution.
Comparison (C): No comparison intervention.

Outcomes (O): Solution.

Context(C): Computational solutions.

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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PICOC

Poblacién
Population
P

Intervencion
Intervention
|

Comparacion
Comparison
Cc

Literatura gris
cientifica (Tesis)

Literatura gris
cientifica (Tesis)

Repositorios
institucionales

Difusion de tesis a
través de repositorios
institucionales en
acceso abierto
Mandato de acceso
abierto las Instituciones
a partir de una fecha

Implementacion de
herramientas en los
repositorios para lograr
la interoperabilidad

Tesis que no estan en
acceso abierto

Tesis que no estaban
sujetas a mandato de
esas mismas
instituciones

Comparacion entre
varios repositorios
midiendo la relacion

entre interoperabilidad y

grado de visibilidad

Resultados (Contexto)
Outcomes (Context)
0o (C)
Aumento de visibilidad y  Universidad de
de impacto de las tesis ~ Salamanca.
en acceso abierto 2006-2010

Aumento de visibilidad y  Universidad de

de impacto de las tesis ~ Salamanca.
en acceso abierto por 2008-2010
mandato institucional
Los repositorios mas Ambito
interoperables internacional

aumentan su visibilidad

Ejemplo: (Ferreras-Fernandez et al., 2016)
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Criterios de inclusion y exclusion
- Después de definir las cuestiones de investigacion y los objetivos, el siguiente

paso en una revision sistematica de la literatura es definir los criterios de
inclusion y exclusion de los estudios
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Criterios de inclusion

IC1: The papers proposed a pragmatic interoperability solution
(method, technique, model, tool, framework) AND

IC2: The proposed solution are applied on software OR system
OR application OR service OR infrastructure AND

IC3: The proposed solution supports machine to machine prag-
matic interoperability AND

IC4: The papers are written in English language AND

IC5: The papers are reported in peer reviewed Workshop or
Conference or Journal or Technical Reports.

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Criterios de exclusion

EC1: The papers do not propose a pragmatic interoperability so-
lution OR

EC2: The proposed solution are not applied on software OR sys-
tem OR application OR service OR infrastructure OR

EC3: The proposed solution does not support machine to ma-
chine pragmatic interoperability OR

EC4: The papers are not described in English OR

EC4: The papers are not published in a peer reviewed confer-
ence or journal

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Bases de datos

WoS
Scopus
Google Scholar
IEEEXplore
ACM
Springer
ERIC
Pubmed
Sciencelirect
Compendex
etc.

**No hay que limitarse solo a las bases de datos mas grandes
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Términos de busqueda
+ Antes de formular una ecuacion de bUsqueda se deben establecer, de manera

claray precisa, los términos de bUsqueda para, a continuacion, establecer las
relaciones logicas que se daran entre ellos
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Términos de busqueda

- Software architecture
- Human-Computer Interaction

- Analysis

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Consultas

Las consultas entre las diferentes bases de datos en las que se
buscan los resultados, deben ser iguales o equivalentes

De lo contrario los resultados obtenidos podrian ser no comparables
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Consultas

» Una ecuacion de bUsqueda eficaz seria la formada por descriptores y sus
correspondientes calificadores combinados entre si mediante los operadores
booleanos mas apropiados (Martin Rodero, 2014)

+Para unir conceptos relacionados se utilizara el operador OR (operador de union)

+ Para relacionar términos que hacen referencia a conceptos distintos en un mismo
documento se utilizara AND (operador de interseccion)

Para eliminar documentos que contenga el término no deseado se empleara NOT
(operador de exclusion)

- Ala hora de formular ecuaciones de busqueda mas complejas, en las que se
combinen varios operadores, se utilizaran paréntesis para indicar qué operacion se
debe efectuar en primer lugar
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Consultas

- Web of Science

15=('software architecture” AND (HCI OR "Human-Computer Interaction] AND analy*)

- Scopus

TITLE-ABS-KEY ('software architecture” AND (HCI OR "Human-Computer Interaction”]
AND analysis)

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Consultas

WEB OF SCIENCE (WOS)
Resultados Busqueda

#1 8 Titulo: ("Open Access" OR “acceso abierto) AND (bibliometric* OR almetric* OR
informetric* OR scientometric* OR webometrics) =1998-2015. Inglés, espaiiol,
francés.
#9 1 Titulo: Impact* AND ("Open Access" OR “acceso abierto) AND (bibliometric* OR
almetric* OR informetric* OR scientometric* OR webometrics) =1998-2015. Inglés,
espafiol, francés.
#3 1M1 Tema: ("Open Access" OR “acceso abierto) AND (bibliometric* OR almetric* OR
informetric* OR scientometric* OR webometrics) =1998-2015. Inglés, espaiiol,
francés.
#4 70 Tema: Impact* AND ("Open Access" OR “acceso abierto) AND (bibliometric* OR
almetric* OR informetric* OR scientometric* OR webometrics) =1998-2015. Inglés,
espafiol, francés.

45 111 #1 OR #2 OR #3 OR #4

Ejemplo: (Ferreras-Fernandez et al., 2016)
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Fases de revision

- Pasos tipicos
. Ejecutar las consultas
2. Eliminar duplicados

3. Revisar con respecto a titulos y resumenes (aplicando los criterios de
inclusion y exclusion)

4 Revisar el texto completo y evaluar la calidad (aplicando también los criterios
de inclusion y exclusion)

5. Incluir (si es necesario) documentos citados en sus resultados y repetir

Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y benchmarking de programas formativos 56



Fases de revision

I Step 1

Remove duplicated studies

Execute the defined query string in
the selected database

N=2542 n=1691
Step 2 Step 3 I
Reviewed by reading title and Reviewed by reading the full text

%. abstracts

| n=49 | n=13
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Fases de revision

Flujo PRISMA. Ejemplo: (Briz Ponce, 2016)

Mapeos sistematicos de literature

£
el
o
151
3]
=
f =)
&
[}
o

Elegibilidad

Incluidos

(n=3075) ( n=8858) (n=53274)

Scopus ISI WoK PubMed

Manual
(n=139)

NN/ S

Filtro: Dominio/Tematica general

I

Excluidos

Incluidos (n=36738)

n=28608

}

Filtro: No articulo, conf. o libro

R

Incluidos (n=12921)

Excluidos
n=23817

.

Filtro: Keywords vy titulo

Excluidos

Incluidos (n=1423)

n=11498

v

Criterio:
Duplicidad

IR

Excluidos

Incluidos (n=1263)

n=160

Criterio:
Abstract

R

Excluidos

Incluidos (n=296)

N=967

!

Criterio: No hay suficiente informacion
para hacer valoracion

Excluidos

Incluidos (n=223)

n=73

I

Criterio: No de calidad o centrado en
educacion primaria/secundaria

R |

Excluidos
n=137

Incluidos (n=86)

Articulos incluidos para valoracion (n=86)
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Fases de revision

Ejemplo: (Ferreras-Fernandez, 2016)

Mapeos sistematicos de literatura, re

Web of Science
(WOS)
(n=689)

SCOPUS
(n=809)

LISA
(n=399)

I

Titulos y abstracts potencialmente relevantes

(n=2192)

Registros después de eliminar duplicados

en Mendelev (n=1462)

Registros excluidos después de
tamizar y evaluar titulos y abstracts
(n=1640)

(n=552)

Trabajos que son potencialmente
relevantes para la extraccion de datos

Trabajos excluidos después de
evaluarlos, que no cumple los criterios
(n=257) (incluyendo WOS, Scopus,
LISA y LISTA).

de datos (n= 295).

Trabajos que han sido extraidos e
incluidos a partir de blisquedas en bases

Trabajos excluidos por no tener
acceso al texto completo (n=38)

completo (n=257)

Trabajos incluidos con acceso al texto

Trabajos que han sido extraidos
e incluidos a partir de una
busqueda manual en revistas y
recursos en acceso abierto

(n=51)

Trabajos que han sido extraidos
e incluidos a partir de Google
Scholar (n=182)

l

Trabajos que han sido extraidos e incluidos a partir de blisquedas en
bases de datos, busqueda manual y bisqueda en la web (n=490)

Trabajos incluidos a partir de las referencias y citaciones de estudios
incluidos (n=53)

Trabajos incluidos en esta revisién
(n= 543)

a8
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Extraccion de datos

+ Una vez completado el cribado, es necesario leer y revisar los articulos que
han pasado el proceso

- En esta etapa de extraccion de datos, los elementos especificos que deben
recogerse varian para cada trabajo y es necesario guiarse por las preguntas y
objetivos de investigacion

- Después de este nivel de analisis detallado, se podran excluir algunos estudios
considerados como irrelevantes (Phelps & Campbell, 2012)
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Aseguramiento de la calidad

- Elinvestigador debe evaluar la calidad mediante una lista de
verificacion para verificar los aspectos relevantes para el mapping o la
SLR en cada documento

- Dependiendo de la puntacion de |a evaluacion, cada articulo se incluiria
0 se excluiria en la fase final

- Elinvestigador debe fijar el punto de corte
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Aseguramiento de la calidad

Lista de verificacion

Question Score

1. Are the research aims clearly specified? Y/N/partial

2. Was the study designed to achieve these aims? Y/N/partial

3. Are the used techniques clearly described and their selection Y/N/partial
justified?

4. Are the variables considered by the study suitably measured?  Y/N/partial

5. Are the data collection methods adequately described? Y/N/partial

6. Is the data collected adequately described? Y/N/partial

7. Is the purpose of the data analysis clear? Y/N/partial

8. Are statistical techniques used to analyse data adequately Y/N/partial
described and their use justified?

9. Are negative results (if any) presented? Y/N/partial

10. Do the researchers discuss any problems with the Y/N/partial
validity/reliability of their results?

11. Are all research questions answered adequately? Y/N/partial

12. How clear are the links between data, interpretation and Y/N/partial
conclusions?

13. Are the findings based on multiple projects? Y/N/partial

E
Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y bench

iemplo: (Cruz-Benijto et al., 2016)
arking de programas formativos
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Trazabilidad

- El investigador debe proporcionar explicaciones completas sobre como se ha
levado a cabo el proceso

- Debe incluir los articulos revisados en cada fase, se debe especificar el criterio
de inclusion/exclusion utilizar para seleccionar/rechazar el articulo en el
mapping o en la SLR

- Sino se proporcionan estas explicaciones, el revisor de un articulo o el director
de la tesis no podra confiar en la investigacion (y en el investigador)

- La mayor parte de esta informacion no puede incluirse en un articulo

Demasiada extension y fatiga visual (en el caso de tablas muy grandes)

Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y benchmarking de programas formativos 63



Trazabilidad

. Soluciones

- Utilizar hojas de calculo de Google

- https://docs.google.com/spreadsheets/d/169RCtU7Q40glerygld6cIXnMzDE hgypt
Yg/Zh1C8eaYA/edit#gid=0

- Utilizar sitios web

+  https://sites.google.com/site/francilaneiva/research/pragmatic-interoperability-
a-systematic-mapping
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Escribir los resultados

- Por lo general, el articulo resultante tendra una seccion para el mappingy otra
para la SLR

- Cada seccion debe responder las preguntas de la investigacion y proporcionar
ideas sobre los articulos y los contenidos seleccionados para ello

» Usar graficos, tablas y explicaciones visuales
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Escribir los resultados

Number of results
-9

1994 | 199511996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012|2013 | 2014 | 2015
“Scopus | 1 1 2 1 2 1 1 2 1 2 3 4 2 7 3 4 0 4 1 3 0 1
“WoS 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1 1 2 0 0 0 1 1 1 0 0 0

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Escribir los resultados

Authors’ names and number of publications.

Name Total

W

Kecheng Liu
James Geller, Yugyung Lee, Lea Kutvonen 2
Zhongfu Wu, Boriana Rukanova, Lin Liang, Pieter De Leenheer, Goran D.
Putnik, Gan Mingxin, Min Gao, Wenge Rong, Zlata Putnik, Robert A.
Stegwee, Andreas Tolk, Soon Ae Chun, Jejung Lee, Lus Ferreira,
Electra Tamani, Saikou Y. Diallo, Sanket Shah, Janne Metso, Chintan
Patel, Kecheng Liu, Kees van Slooten, Paraskevas Evripidou, Toni
Ruokolainen, Stijn Christiaens, Maria Manuela Cruz-Cunha, Charles D.
Turnitsa, Weizi Li,
Shixiong Liu 1
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Escribir los resultados

Publication channel.

Reference Channel name h-index
[22] ACM Symposium on Applied Computing (SAC) 61
(23] International Conference on Advanced Language Processing and Web Information Technology (ALPIT) 7
[19] IEEE Enterprise Distributed Object Computing Conference Workshops (EDOCW) 13
[24] International Conference on e-Business Engineering (ICEBE) 20
[25] International Conference on Enterprise Information Systems (ICEIS) 24
[26, 27] International Conference on the Pragmatic Web (ICPW) IEEE International Conference on Web Services (ICWS) -
(28] International Journal of Enterprise Information Systems (IJEIS) 58
[29] Information Resources Management Journal (IRM]) 1
[30] IEEE International Conference on Service Operations and Logistics and Informatics (SOLI) World Multi-conference on Systemics, 22
Cybernetics and Informatics (WMSCI)

[31] IEEE/ACM International Symposium on Cluster, Cloud and Grid Computing (CCGrid) -
(18] ACM Symposium on Applied Computing (SAC) 5
[32] International Conference on Advanced Language Processing and Web Information Technology (ALPIT) 60
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Escribir los resultados

RQ1—solutions to promote pragmatic interoperability.

Reference

Service discovery, composition and/or selection

Ontology  Software agents

Pragmatic web services  Pragmatic grid  Meta model

(30]
(24]
(23]
[29]
(18]
(31]
[25]
[27]
[22]
(26]
[19]
(28]
[32]

X

XX XX

> X

oKX X XX
>

o)oK X X

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Escribir los resultados

https://g00.21/3TJvbY

Ejemplo: (Cruz-Benito et al., 2016)
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Human-

Prysical Software Computer

context ! Enginearing Interaction
Categones cevices specifcatons spectcations Learng

Architacture. Dasgn cetals Meaasurament

Parsonal coitel Components'  Infomation  ciagrams (ADL, (patierns, use  Technologes. rocess Reacttousers’ Centersdon HCI- software  HCI-hardware Laboratory Purpose of
Featres Computers Wearabes smariphones  Sewers Domotcs  Rooos  |communicaton  cofiectors  UML.ete) cases etc) aguages  Standargs |desoripten nteraction usabiity eiements gements experiment  Fiidsdy  Standards |analyss Standards _ Powntal users Mobie learnng
An Information System Prootype for Analys's of
AstonautComputer nteraction During Simuated EVA 1 3 u ! u u £ ! u u E u E u | 1 3 £ ! u u u u u
Experiences with Sofware Arcntectre Analyss of Usabity E U E = u u ! 1 = E 1 1 E 1 £ E u ! 1 u u U u u
Explorng he benefits of the combnaton of a software
archiiactume analysis and a usabiity evaluaton of a modde
appication E u E ! u U ! 1 £ E u ! E ! £ E € ! £ 3 u u u u
Brigging patterns: An approach o ridge gans betwesn SE and
HCI U ! u u u ! l £ E ! | E 1 1 E ! u ! U u u u u
Aunified architacture 10 develop interactive Knowedge basad
sysiams E u u u u u | | E E 1€ u E U u E u u u u u u u u
Mockup-pased Navigational Diagram for the Development of
Interacive Web Appicatons U u u y u £ € € E € ! £ ! ] E u ! U Y ] U u u
An Integraton Framewos for Moton and Visualy Impared Viriial
Humans in Interactive Immersive Enveonments u u 1 E u E E E £ 3 1 € I 1 1 3 1 u u u u u u
Towards improving user interiaces:a proposal for integrting
functionalily and usabidily since early phases ! U u u u u 1 1 € E u € E 1 £ E u £ u £ u u u u
Acase study of costdegoyment user feetback rage ! U u ! Y u U ! u u £ u | v u E U u u Y ] u u u
Context-aware modie augmentsd mality archiscture for igiong
eaming £ 3 1 u u 1 | £ 3 3 u | 1 1 = e 1 u u £ u E E
Deveiopmentof a communicaton rodat ifoot u u u u u £ u E E u ! u E 3 u u £ E ! u v u | u
Autonamous Behaviar Contol Architectum of Ententainment
Humanoid Ropot SDR-4X U u ! u £ U 1 € | U u ! £ u u € £ ! u u u u u
Usapiity and software architacture u U u u u u ! l £ E u | ! € ! E u E ! u u U u u
An arehiectue for auomate gestue nalys's 1 u u ! u £ u ! u u u u E ! u u E 3 u u u u u u

sstancy Management for Mulipie-View Software

Development Enviecaments E u u u u u u u ! E £ u u u u E u £ u u u u u u
Linking usabiity 1o scltware architecture pattems heougn general
scenarios U y ! y u y | £ £ u y ! € 3 E u € ! y u u [’} U
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Escribir los resultados

Tipologia de la literatura

M Journal article M Conference HBook Chapter 4 Other

1%

2% [

Ejemplo: (Ferreras-Fernandez, 2016)
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Escribir los resultados

Resultado completo en la extraccion de la
base de datos

Ejemplo: (Briz Ponce, 2016)
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u2016
“2015
«2014
= 2013

2012
“2011
©2010
%2009
2008
2007
#2006
#2005
© 2004
#2003

2002
© 2001
2000

= Total
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Escribir los resultados

(Ramirez-Montoya & Garcia-Penalvo, 2018)
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6. Donde publicar una revision
sistematica




Donde publicar una SLR

Conferencias

Revistas

Libros

Trabajo académico
- Memoria de un Trabajo Fin de Master

- Memoria de una tesis doctoral
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Ejemplos

Conferencias
TEEM Conference

HCl International

SIIE

Revistas
PLOS ONE
Education in the Knowledge Society (EKS)
International Journal of Knowledge Management (IJKM).
Health Education
International Journal of Information Technology Research (JITR)
International Journal of Law and Management
International Journal of Productivity and Performance Management
Computers in Human Behavior
Information and Software Technology
IEEE Transactions on Software Engineering

Computers & Education
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Estructura del apartado del Estado del Arte en un trabajo
académico

Conocimiento .

de base #--mmmmemoees Fuentes generales
Fuentes de I\/Iappmg
referencia de <--- Fuentes especificas
valor

Conocimiento

e9pectico, Sintesis critica del
elaboradoy de <---------

alto valor para la Estado del Arte
investigacion

Ejemplos: (Briz Ponce, 2016; Ferreras-Fernandez, 2016; Humante-Ramos, 2016)
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7. Caso de estudio



Fnunciado

- El Grupo de Investigacion e Innovacion en Educacion del Tecnologico de
Monterrey (http://sitios.itesm.mx/ehe/iie/) desea hacer un estudio de las
tendencias en su linea de investigacion en desarrollo y uso de la tecnologia en

educacion

C @ sitios.itesm.mx/ehe iie

i Aplicaciones §= Personalizar vinculos

... welirghco & Semterrvy
Tacvela de

Investigacién e Innovacién

QUIENES SOMOS  INTEGRANTES  LINEAS DE INVESTIGACION ~ PROYECTOS  EVENTOS  NOTICIAS ~ CONTACTO

LINEAS DE INVESTIGACION

Estudios psicopedag6gicos, estudios sobre el desarrollo y uso de tecnologias, estudios disciplinares en educacién, estudios de gestién
educativa y estudios socioculturales en educacion.

LINEAS DE INVESTIGACION

SOBRE EL DESARROLLO Y USO DE LA
TECNOLOGIA EN EDUCACION

Esta linea de investigacién incluye estudios relacionados con el uso e
impacto de la tecnologia en la educacion, tanto presencial como a
distancia. Algunos temas que se abordan en esta linea de investigacion
son los de acceso abierto, alfabetismo digital, aprendizaje adaptativo,
aprendizaje gamificado, aprendizaje hibrido, laboratorios remotos,
recursos audiovisuales, MOOCs, realidad aumentada, portafolios
electrénicos y dispositivos méviles, entre otros.
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Planteamiento

- Esuna linea muy amplia, habra que delimitar
Temporalmente: 2015-Actualidad
- Bases de datos
- Scopus
WoS coleccion principal
- Idioma
- BuUsquedas solo con términos en inglés
- Se aceptaran articulos en espanol o inglés
- Tipo de documento

- Solo articulos en revistas
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Planteamiento

- Se va a mostrar como iniciar el proceso, utilizando de apoyo la herramienta Parsifal

https://parsif.al/ s s

nes B Personalizar vinculos
Paw‘ﬁ‘/ Blog About Help Sign in

Sign up for Parsifal

Perform Systematic °_ "~
Literature Reviews ...

Email

Performing a systematic literature review is a labor-intensive task that

requires a huge amount of work from the researcher. Parsifal will help
you planning, conducting and reporting the review.

Support for geographically distributed researchers

Parsifal is a powerful platform that provides full support for researchers geographically distributed to work on the same
Systematic Literature Review. There is no limit of authors per review.

Publish extra information
Normally you can't publish all relevant information about the research as frequently there is a limit amount of pages to publish
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Definicion del sistematico y establecimiento del equipo de trabajo

W Blog About Help fgarcia04 5 &

fgarciaO4 / Desarrollo y uso de la tecnologia en educacion
Review Planning Conducting Reporting

Review details Authors

Title fgarcia04 [ main author ]
Desarrollo y uso de la tecnologia en educacién lauraicela25 ®

Description cangeles b 4
Para el capitulo del GIIE, Tecnolégico de Monterrey, México, Noviembre de 2017

+ Add author

Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y benchmarking de programas formativos 82



Se va a definir el protocolo
PWW Blog About Help

. Primero Se va a fgarcial4 / Desarrollo y uso de la tecnologia en educacion

d e Fl n | r e | Review Planning Conducting
objetivo de la » |
» Protocol uality Assessment Checklist
accion y el
Protocol
PI C 0 C Objectives
PICOC

Research Questions
Keywords and Synonyms
Search String

Sources

Selection Criteria

fgarcia04 & O

¥ Review settings

Reporting
Data Extraction Form
Objectives (2]
Making a systematic literature mapping of the “Development and use of technology in education" research line
PICOC (2]
Separate the terms used in the PICOC using commas. This will make possible to save them separately as keywords so we can
help you design your search string.
If any of the sections of PICOC doesn't apply to your research, please leave it blank.
Population Technology in education (2015-Present)
Intervention Acceptation, Impact, Experience, Use, Development
Comparison
Outcome Success use
Context All educational levels
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Se va a definir el protocolo

- Después las preguntas de investigacion

Research Questions 2]
Which is the geographical distribution of the authors? il remove

A ) ) =

" Which are the most important authors? [ remove

A — —

- Which is the topics list in this research line? W edit | [ remove

A Y

< Which are the affected educational levels? < edit

A . . 3 . . . . ' 7 =3

v How the discovered topics list is mapped with the current descriptors of the research line? I remove

<= Add Question
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Se va a definir el protocolo

- Elsiguiente paso es definir los términos clave, relacionados con los campos

PICOC

Keywords and Synonyms

To edit or remove a certain keyword or synonym you may click on it's description to enable the field.

Keyword Synonyms
Acceptation

Development

Educational technol*

Experience

Impact

Innovat*

Learning techno”

Use

=+ Add Keyword | X Import PICO Keywods

Related to

Intervention

Intervention

Population

Intervention

Intervention

Population

Population

Intervention
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Se va a definir el protocolo

- Ahora se plantea cual podria ser la ecuacion de bUsqueda base

Search String

@ Use uppercase for boolean operators (AND, OR), double quotes for composite words and parentheses to logically

separate the keywords and synonyms.

(("Educational technol*" OR "Learning techno*") AND ("innovat*")) AND ("Acceptation" OR "Development" OR "Experience"
OR "Impact" OR "Use")

Suggested Search String
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Se va a definir el protocolo

- Se eligen las fuentes de datos de las que extraer los estudios

Sources
Name URL
ISI Web of Science http://www.isiknowledge.com Tl remove
Scopus http://www.scopus.com 1l remove

=+ Add Source Add a Digital Library
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Se va a definir el protocolo

- Se definen los criterios de inclusion y exclusion

Selection Criteria

Inform your inclusion or exclusion criteria and press Enter to add.

Inclusion Criteria Exclusion Criteria
Journal paper Paper has not been peer reviewed
Paper in Spanish or English Paper does not present an experience or study with tested ri
The paper has been peer reviewed Paper is not in English or in Spanish
The paper presents an experience or study with tested resuli This is not a journal paper

Paper is not acceible

1 remove selected 1 remove selected
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Se va a definir el protocolo

* Se deFlnen |aS pm‘W Blog  About  Help

pregu ntaS pa ra fgarciaO4 / Desarrollo y uso de la tecnologia en educacion

evaluar la = il
Ca | |d a d d e | O S Protocol Quality Assessment Checklist Data Extraction Form
articulos

Quality Assessment Checklist Questions
S e | e C C I O n a d O S Questions : Are the research aims clearly specified?
Answers

Is the study designed to achieve these aims?
Score

Have statistical techniques been used to analyze data?

fgarcia04 o (3

£ Review settings

Answers
Description Weight
- =
Partial 05 7 odit | mmove
=+ Add Answer
Quality Assessment Scores
Max Score 3.0 Calculated based on the number of questions and on the answer of greater weight

Cutoff Score 0.0
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Se va a definir el protocolo

- Se define un formulario para la extraccion de datos

PWLSW Blog About Help fgarcia04 o G
fgarciaO4 / Desarrollo y uso de la tecnologia en educacion

Review Planning Conducting Reporting

Protocol Quality Assessment Checklist Data Extraction Form

Data Extraction Form

Description Type Values
A Srral -
<A Authors String Field n/a | ec ‘
B R
« Journal String Field n/a ¢ edit ]

-~ g —
o Year Integer Field n/a ¢ edit ‘

N s

. Do String Field n/a # edit ]
=+ Add Field
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Comienza el trabajo de campo

- Se debe transformar la ecuacion base en ecuaciones especificas para cada una de las
fuentes de datos y que sean equivalentes

- Paraello seird ala fuente de datos y se utilizara la herramienta de bUsqueda con los
refinamientos que sean necesarios

- Finalmente, se capturara la ecuacion con la que se va a trabajar, es decir, la que genera el
conjunto de articulos con el que se va a trabajar
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Comienza el trabajo de campo

fgarciaO4 / Desarrollo y uso de la tecnologia en educacion

Review Planning Conducting Reporting

1. Search 2. Import Studies 3. Study Selection 4. Quality Assessment 5. Data Extraction 6. Data Analysis
Search Strings (7]

O Add digital source-specific search strings. Use this space to save all search string formats used during the research.

Base String I1SI Web of Science Scopus

(("Educational technolx" OR "Learning technox") AND ("innovatx")) AND ("Acceptation" OR "Development" OR "Experience" OR "Impact" OR "Us
e")

= Add source-specific search string
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Comienza el trabajo de campo

- Se hace la busqueda en WoS

InCites Journal Citation Reports Essential Science Indicators EndNote Publons Iniciar sesién Ayuda Espaiiol ~

12 Clarivate

Analytics

Mis herramientas ~ Historial de bisqueda Lista de registros marcados

Presentamos los investigadores mas citados de 2017

Seleccionar una base de datos Coleccidn principal de Web of Science v Mas informacién Consilie gt hiao Kebiste
Busqueda basica Busqueda de referencia citada Busqueda avanzada + mas

"Educational technol*" OR "Learning technol*" (%] Tema v

AND ~ Innovat* (%] Tema v

AND ~  impact OR acceptation OR Experience OR Trend OR Use OR 3 Tema v

+ Agregar otro campo Borrar todos los campos
Haga clic aqui para
obtener sugerencias

para mejorar su
biisqueda.

PERIODO DE TIEMPO

Todos los afos  ~

© Desde 2015 v hasta 2017 v



Comienza el trabajo de campo

- Se hace la busqueda en WoS

InCites Journal Citation Reports Essential Science Indicators EndNote Publons

Mis herramientas Historial de bisqueda

Resultados: 284

(de Coleccion principal de Web of
Science)

Ordenar por:  Fecha de publicacién -- de més recient... v

Buscé: Tema: ("Educational technol
** OR "Leaming technol*") AND Tem
a: (Innovat*) AND Tema: (impact OR
acceptation OR Experience OR Trend
OR Use OR development) ...Mas

Seleccionar pagina [61 N 5K Guardar en EndNote online v

c
‘ oor shecta 1. School technology leadership in a Spanish secondary school: The TElI model

Por: Gallego-Arrufat, Maria-Jesus; Gutierrez-Santiuste, Elba; Luis Campana-Jimenez, Rafael
IMPROVING SCHOOLS Volumen: 20 Numero: 3 Paginas: 247-263 Fecha de publicacion: NOV 2017

Refinar resultados Ver abstract

2. AzSlices-based general type-2 fuzzy logic system for users-centric adaptive learning in large-scale e-

Buscar en resultados de... learning platforms

Por: Aimohammadi, Khalid; Hagras, Hani; Alghazzawi, Daniyal; et al..
SOFT COMPUTING Volumen: 21 Namero: 22 Paginas: 6859-6880 Fecha de publicacion: NOV 2017

Afos de publicacién v Ver abstract
2015 (116)
2016 (105) 3. Formative Assessment in Complex Problem-Solving Domains: The Emerging Role of Assessment
2017 (63) Technologies

Por: Bhagat, Kaushal Kumar; Spector, J. Michael
EDUCATIONAL TECHNOLOGY & SOCIETY Volumen: 20 Numero: 4 Numero especial: S| Péginas: 312-317
Fecha de publicaciéon: OCT 2017

mas opciones / valores...

Refinar

Iniciar sesién

4 Pagina 1

Ayuda Espaiiol

2 Clarivate

Analytics

Lista de registros marcados

de 29 D

Agregar a |a lista de registros marcados

il Crear informe de citas

= Analizar resultados

Veces citado: 0
(en la Coleccién principal
de Web of Science)

Conteo de uso
Veces citado: 0

(en la Coleccién principal
de Web of Science)

Conteo de uso

Veces citado: 0
(en la Coleccién principal
de Web of Science)

Conteo de uso
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Comienza el trabajo de campo

- Y se van haciendo los refinamientos oportunos hasta haber incluido las diferentes
restricciones y tener el conjunto de datos con el que se va a trabajar

InCites | Journal Citation Reports = Essential Science Indicators = EndNote = Publons

Resultados: ...
(de Coleccién principal de Web of Science)

Buscé: Tema: ("Educational technol*" OR
"Learning technol*") AND Tema: (Innovat*)
AND Tema: (impact OR acceptation OR Exp
erience OR Trend OR Use OR development)
...Mas

‘ Crear alerta

Refinar resultados

Mis herramientas Historial de basqueda

Idiomas Refinar Excluir Cancelar Ordenar por:  Namero de reg... v

Se muestran solo 100 Idiomas (por nimero de registros). Para obtener opciones para refinar avanzadas, use = Analizar resultados.

ENGLISH (247) RUSSIAN (9) CHINESE (1) PORTUGUESE (1)
SPANISH (24) CATALAN (1) FRENCH (1)
Refinar Excluir Cancelar | Qrdenar por:  Numero de reg... v
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Comienza el trabajo de campo

- Unavez setiene el
conjunto de datos, se
seleccionan los
registros

Seleccionar pagina

-

B~

Mis herramientas Historial de busqueda

Ordenar por: Fecha de publicacién - de més recient... ~

Lista de registros marcados

4 Pagina 1 de 2

@ &= sk Guardar en EndNote online

v @Ia lista de registros @

School technology leadership in a Spanish secondary school: The TElI model

Por: Gallego-Arrufat, Maria-Jesus; Gutierrez-Santiuste, Elba; Luis Campana-Jimenez, Rafael
IMPROVING SCHOOLS Volumen: 20 Numero: 3 Paginas: 247-263 Fecha de publicacién: NOV 2017

Ver abstract

A zSlices-based general type-2 fuzzy logic system for users-centric adaptive learning in large-scale e-
learning platforms

Por: Aimohammadi, Khalid; Hagras, Hani; Alghazzawi, Daniyal; et al..
SOFT COMPUTING Volumen: 21 Namero: 22 Paginas: 6859-6880 Fecha de publicacion: NOV 2017

Ver abstract

Formative A
Technologies

1t in Complex Problem-Solving Domains: The Emerging Role of Assessment

Por: Bhagat, Kaushal Kumar; Spector, J. Michael
EDUCATIONAL TECHNOLOGY & SOCIETY Volumen: 20 Numero: 4 Numero especial: S| Péaginas: 312-317
Fecha de publicacion: OCT 2017

Ver abstract

Exploring instructors' technology readiness, attitudes and behavioral intentions towards e-learning
technologies in Egypt and United Arab Emirates

Por: El Alfy, Shahira; Gomez, Jorge Marx; lvanov, Danail
EDUCATION AND INFORMATION TECHNOLOGIES Volumen: 22 Namero: 5 Péginas: 2605-2627 Fecha de
publicacién: SEP 2017

\Uar ahetrant
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1l Crear informe de cit:

= Analizar resultad¢

Veces citado: 0
(en la Coleccién principal
de Web of Science)

Conteo de uso -~
Veces citado: 0

(en la Colecci6n principal
de Web of Science)

Conteo de uso v

Veces citado: 0
(en la Colecci6n principal
de Web of Science)

Conteo de uso v

Veces citado: 0
(en la Coleccién principal
de Web of Science)

Conteo de uso
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Comienza el trabajo de campo

- Y se exportan para trabajar con ellos en el formato que se desee: Bibtex, EndNote, Fichero
delimitado, etc.

registros totales en la lista de registros marcados
Extraer el autor, el titulo, la fuente y el abstract de todos los registros de la lista de registros marcados asl como las veces que se han citado.

registros de Coleccién principal de Web of Science
Extraer de este producto datos completos de estos registros.

Extraer registros [ - Ocultar opciones de salida] | 5K

Paso 1: Seleccionar registros Paso 2: Seleccionar contenido Paso 3: Seleccionar destino  [Mas informacién sobre cémo guardar contenido en un programa de gestion bibliografica]

© Todos los registros en esta lista (hasta 500) Seleccionar de los siguientes campos: [l &% | Guardar en otros formatos de archivo  ~

Todos los registros en pagina

Registros hasta

Seleccionar todo | Restablecer

Autor(es)/Editor(es) ¥ Titulo Fuente Informacién sobre la conferencia
# Abstract* Referencias citadas* Tipo de documento Patrocinadores de |a conferencia
Direcciones Veces citado Palabras clave Informacién sobre la editorial
ISSN/ISBN Numero de referencias citadas Abreyv. de fuente Numero de paginas
Numero IDS Idioma Categorias de Web of Science Areas de investigacién
Informacién de financiacién Namero de acceso Identificadores de autores Conteo de uso
ID de PubMed Acceso abierto Articulo popular Muy citado

*Al seleccionar estos elementos, el tiempo de procesamiento aumentara.
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Comienza el trabajo de campo

- Ya se tiene el conjunto de datos para trabajar con él

ol B

&

My Library

& All References

@ Configure Sync...

£D Recently Added
B unfiled

'@' Trash

¥ My Groups

¥ Find Full Text

E

E =0 &

197

[ 197 J

v
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Ahmed
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Almohammadi
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Ashrafzadeh
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Baker

Bakholdin
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Barak
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» Year

2016
2015
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2016
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2016
2017

Title
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Academic domair
Teachers' Readin:
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Innovative Uses ¢
Issues and Challe
Teachers percept
PhD year 1 studel
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Using manageme
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Double degree m:
A Blended Learni
A model of flexibl
Use of Personal L

@ E‘ ma ﬂ] v Q Search
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this reference

Author

Year

Title

Journal

Volume
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APA 6th )

. doi:Masalimova, Alfiya/
0000-0003-3711-2527

Pombo, Lucia/0000-0001-5085-3974;
Lucas, Margarida/

Conjunto de datos en Endnote
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Comienza el trabajo de campo

- Ya se tiene el conjunto de datos para traba ar con €|

0 d S ¥

©-

Inicio Insertar Disefio de pégina Férmulas Datos &+ Compartir
X, Cortar Calibri (Cuerpo) *+ 12 =+ A=~ A~ = = B 20 - =79 Ajustar texto General N ’. v 7w 7+ 4mEE. EEX. ";' v Z Aosune; A?.
Copiar v # & & 3) Rellenar~ £
Pegar & Formato N | K|S |*Ed S . A B = = = = Combinat y centrar B v % 000 | %8 % c:'?é,‘.c..‘;:.[ m‘:\;l:: ds:::;. Insertar Eliminar Formato & sorrar~ c;vﬁ;fn:{v
Al v fx PT v
A 8 C ) E F G H 1 J K L M N o P Q R S T u v
1w BA A P RI ol BE 2 n x1 v 2 T PN AE 2] s0 s1 s€ 8s v
2 Gallego-Arrufat, Maria-Jesus; Elba; Luls G Jiy , Rafael School in a Spanish y school: The TEI model IMPROVING SCHOOLS
ER ) Almohammadi, Khalid; Hagras, Hani; Alghazzawi, Daniyal; Aldabbagh, Ghadah A 2Slices-based general type-2 fuzzy logic system for users-centric adaptive learning in large-scale e-learnir SOFT COMPUTING
4 Bhagat, Kaushal Kumar; Spector, J. Michael Formative Assessment in Complex Problem-Solving Domains: The Role of EDUCATIONAL TECHNOLOGY & SOCIETY
51 El Alfy, Shahira; Gomez, Jorge Marx; Ivanov, Danail Exploring instructors’ technology readiness, attitudes and behavioral intentions towards e-learning techno EDUCATION AND INFORMATION TECHNOLOGIES
6 1) Fleaca, Elena Entrepreneurial Curriculum through Digital- m Learning in Higher Education - A Process-based Model TEM JOURNAL-TECHNOLOGY EDUCATION MANAGEN
71 Masalimova, Alfiya R.; Levina, Elena Y.; Ra Alfiya/0000-0003-3711-25 Cognitive Si as in Teaching of Social and Humanitarian Disciplin: EURASIA JOURNAL OF MATHEMATICS SCIENCE AND*
8 Wang, Ya-huei; Liao, Hung-Chang Learning Perfc Using C -Assisted Language Learning by Collaborative Learnin SYMMETRY-BASEL
91 Shimbo, Tomoko; Alina Grinyova, Daria PROJECT-BASED LEARNING IN JAPANESE LANGUAGE QUID-INVESTIGACION CIENCIA Y TECNOLOGIA
101 Nailjevna, Irina; i Karina 'WEB-BASED TOOLS FOR EFFICIENT FOREIGN LANGUAGE TRAINING AT UNIVERSITY MODERN JOURNAL OF LANGUAGE TEACHING METH(
1y Yucel, Ummuhan Avci of fi stuﬂenls about Web 2.0 tools and educational practices EDUCATION AND INFORMATION TECHNOLOGIES
12 ) Jain, Nickul S.; Schwarzkopf, Ran; Scolaro, John A, Video Review as a Tool to Improve O of Closed JOURNAL OF SURGICAL EDUCATION
131 Press, Valerie G.; Kelly, Colleen A_; Kim, John J.; White, Steven R.; Meltzer, David O.; Arora, Vineet M. Virtual Teach-To-Goal (TM) Adaptive Learning of Inhaler Technique for inpatients with Asthma or COPD  JOURNAL OF ALLERGY AND CLINICAL IMMUNOLOGY-
14 ) Guo, Shesen; Zhang, Ganzhou ' concept ageing and diffusion pattern of Mooc SCIENTOMETRICS
15 ) Sumak, Bostjan; Pusnik, Maja; Hericko, Marjan; Sorgo, Andrej Differences between prospective, existing, and former users of interactive whiteboards on external factors COMPUTERS IN HUMAN BEHAVIOR
16 ) Glannakos, Michail N.; Divitini, Monica; Iversen, Ole Sejer and and in digital and physical spaces ENTERTAINMENT COMPUTING
17 ) Coglianese, Cary; Lehr, David Regulating by Robot: Administrative Decision Making in the Machine-Learning Era GEORGETOWN LAW JOURNAL
18 Al Lily, Abdulrahman E.; Foland, Jed; Stoloff, David; G ; Malmi, Laut Pombo, Lucia/0000-0001-5085-3974; L1 Academic domains as political battlegrounds: A global enquiry by 99 academics in the fields of education a INFORMATION DEVELOPMENT
19 Jeong, Hye In; Kim, Yeolib The acceptance of computer technology by teachers in early childhood education INTERACTIVE LEARNING ENVIRONMENTS
20 ) Demikhova, N.; Smilanov, V; Smilanov, Y.; Lukyanikhin, V The Benefits of Innovative Technologies in Teaching Subjects in Medical Education RESEARCH JOURNAL OF PHARMACEUTICAL BIOLOGIC
211 Li, Yao Study of educational technology innovation based on the perspective of big data AGRO FOOD INDUSTRY HI-TECH
29 Osakwe, Jude; Dlodio, Nomusa; Jere, Nobert Where learners’ and teachers' perceptions on mobile learning meet: A case of Namibian secondary school TECHNOLOGY IN SOCIETY
23) Valcanti Avelino, Carolina Costa; Scalon da Costa, Livia Cristina; Marques Buchhorn, Soraia Matilde; Nogue Teaching-learning evaluation on the ICNP (R) using virtual learning environment REVISTA BRASILEIRA DE ENFERMAGEM
24 ) Gonzalez lzard, Santiago; Juanes Mendez, Juan A.; Ruisoto Palomera, Pablo Virtual Reality Educational Tool for Human Anatomy JOURNAL OF MEDICAL SYSTEMS
250 Zakirova, Venera G.; Kayumova, Leysan R.; Sabirova, Kayumova, L Kayumova, Leysan/0000-0001-7364-49. ORGANIZATION TECHNIQUES OF PROBLEM DIALOGUE AT ELEMENTARV SCHOOL LITERATURE LESSONS ~ MODERN JOURNAL OF LANGUAGE TEACHING METHC
26 ) Camilleri, Mark Anthony; Camilleri, Adriana Caterina Digital Learning and ies in TECHNOLOGY KNOWLEDGE AND LEARNING
27 ) Mbati, Lydia Creating Awareness around Rhizomatic Principles in mLearning: A Means to Improving Practice INTERNATIONAL JOURNAL OF MOBILE AND BLENDEC
28 Geetha, P.; Cherukulath, Wilson K.; Sivakumar, R. Facllitating E-learning through National Knowledge Network DESIDOC JOURNAL OF LIBRARY & INFORMATION TEC
29 Kowitlawakul, Yanika; Chan, Moon Fai; Tan, Sharon Swee Lin; Soor /O 0003-1429- of an e-Learning Research Module Using Multimedia Instruction Approach CIN-COMPUTERS INFORMATICS NURSING
30 ) Clark, Angela; Glazer, Greer; Edwards, Christopher; Pryse, Yvette Nursing With Apple NURSE EDUCATOR
31 Gu, Xiaoging; Xu, Xiaojuan; Wang, Huawen; Crook, Charles Crook, Charles/0000-0002-2793-9793 Design for the the 1:1 chalk within China BRITISH JOURNAL OF EDUCATIONAL TECHNOLOGY
321 Bennett, Sue; Dawson, Phillip; Bearman, Margaret; Molloy, Elizabe Dawson, Phillip/0000-0002-4513-8287 How technology shapes assessment design: Findings from a study of university teachers BRITISH JOURNAL OF EDUCATIONAL TECHNOLOGY
331 Kotcherlakota, Suhasini; Kupzyk, Kevin A.; Rejda, Patrick Years of Experience as a Predictor of Nurse Faculty Technology Use JOURNAL OF NURSING EDUCATION
34 Martin-Gutierrez, Jorge; Efren Mora, Carlos; Anorbe-Diaz, Beatriz; Martin-Gutierrez, Jorge/0000-0002-836 Virtual Technologies Trends in Education EURASIA JOURNAL OF MATHEMATICS SCIENCE AND *
351 Nicolete, Priscila Cadorin; Sommer Bilessimo, Simone Meister; da Silva Cristiano, Marta Adriana; ion Actions in teaching in Brazilian Basic Education: Stimulating STEM dis RED-REVISTA DE EDUCACION A DISTANCIA
36 ) Tobase, Lucia; Ciqueto Peres, Heloisa Helena; Sartorelli Tomazini, Edenir Aparecida; Teodoro, Simone Vale Basic life support: evaluation of learning using simulation and immediate feedback devices REVISTA LATINO-AMERICANA DE ENFERMAGEM
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A zSlices-based general type-2 fuzzy logic system for users-centric adaptive learning in large-scale e-learning platforms

Abstract

uncertainty could affect these views, including how accurately the proposed adaptive educational methods actually assess student
responses and the corresponding uncertainties associated with how students receive and comprehend the resulting instruction. E-
learning environments contain high levels of linguistic uncertainties, whereby students can interpret and act on the same terms, words,
or methods (e.g., course difficulty, length of study time, or preferred learning style) in various ways according to varying levels of
motivation, pre-knowledge, cognition, and future plans. Thus, one adaptive instructional model does not fit the needs of all students.
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Analisis de los datos

Article Details (2/333)

- Ejemplo de rechazo
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Title

The SSW Master’s Thesis and the Smith College Libraries: From Collecting to Collaborating to Cutting-Edge Experimentation

Abstract

Smith College is one of a handful of liberal arts colleges to offer a master’s degree in social work. The Smith College School for Social

Work (SCSSW)'s thesis requirement has had a major impact on the Smith College Libraries over the years, as the library role shifted

from simply collecting books and journals in support of SCSSW—and warehousing the SCSSW thesis output—to developing a large

array of services and teaching practices in support of the program. This reflection piece will detail the evolution of these services,

practices, and support; it will also illustrate several ways the libraries used SCSSW as the proverbial “guinea pig” to test new services,
Year

2017
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Berger, S. and Skinner, P. and Bouley, M.L.

Keywords

Automatically save the status on change and move next Next Close

Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y benchmarking de programas formativos

119



Analisis de los datos

Los avances se van Fausifal sea ron e et | 8 O

reFlejando en e| fgarcia04 / Desarrollo y uso de la tecnologia en educacion
cuadro de MandoS  mue  eemes | coueting | nesortng

1. Search 2. Import Studies 3. Study Selection 4. Quality Assessment 5. Data Extraction 6. Data Analysis

Study Selection

All Sources ISI Web of Science Scopus
B Find Duplicates & Export Articles

Action: Select... *  Go 0of 333 selected

Show: © All Accepted Rejected Unclassified Duplicated

Bibtex Key It Title It Author It Journal I Year Il Addedby I Addedat Il status IT
Almohammadi20176859 A zSlices-based Almohammadi, K. and Hagras, H. and Soft Computing 2017 fgarcia04 25Nov2017 )
general type-2 fuzzy Alghazzawi, D. and Aldabbagh, G. 18:28:07
logic system for

users-centric
adaptive learning in
large-scale e-learning
platforms

Berger2017328 The SSW Master's Berger, S. and Skinner, P. and Bouley, Smith College 2017 fgarcia04 25Nov2017 [T
Thesis and the Smith  M.L. Studies in Social 18:28:07
College Libraries: Work
From Collecting to
Collaborating to
Cutting-Edge
Experimentation

Qadanl9N1720R A ~rnntinien nf Qadants N and Cranid 1 Elantranin laiwrnal 2N17 fnarniana 28 Nau 9N17 IT———

Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y benchmarking de programas formativos 120
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Are the research aims clearly specified? es Partial No
Is the study designed to achieve these aims? Yes Partial No

Have statistical techniques been used to analyze data? Yes Partial No
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Year 2017
DOl 10.1007/s00500-016-2236-5

Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y benchmarking de programas formativos 122



O ——

T — = ud
I 1
-
= |

- 1

JEETETTITY 1 bl | i |
r 1
= = -

https://unsplash.com/photos/8ZtOxO0K4nl
Photo by Dietmar Becker on Unsplash

8. Benchmarking de programas
formativos



Qué es el benchmarking

- Técnica para buscar las mejores practicas que se pueden encontrar fuera o a
veces dentro de la empresa, en relacion con los métodos, procesos de
cualquier tipo, productos o servicios, siempre encaminada a la mejora
continua y orientada fundamentalmente a los clientes (Casadesus et al., 2005)

- Consiste en tomar comparadores (benchmarks) de los productos, servicios,
procesos, programas formativos, etc. que evidencien practicas en el area de
interés, con el proposito de compararse y de transferir conocimiento (Campo,

1993)

- Esun proceso sistematico
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Tipos de benchmarking

- Interno
- Externo
- Competitivo - Se hace con competidores directos

- Global - No importa que sea un competidor directo, busca soluciones fuera del mercado
0 ambito concreto de la organizacion que realiza el benchmarking

Mapeos sistematicos de literatura, revisiones sistematicas de literatura y benchmarking de programas formativos 125



Etapas de un benchmarking

1. Determinar el sujeto de estudio

2. Formar el equipo de trabajo

3. ldentificar socios de benchmarking
4 Recopilar y analizar informacion

5. Actuar
(Spendollini, 1992)
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Benchmarking de programas formativos

- |dentificar los programas referentes
- Establecer una rdbrica de cribado para obtener los datos de cada programa
- Definir las variables sobre las que se van a realizar las comparaciones
- Nivel macro
- Centro, Pais, Programa, N° de plazas, N° de créditos, Duracion, Precio, etc.
- Nivel micro
- Asignaturas, temas, competencias, etc.

. Presentar los resultados
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Conclusiones

- Las revisiones sistematicas de la literatura ofrecen la posibilidad de
mantenerse informados en un area de interés

. Escribir una revision de la literatura defectuosa es una de las muchas maneras
de hacer fracasar una publicacion (Randolph, 2009)

- Silarevision de la literatura es deficiente, el resto de la investigacion también
puede verse como imperfecta, porque "un investigador no puede realizar una
investigacion significativa sin conocer primero la literatura en el campo de

estudio” (Boote & Beile, 2005)
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Conclusiones

+ Puntos fuertes de una SLR / Mapping

- Este tipo de revisiones son consideradas como las revisiones mas fuertes en
muchas areas de conocimiento

- Muchas organizaciones financian procesos SLR para desarrollar investigacion

- Una buena SLR en una revista que acepta este tipo de investigacion, tiene opciones
reales para ser publicado

+ Permiten crear estados del arte robustos sobre los que sustentar una investigacion
0 un trabajo acadéemico (Trabajo Fin de Master o Tesis Doctoral)
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Conclusiones

- Debilidades de una SLR / Mapping

- Sesgo de la fuente de publicacion elegida

- Sila revision toma demasiado tiempo, habra que volver a hacer algunas partes del
proceso después de un tiempo

- Debe extenderse generalmente a otras bases de datos aparte de las principales,
para que mejore la eficacia SLR

- Dependiendo del editor, necesitara cortar algunas partes de la SLR (con respecto a
la extension de los documentos)

« Muchas veces un articulo de revision sistematica de literatura no se comprende por
los revisores
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Conclusiones

+ Alahora de hacer una SLR, utilizar un método sistematico que facilite el
proceso Y la trazabilidad

Hojas de calculo

. Sitios web

+ Herramientas (por ejemplo, Parsifal https://parsif.al/)
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Conclusiones

- Para publicar una SLR & Mapping

- Encontrar qué revistas/conferencias suelen publicarlas, asi como los Gltimos
articulos de SLR publicados

+ Preparar la version del articulo con la SLR sobre la base de los Gltimos articulos
publicados anteriormente en la revista/conferencia

- Sitiene una SLR muy grande, solo una parte de ella deberia ir en un articulo. La otra
parte del contenido/resultados podria ser objeto de otro articulo o estar disponible
en la memoria de la tesis doctoral
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