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La muestra está compuesta por 150 estudiantes universitarios que han realizado un 
MOOC en la plataforma FutureLearn a los que se les ha enviado un cuestionario 
diseñado ad hoc para este estudio vía correo electrónico, con el propósito de conocer 
su opinión sobre el uso que han tenido de los MOOC durante el confinamiento y valorar 
la motivación hacia el aprendizaje a través de Internet. 

El cuestionario está conformado por 10 preguntas y las respuestas se recogen mediante 
una escala Likert con un puntuaje mínimo de 1y un máximo de 5, donde las puntuaciones 
bajas son indicadoras de discrepancia y las altas corresponden a un alto grado de 
acuerdo. Este tipo de escalas son sencillas de utilizar y de interpretar tanto porel 
estudiantado como por el profesorado, facilitando el análisis factorial (García-Aparicioet 
al., 2023). 

La investigación tiene un carácter cuantitativo, donde los datos obtenidos de los 
cuestionaros han sido analizados utilizando programa informático /BM SPSS Statistics, 
versión 24.0. 

 
Resultados 

 
En relación con los resultados obtenidos para cada uno de los ítems del cuestionario, 
podemos destacar los siguientes: 
El 60,5 % de los estudiantes indican que los MOOC han sido muy buenos para su 
educación, teniendo la posibilidad de aprender a cualquier hora y desde cualquier lugar, 
un 20% de los encuestados indican que la posibilidad para su aprendizaje es similar a 
otras modalidades, y el 19,5% indica que no les atrae la enseñanza en línea. 

El 85% de los encuestados señala que los MOOC es el sistema de aprendizaje del futuro, 
destacando que la motivación que tienen los estudiantes ante éstos es muy alta 
(indicación hecha por el 81% de los estudiantes). 

En cuanto al tiempo de dedicación para realizar los MOOC, los resultados vertidos son 
los siguientes: el 58% dedican una hora diaria aproximadamente, el 23% dedica 2 horas 
diarias y el 19% dedica tres horas diarias para finalizar un Curso. Realzando que el 88% 
de los estudiantes ve satisfactorio realizar un MOOC, motivado principalmente por la 
obtención de un certificado final. 

Y, por último, el 83% destaca que el uso del foro es una a herramienta muy útil para 
evitar esa sensación de soledad a la hora de realizar un MOOC y que permite la 
colaboración entre estudiantes durante el transcurso de éste. 

 
Discusión y conclusiones 

 
Aquellos que han finalizado los MOOC son las personas que más motivadas han estado, 
el objetivo principal en la mayoría de los casos es conseguir el certificado una vez 
finalizado el curso, teniendo una tasa de finalización del 78%, pudiendo considerarla 
como exitosa (Cabero, 2015). 

Las principales ventajas que se destacan de este estudio es que los estudiantes valoran 
muy positivamente posibilidad el aprendizaje ubicuo que los MOOC les ofrecen. El uso 



iui XXX Jornadas Internacionales Universitarias de Tecnología Educativa te 
 

 

 

de herramientas innovadoras que este tipo de formaciones contienen fomenta la 
motivación de los estudiantes, disminuyendo la tasa de abandono de estos. 
Como conclusión de este estudio, se resalta que la respuesta que brindan las nuevas 
metodologías de enseñanza en esta nueva era del aprendizaje fortalece las 
competencias del profesorado e implanta nuevos métodos de aprendizaje en el 
alumnado. 
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