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1. Introduccion

Las ensefanzas en linea se posicionan en la actualidad como el objetivo y el reto proximo
en los sistemas educativos actuales (Castaneda, 2019). Atender a la evaluacion en estos
contextos es fundamental para garantizar la calidad de los procesos educativos, por lo que
esta ha de ser tema central en el desarrollo del e-Learning (Garcia-Pefnalvo et al. 2020). Un
factor relevante en estos procesos, encargado del desarrollo de estas ensefianzas, es la
figura docente (Cascante & Villanueva, 2020). El objetivo de esta Tesis Doctoral es el
desarrollo y validacion de un modelo de aceptacion que, partiendo del modelo TAM (Davis,
1989), pueda predecir y evaluar los factores que condicionan la intencion de uso por parte
de estos docentes de herramientas de e-evaluacion, avanzando asi en la mejora continua
de las herramientas evaluativas y en la forma en la que los docentes las conciben, todo con
el objetivo de garantizar una evaluacion fiable, valida y aceptada en el marco de la educacion
en linea en nuestros sistemas educativos.

Este modelo de aceptacion, el modelo TAM (Davis, 1989), ha sido ampliamente validado
en la practica docente, y esta Tesis Doctoral busca el desarrollo de un modelo propio que,
partiendo de él, centre su foco en la aceptacion de los docentes de la evaluacion a través
de dispositivos moviles (Mobile-Based Assessment), con el objetivo también de conocer los
factores que condicionan la intencién de uso de dichas herramientas en la comunidad
educativa. En base a esta premisa, se plantea el desarrollo de un modelo de aceptacion
propio que permita analizar la aceptacion y cémo ésta condiciona el empleo de unas y otras
herramientas evaluativas, realizando asi una nueva aportacién al campo de la e-evaluacion
que permita la valoracién de la adopcién de las herramientas que centraran los procesos de
evaluacion de la ensefianza y que permita también establecer un nexo entre desarrolladores
de software y herramientas evaluativas en red con la practica educativa, todo con el objetivo
de alcanzar una mejora en la calidad de la evaluacion. Esta linea de atender a la e-
evaluaciéon como objeto central de desarrollo de la Tesis se fundamenta en la situacién actual
que los sistemas sociales, y en concreto los educativos, atraviesan en la ultima década y
qgue se ha visto acrecentada tras la pandemia de la COVID-19; la cual ha posicionado al e-
Learning y a las ensefianzas en red en el centro de la docencia y de los procesos de
ensefianza-aprendizaje (Cascante & Villanueva, 2020; Grande-de-Prado et al., 2021).

Lo que la presente Tesis trata de desarrollar es un modelo especificamente adaptado
para medir los factores que condicionan la aceptacion por parte de los docentes de las
tecnologias moviles como herramientas de e-evaluacion, un objeto muy poco explorado aun
en la literatura (Nikou & Economides, 2019). Conocer estos factores condicionantes abre
una nueva via en el desarrollo y avance de dichas herramientas y técnicas, ya que permitira
su adaptacion de estas a las necesidades docentes y a aquellas dimensiones que consideran
mas relevantes de cara a la docencia, a su aplicacion y a su utilidad en la practica evaluativa.
Por otro lado, se espera que el cumplimiento de los objetivos marcados para el desarrollo de
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la Tesis proporcione un listado de factores condicionantes sobre el uso y la aceptacion de la
e-evaluacion y de las herramientas especificas, pudiendo establecer asi un modelo
determinante en la evaluacion de los factores de aceptacion docente.

Esta Tesis supone la continuacion de la linea de evaluaciéon marcada dentro del Grupo
de Investigacion en Interaccién y eLearning (GRIAL) (Garcia-Pefalvo et al., 2019a; Grupo
GRIAL, 2019) y del Instituto Universitario de Ciencias de la Educacion (IUCE);
anexionandose también a lineas vinculadas y también trabajadas en el grupo GRIAL sobre
la aceptacion tecnologica y los nuevos contextos e-Learning en el ambito de la educacion.
La Tesis que aqui se presenta se enmarca en la linea de Evaluacion Educativa y Orientacion
del Programa de Doctorado “Formacién en la Sociedad del Conocimiento”.

Para su desarrollo, se tomaran como referencias la Tesis Doctoral “Disefio de un modelo
de adopcion tecnoldgica para evaluar la aceptacion de tecnologias moviles en el profesorado
de primaria” (Sanchez-Prieto, 2018), centrando en este caso el estudio en la adopcién de
herramientas de e-evaluacién en tecnologias moviles; y la Tesis “Mobile-based Assessment:
An exploration of Motivation and Acceptance factors” (Nikou, 2017).

2. Hipétesis de trabajo y principales objetivos a alcanzar
Los objetivos principales de la Tesis se corresponden con:

- Desarrollar un modelo de aceptacion tecnoldgica basado en TAM para evaluar los
factores que condicionan la intencién de uso de herramientas de e-evaluacion en la

comunidad educativa

- Comprender los factores que influyen en el proceso de adopcion tecnoldgica en la
comunidad educativa.

Por otro lado, se presentan también una serie de objetivos especificos:

- Estudiar el nivel de aceptacion tecnolégica de herramientas de evaluacion en e-
Learning en la comunidad educativa.

- Conocer el estado de la investigacion en el campo de la e-evaluacion a través de

dispositivos moviles.

- Determinar los factores condicionantes en la aceptaciéon de tecnologias de e-
evaluacion por parte del profesorado.

Estos objetivos se plantean con la intencion de ampliar un campo del conocimiento
incipiente, la aceptacién de procesos evaluativos en entornos moviles.

3. Metodologia y Plan de Trabajo

La metodologia de trabajo que se plantea para el desarrollo de la Tesis parte de un
enfoque cuantitativo en su desarrollo, una de las principales lineas seguidas en los estudios
de aceptacion y validacion de modelos (Monje, 2011).
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En primer término, con el objetivo de establecer y delimitar las investigaciones actuales
realizadas en el campo de la e-evaluacion, se plantea una primera revision sistematica de
la literatura que presente las lineas mas abordadas, asi como las plataformas y las
tendencias seguidas en estos estudios. Tras ello, se llevara a cabo una segunda revision,
mas especifica, centrada en la aceptacion de la e-evaluacién en dispositivos moviles que
posicionara el campo en el que se desarrolla la actual Tesis. Estas revisiones seguiran la
estructura planteada por Kitchenham y Charters (2007) y las recomendaciones propuestas
por Garcia-Penalvo (2022).

Posteriormente, se estudiaran los modelos actuales de aceptacién en el campo y las
tendencias obtenidas de la revision, para proceder asi al planteamiento de un nuevo
modelo y unas hipdtesis relacionales ajustadas a los objetivos de la Tesis que exploren y
amplien a su vez el campo de la investigacion. Este modelo sera sometido a procesos de
validacion por jueces expertos y a estudios intermedios, los cuales determinaran la
exactitud y los cambios que tendran que realizarse de cara al modelo final (Hernandez-
Ramos et al., 2014).

En ultima instancia, se propondra el modelo final de aceptacion y sera evaluado en la
practica docente, estudiando la aceptacion en base a los constructos marcados. Todo ello
con el fin de estudiar el estado y los factores que influyen en su aceptacion; lo que podra
derivar en politicas y programas orientados a la potenciacion de dichos factores de cara a
una mejora en la adopcion y en la transicion digital de la educacion.

Indicar también que la Tesis Doctoral que se plantea respetara, en todo momento, los
principios de la ética en investigacién (Asociaciéon Britanica de Investigacion Educativa
[BERA], 2019) y las diferentes normativas tanto educativas como en materia de proteccion
de datos vigentes.

4. Medios y recursos materiales disponibles

Esta Tesis, enmarcada dentro del Programa de Doctorado “Formacion en la Sociedad
del Conocimiento” (Garcia-Pefialvo, 2014), tiene como principal medio y soporte el portal
web del propio programa (Garcia-Penalvo et al., 2019b), en la que compartir, comunicar
los principales avances y establecer redes de colaboracién con el resto de doctorandos.

En segundo término, la Tesis se enmarca tanto en el Instituto Universitario de Ciencias
de la Educacion (IUCE) (https://iuce.usal.es), como en el grupo de Investigacion GRIAL
(Garcia-Pefalvo et al., 2019a); siendo ambos también soporte y recurso para su desarrollo
en cuanto a personal, informacion y conocimiento.

Del mismo modo, son recursos disponibles todos aquellos comprendidos en el marco
de la Universidad de Salamanca, fundamentales para el desarrollo de la Tesis. Unos
recursos que pasan desde el acceso institucional a los distintos repositorios cientificos,
como el acceso a diferentes herramientas y software educativo necesario para el desarrollo
de la Tesis (SPSS, por ejemplo).

Pagina 4 de 9



5. Planificaciéon temporal ajustada a 3 afios

La metodologia planteada para la Tesis Doctoral establece distintas fases para la

profundizacion en el campo de la e-evaluacioén y para la propuesta y validacion del modelo.

Dichas fases son:

F1.

F2.

F3.

F4.

F5.

Revisiones sistematicas de la literatura: Esta fase comprende una primera revision
sistematica de la literatura para conocer el estado de las investigaciones sobre las
herramientas de e-evaluacion, y determinar cual puede formar parte del nuevo
modelo. Por otro lado, se plantea también una segunda revision sobre el estado de
las investigaciones de TAM y e-evaluacion, tratando de conocer lo investigado para
establecer el punto de partida de la Tesis Doctoral.

Propuesta y validacion del modelo: Esta segunda fase comprende el proceso
completo de disefio y validacion de un nuevo modelo basado en TAM para la e-
evaluacion, con el que atender a los factores que condicionan la intencién de uso de
herramientas de e-evaluacion en la comunidad educativa.

Estudios intermedios sobre el modelo validado: En esta fase, una vez realizada la
validacion del modelo, se realizaran estudios inter e intra dimensionales para abordar
el funcionamiento de cada item y dimensién en la explicacion total del modelo.

Fase final del modelo: Desarrollo final del modelo de aceptacion tecnolégica basado
en TAM para evaluar los factores que condicionan la intencion de uso de
herramientas de e-evaluacion.

Estudio de la aceptacion y aplicacion del nuevo modelo en la practica educativa.

Para el desarrollo de la Tesis se establecen también diferentes objetivos con respecto

a la publicacion y difusion de resultados. Estos objetivos pasan por la publicacion en

congresos de caracter internacional (TEEM, ECER, WERA; entre otros) y la publicacion de

resultados en revistas indexadas en Web of Science y Scopus. Estas publicaciones giraran

en torno a las revisiones sistematicas realizadas, la propuesta y validacion del modelo y

las publicaciones de resultados finales; y se organizan de la siguiente forma:

2022: Envio y presentacion del plan de investigacion que aqui se plantea en el
Congreso TEEM 2022 (Technological Ecosystems for Enhancing Multiculturality) en
el track relativo al Programa de Doctorado.

2023: Publicaciéon de las revisiones sistematicas de la literatura en revistas
indexadas tanto en Web of Science como Scopus (revistas centradas en e-Learning
y dispositivos moéviles) Ademas, se plantean para el presente curso la participacion
en congresos internacionales (ECER, WERA), donde podran ser publicados los
disefos del modelo inicial.

2024: Publicacion y difusion del modelo, de los resultados intermedios y los
resultados finales de validacion tanto en revistas indexadas como en Congresos
relacionados con la tecnologia, la evaluacion y la docencia.
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El plan de trabajo establecido para la Tesis Doctoral se presenta a continuacion:

Afo 1 Ao 2 Ao 3
Fases de la Tesis Doctoral
T1 T2 T3 T4 T T2 T3 T4 T T2 T3 T4

F1) Revision sistematica 1:
Herramientas e-evaluacion

F1) Revision sistematica 2: TAM y e-
evaluacion

F2) Disefio y propuesta del modelo
F2) Validacion del modelo

F3) Estudios intermedios

F4) Fase final del modelo

F5) Estudio de aceptacion y aplicacion

del modelo final

T: Trimestre anual
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