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¿Qué lecciones o 
conclusiones se pueden 

extraer de la digitalización 
de las enseñanzas 

universitarias ocurrida en el 
contexto de la Covid-19?
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Adopción de los métodos online en docencia [1]
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Confinamiento



La COVID-19 ha supuesto una 
prueba para la madurez de la 
transformación digital de las 
universidades [2-3]
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Lección #1. El esfuerzo de la 
comunidad universitaria, 
sustentado en las tecnologías, 
permitió mitigar el efecto de la 
pandemia en actividad docente 
universitaria
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Lección #2: Si se analiza con autocrítica, el estado de 
madurez de la transformación digital ha sido peor de lo 
esperado y supone una invitación obligada a la reflexión
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Puntos críticos

• Falta de visión estratégica en la transformación 
digital de las instituciones [4]
• Brechas digitales [5]
• Brechas metodológicas en el profesorado [6]

• Dificultad de sustentar un plan competencial en 
el terreno de la práctica y las soft skills [7]
• Problemas con la implementación de un modelo 

de evaluación online [8-9]
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Lección #3: Redefinición del concepto de plan de 
formación institucional [10]
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Digitalizar lo diseñado

Lección #4: Combatir la incertidumbre con 
planificación [11]
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Docencia presencial

Docencia online

Docencia no presencial
Diseñar para lo digital

de emergenciaplanificada



¿Cuáles han sido los beneficios 
y/o los perjuicios más 
destacables de dicha 

digitalización?
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Adopción de los métodos online en docencia [1]
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Confinamiento

Gracias a los métodos online se pudo cerrar el curso 
2019-2020



Beneficio #1: Efecto acelerante y potenciador de las competencias 
digitales de la comunidad universitaria [12]
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Beneficio #2: La transformación digital de las 
universidades es imparable y los equipos rectorales 

lo han asumido [13]
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Perjuicio #1: Enfoques metodológicos erróneos en la 
docencia [14]
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Nuevas tecnologías para 
las viejas metodologías

Viejas metodologías 
más caras y personas 

insatisfechas



Perjuicio #2: Fatiga por “Zoom” [15]
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Adaptar las clases a un formato 
de videoconferencia síncrona, 

manteniendo el horario de 
clases presenciales, no debería 
entenderse como el paradigma 

de la trasformación digital 
docente en la Universidad
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Perjuicio #3: Cansancio y cierta sensación de abandono en 
el profesorado universitario
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Adopción de los métodos online en docencia [1]
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Confinamiento

Gracias a los métodos online se pudo cerrar el curso 
2019-2020

En el curso 2020-2021
han primado las tecnologías con viejas
metodologías



Para el tiempo posCovid-19 ¿se volverá 
a la presencialidad plena anterior o se 
impulsarán modelos semipresenciales 

y online de las titulaciones?
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Las universidades presenciales 
desean volver a la actividad habitual 
pre-pandemia en sus campus
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https://unsplash.com
/photos/KtYvqysesC4La pandemia ha traído consigo una nueva realidad, unos nuevos 

hábitos y nuevas oportunidades que se irán asentando con la 
transformación digital de las misiones de las universidades [16]
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Reto #1: Aprovechar la experiencia para que el profesorado 
actualice sus métodos docentes con una integración 

efectiva de las tecnologías para el aprendizaje [17]
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Adopción de los métodos online en docencia [1]
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Confinamiento

Gracias a los métodos online se pudo cerrar el curso 
2019-2020

En el curso 2020-2021
han primado las tecnologías con viejas
metodologías

Reflexión y rediseño:
las tecnologías como apoyo a
las metodologías docentes



¿Qué recomendaciones se 
podrían dar a los equipos de 
gobierno universitarios para 

actuar a corto y medio plazo?
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Foco en la transformación digital de una universidad

24

El factor estratégico y 
el liderazgo del equipo 
rectoral para construir 
una universidad digital, 
inclusiva, participativa 

y  especialmente 
humana [18]
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Hoja de ruta en la 
transformación digital de 
las universidades [19]
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Interoperability

Users
(Social Ecosystem)

Interactions

Between people

Between people mediated technology

With the technology

Learning Ecology

La toma de decisiones sobre la inversión en tecnologías se debe 
enfocar desde la perspectiva de su gobierno, para integrarlas tanto 
en el ecosistema tecnológico como en el ecosistema de servicios de 

la Universidad y caminar hacia una ecología del aprendizaje [20, 21]
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La transformación digital significa un 
constante proceso de reflexión sobre 
la estrategia institucional a corto, 
medio y largo plazo [22], con énfasis 
en la capacidad de adaptación a un 
contexto inherentemente cambiante 
y evolutivo 
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Adopción de los métodos online en docencia [1]
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Confinamiento

Gracias a los métodos online se pudo cerrar el curso 
2019-2020

En el curso 2020-2021
han primado las tecnologías con viejas
metodologías

Reflexión y rediseño:
las tecnologías como apoyo a
las metodologías docentes

Madurez: integración sin
fisuras de lo presencial y lo
online en los procesos de
enseñanza-aprendizaje
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