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1. Contexto institucional



Modelo de aprendizaje online de la Universidad de Salamanca 3



Perfil

EI'lUCE se caracteriza por su naturaleza
interdisciplinar, en su tarea investigadora y de
promocion de la innovacion pedagogica y de
Formacion del profesorado universitario
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GRIAL

Grupo de Investigacion
Universidad de Salamanca

https://grial.usal.es
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http://grial.usal.es/

Situacion

Grupo de investigacion reconocido
hor la Universidad de Salamanca en

2006

Grupo de excelencia de la Junta de
Castilla y Leon de 2007 a 2016 (GR47) - -

Unidad de Investigacion Consolidada
de la Junta de Castilla Leon

concedida en julio de 2015y renovada
en mayo de 2018 (UIC 081)

https://bit.ly/20w2NBS

Modelo de aprendizaje online de la Universidad de Salamanca 6


https://bit.ly/2Ow2NB5

Juiénes somos

J~ ﬁ

Y
-
@
-

~—
Q
ded
Q
]
Q
O
(O
B
C
=
-
L
fﬁ
Q0
O

-

Modelo de aprendizaje online de la Universidad de Salamanca



Juiénes somos

28
hombres
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Roberto Theron

Francisco J. Garcia Penalvo
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Juiénes somos

Dr. Francisco José Garcia-Penalvo

N ¥

\

Catedratico de Universidad del Departamento de Informatica y Automatica de la Universidad de
Salamanca

3 sexenios de investigacion y 4 quinquenios docentes reconocidos

Premio Beatriz Galindo a la excelencia docente en 2019

Profesor Distinguido de la Escuela de Humanidades y Educacion del Tecnologico de Monterrey, México e
Investigador de Impacto Internacional de la Universidad Nacional San Agustin, Arequipa, Peru.

Desde 2006, director del Grupo de Investigacion Reconocido por la USAL GRIAL (GRupo de investigacion
en InterAccion y elearning), grupo que es Unidad de Investigacion Consolidada de la Junta de Castilla y
Leon (UIC 81)

Vicedecano de Innovacion y Nuevas Tecnologias de la Facultad de Ciencias (2004 y 2007)

Vicerrector de Innovacion Tecnologica (2007 y 2009)

Coordinador del Programa de Doctorado en Formacion en la Sociedad del Conocimiento

Delegado del Rector para la Docencia Virtual

Presidente de la Asociacion para el Desarrollo de la Informatica Educativa

Editor Jefe de las revistas Education in the Knowledge Society y Journal of the Information Technology
Research

Informacion detallada de las publicaciones en: Publons (https://bitly/2LGyFSi), Scopus
(https://bit.ly/38yuS0X), Google Scholar (http://goo.gl/sBwrrB@) y ORCID (http://orcid.org/0000-0001-
9987-5584)



https://bit.ly/2LGyFSi
https://bit.ly/38yu5OX
http://goo.gl/sDwrr0
http://orcid.org/0000-0001-9987-5584
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Jué hacemos

Lineas de investigacion

Analitica visual

Calidad y evaluacion en educacion
Ciencias de la informacion

F cosistemas tecnologicos

F ducacion médica

Gestion estratégica de conocimiento y tecnologia
Humanidades Digitales

ngenieria web y arquitecturas software
Metodologias el.earning
Responsabilidad social e inclusion
Sistemas de aprendizaje interactivos
Tecnologias del aprendizaje

Photo by lvy Son from Pexels
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https://www.pexels.com/@ivysonshine%3Futm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
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Jué hacemos

- Participacion en redes nacionales e internacionales
SNOLA - Red tematica espanola de analitica de |
aprendizaje (ref. TIN2015-71669-REDT) S N C LA

Red Iberoamericana de Innovacion e Investigacion en Tecnologias
y Usos en el Aprendizaje Electronico (RED RITUAL) - México

Red Internacional de Investigacion Openergy - México

49{\ X 40;\ 24 RedIberoamericana de Investigacion sobre la Calidad
JL jt

DE LA FORMACION
DOCTORAL EN

L e de la Formacion Doctoral en Ciencias Sociales

UNIVERSIDADES
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2. Presentacion de la situacion


http://www.deviantart.com/

Transformacion y nuevos actores

arcia-Penalvo, 2018b, 2019a; Llorens-Largo, 2018, 2019)

+ La transformacion digital
en la educacion superior es
imparable

+Las universidades mas
punteras no han
considerado a la formacion
online como un producto
de segunda clase y han
creado estrategias

+ Hay empresas que entran et
con fuerza en el sector de

a educacion superior con

broductos online
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Photo by Samuel Zeller on Unsplash

Crecimiento

| a formacion on/ineha crecido un
900% a nivel mundial desde
comienzos del siglo XXI|

Fn Espana, en Educacion Superior
(Grado y Posgrado) hay 228.500
estudiantes matriculados en
universidades no presenciales y
aumentando

En el Ultimo ano, el estudio de
grados en el segmento onlineha
aumentado un 5% y el de masteres

un 26%

Se estima que en dos anos el 50%
de |a educacion superior se impartira
con metodologia 100% online

(Telefonica, 2019)


https://unsplash.com/@samuelzeller%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/growth%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

El objetivo de una universidad presencial no debe ser
convertirse en una universidad on/ine, por tanto, debe
diferenciarse en oferta, calidad e innovacion
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https://unsplash.com/@acharki95%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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https://bit.ly/2kwdQhM

Mision

E xtender la marca Universidad de Salamanca en el contexto de la
ensenanza no presencial (on/iney semipresencial) con un catalogo
de oferta docente oficialmente definido y basado en un conjunto
de practicas de calidad y éticamente definidas



Vision

+ La Universidad de Salamanca esta posicionada gracias a su marcay
a la calidad de sus productos formativos en el mercado de la
ensenanza no presencial (on/iney semipresencial) tanto a nivel
nacional como internacional



Pilares del modelo

eLearning en la USAL

Contenidos

% Website Mode!o
B O - elLearning
S| B = Disefio &
S| 9 Plataformas o , , S
5| = 60 Instructivo \LLJ
| » . 3 G

D Herramientas o Acreditacidon

=

- e .

— |Interoperabilidad Evaluacion

Misién, Vision y Estrategia
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Mode

orese

o de referencia para la formacion no

ncial de la USAL

Politica y estrategia

Servicios académicos

Modelo pedagogico

Servicios de
apoyo

Infraestructura

ldentidad
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Aspectos relevantes del modelo @
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https://bit.ly/2lymz3q

Infraestructura - Definicion de un ecosistema tecnoldgico

(Garcia-Penalvo, 2018a)

Interoperabilidad y capacidad de evolucion

Repositorios ERP
virtuales

Gestion
Académica
(gamificacion,

Servidor OMP Plataformas SMOWL,
videoconferencia antiplagio, etc.)

Escritorios
virtuales

Apoyo a la

Plataformas elLearning Creacion de
docencia online

contenidos Institucionales

S Software de S
postproduccion ug-ins campus
Plato, aulas

digitalizadas, etc..

DSpace

Moodle

Open edX

Herramientas de
autor (genial.ly,
HP5, etc.)

MiriadaX Servidor de video

Plataforma

institucional,
otras

Disefo instruccional Produccion Publicacién Imparticidn
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Contenidos - Modelo de contenidos

=
T %

Pildora Video

*

*

1.*

Notas Técnicas

N {ordered}
Asignatura 1. -
online gl Recursos Educativos

Propios
1 Xk
Clase Presencial
1 1..* *
, Recurso de Manual
Guia ., Recurso externo
evaluacion docente

*

Actividad

Leyenda:
*  ->cero o muchos (opcionalidad)
1..* -> uno o mucho (obligatoriedad)
0..1 -> cero o uno (opcionalidad) Actividad
1 ->uno (obligatoriedad) autoevaluacion

=
T x

Recurso de
comunicacion

o
N
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Contenidos - Claves

Photo by Nils Stahl on Unsplash

Modelo de aprendizaje online de la Universidad de Salamanca

Asegurar unos contenidos
institucionales con un programa de
actualizacion periodica

Incorporar la flexibilidad para que el
profesor pueda aportar nuevos
contenidos, actividades, etc. sin
encontrarse un formato
empaquetado y cerrado

Balance entre una produccion
institucional y los contenidos del
orofesorado (se deberan facilitar
nlantillas y recomendar su uso)

ncorporar el componente sincrono

Aportar visibilidad a la institucion
mediante contenidos con licencias
abiertas

20


https://unsplash.com/@nilsjakob%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/lesson%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Modelo pedagogico

Photo by Joanna Kosinska on Unsplash

arcia-Penalvo, 2008; 2015; Garcia-Penalvo & Seoane-Pardo, 2015; Gros & Garcia-Penalvo, 2015; Llorens-Largo, 2014; Seoane-Pardo & Garcia-Penalvo, 2014)

F spacio virtual institucional para cada titulo no
oresencial, cumpliendo unos requisitos
MINIMOS comunes

Coordinacion y comisiones
Requisitos de certificacion de los docentes

Tamano del grupo
Secuenciacion de asignaturas en el calendario
nteraccion / Tiempo de respuesta

Fvaluacion
Aspectos éticos


https://unsplash.com/@joannakosinska%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/education%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Modelo pedagogico - Funciones docentes

. La creacion de contenidos que
se utilizaran en la asignatura

Photo by Helloquence on Unsplash

2. Eldiseno instruccional y

nlanificacion del entorno virtual o

2 \ .

3. |Ladocencia sincrona mediante
videoconferencia

4 La tutorizacion y seguimiento
asincrono de las actividades y

N
ok

B
l—#v

\‘R,’_ P Y
SE AR
R

de la interaccion M S
5. Laevaluacion de los /

estudiantes

6. La mentoria o seguimiento
hersonalizado del estudiante
nara evitar su desercion
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Politica y estrategia - Se necesita vision

estratégica institucional
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La adopcion de un modelo de ensenanzas no

presenciales requiere de un compromiso por parte de
la Universidad

ysejdsun uo oA yIeN Ag oloyd
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https://unsplash.com/@2mduffel%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/commitment%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

https://unsplash.com/photos/cblKeuURag8

Se debe aplicar una estrategia
win-win, ganan los actores
involucrados (docentes,
estudiantes, personal de
servicio), gana la institucion

31


https://unsplash.com/photos/cbIKeuURaq8

Aprendizaje personalizado

VS.

Modelo de aprendizaje online de la Universidad de Salamanca 32


https://bit.ly/2k1udmm

A p re n d izaj e m a S iVO (Garcia-Penalvo et al,, 2017, 2018)
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http://www.thebounce.co.za/wp-content/uploads/2010/03/going-home-for-eid-dhaka.jpg
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Politica y estrategia - Plan de accion

Nueva oferta

Catalogo de titulos
virtuales

7

a0 digital Modelo Online

maC\
Gon |/ Transfor
Adapte I

Oferta formativa

v

Facilitadores tecnoldgicos/metodoldgicos

e Campus virtual

e Estrategia de aula invertida

« SPOC

e MOOC

Facilitadores de estrategia de gobierno

e Definicidon de un modelo de eLearning
institucional

* Definicidn de un reconocimiento en el modelo de
plantilla

* Definicidn de unos incentivos de beneficio
indirecto (formacién, innovacioén, proyectos de
internacionalizacion, etc.)

Modelo tradicional

Modelo de aprendizaje online de la Universidad de Salamanca 34



Politica y estrategia - Definicion de un ecosistema
de servicios

ormacion
para IUCE
docentes
/ \ online
Legal Gestion
ega < i c
g , Académica
Proteccidn de datos Vic. de | . ez Matricula
e / ic. de nvestlgacmnw\ Guias oficiales
T 1 Acreditacion de titulos
, Bibliotecas  |Transferencia citacio
= Secretaria General ; : Modificacién de reglamentos
Serwcu?,de Repositorio
Produccion e " Creacién de contenidds 7'y il y I Unidad de
Innovacion Dif?.ité\' Audiovisuales Acceso de |os estudiantes a los y . s
Disefio grafico recursos digitales de la USAL Gestidn de Evaluacion de la
Diserio web Colecciones en GREDOS para Ia calidad Calidad
K / alojar los contenidos de Ia Vic. de D .
educativos en abierto / ~ IC. de bocencia
e ™\ SNSENAnZ? v Evaluacion de la
Docencia no Y
Servicios Online Qesencia' Calidad; Vic. de /
informaticos Infraestructura fisica Posgrado
PEIEISMIES LGRS ic. de Politica Académica
Software de videoconferencia .. ., .
Rector Adquisiciones de software y Participacion Social . SIPPE
\ Interoperabilidad ERP Practicas en empresa modalidad no
Vic. de Estudiantes ) presencial
. ) Practicas en los servicios relacionado
SPIO ) Campafias de marketing de estudiantes de grados y mdsteres SAS
Inclusidn
N _ Y,
Elan estr.atgglcto de| Coleccién de manuales
econocimiento de la . démi titul -
sbor docente Equipo de scadérmicos para s | jiciones USAL
Estrategia de titulos Gobierno K abierto /

Planes de innovacién
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https://bit.ly/2IFKtKE

4. Retos

Garcia-Penalvo, 2019b)



https://bit.ly/2lFKtK6

Retos para la institucion

USE[dsun uo T@8eN [enuey Aq oloyd

Transformacion digital, estrategia, modelo,
ecosistema tecnoloégico, ecosistema de servicios,
dimensionar la plantilla técnica
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https://unsplash.com/@gwundrig%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/orchestra%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Retos para la institucion

Pexels

Photo by Torsten Dettlaff from

Comunicar la estrategia, atraer y convencer al
profesorado, asegurar la calidad y la ética del
proceso, sostenibilidad y retorno de la inversion
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https://www.pexels.com/@tdcat%3Futm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/photo/audio-black-and-white-close-up-condenser-mic-347700/%3Futm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels

Retos para los docentes

1D0IgWig/AI"1g//:sany

Reconocimiento docente, formacion y certificacion continua,
coordinacion, gestidon del tiempo, interaccion y tiempo de
respuesta, integracion de las softskills
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https://bit.ly/2m2roCj

Retos para los estudiantes
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Photo by Valentin Antonucci on Unsplash

5. Conclusiones



https://unsplash.com/@valentinantonucci%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/main%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

El modelo de formacion no presencial es parte de
una transformacion estratégica de la universidad

The world is changing by LadyPingu

El nomadismo de este tiempo tiene que ver
ante todo con la transformacion continua y
rapida de los paisajes cientifico, técnico,
profesional y mentales. Incluso si no nos

moviésemos, el mundo cambiaria alrededor
de nosotros (Lévy, 1994)
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La Universidad
tradicional se
encuentra ante un
escenario nuevo que da
vertigo: riesgos y

oportunidades; quienes
mejor ajusten su
mision, redefinan su
vision y adapten sus
procesos tendran
mayores oportunidades
en un futuro inmediato



https://unsplash.com/@omgitsyeshi%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/risk%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

La formacion on/ineno
es un producto de
segunda categoria
cuando se ponen los
medios para garantizar
la calidad del proceso,
se reconoce el esfuerzo
docente que conllevay
se invierte en las
infraestructuras,
medios técnicos y
personas que se
requieren

Photo credit: Coleccionando Camaras on Visual hunt / CC BY-NC-ND
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http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.0/

https://bit.ly/20r2V40
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