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Inteligencia Artificial y Educación

• Tres direcciones en la relación entre Inteligencia Artificial y 
Educación [1]
• Aprender desde la Inteligencia Artificial
• Aprender sobre Inteligencia Artificial
• Aprender con Inteligencia Artificial
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Inteligencia Artificial en Educación

• Sistemas de tutoría inteligente [2, 3]

• Analítica del aprendizaje [4]

• Aprendizaje personalizado y/o adaptativo [5, 6]

• Robótica y entornos inteligentes [7]

• Generación de contenido educativo [8]
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• Reflexionar sobre el papel de la Educación para preparar a la población para un 
mundo en constante cambio y en 
el que la interacción con las tecnologías 
inteligentes será algo habitual en todos los 
aspectos de la vida

• Reflexionar como influyen las aplicaciones 
de inteligencia artificial en los procesos de 
enseñanza/aprendizaje/evaluación

• Reflexionar sobre los nuevos conocimientos, 
habilidades, competencias y valores para la 
vida y el trabajo en la era de la inteligencia 
artificial 

Educación en los tiempos de la Inteligencia Artificial 
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ChatGPT [9]
• El 30 de noviembre de 2022 se lanza públicamente ChatGPT

(https://chat.openai.com) de OpenAI (https://openai.com/) basado en GPT 3.5
• El 14 de marzo se libera el 14 de marzo de 2023 siendo capaz de entender 

imágenes, manejar 25.000 palabras de una vez, aprobar el examen de abogacía 
con una calificación entre el 10% más alto, mostrar habilidades avanzadas de 
razonamiento, etc.

• Es un chatbot capaz de generar texto como respuesta a una petición de un usuario 
expresada en lenguaje natural y realizada a través de una interfaz simple

• Los resultados de las consultas, a primera vista, resultan sorprendentes por su calidad 
y similitud con una respuesta de un experto humano

• Para muchos supone un gran paso hacia una AGI (Artificial General Intelligence -
Inteligencia Artificial General)
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Se da conocer una tecnología que es disruptiva [10]

Momento disruptivo: cuando el producto o servicio digitalizado supera al analógico por su eficiencia o por su coste [12]

Inteligencia Artificial
Generativa [11]
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ChatGPT se basa en un modelo de lenguaje de gran 
tamaño (Large Language Model, LLM) que es GPT [13]
• Un modelo del lenguaje estadístico asigna una probabilidad a una secuencia de m

tokens P(w1,…,wm) mediante una distribución de probabilidad, es decir, predecir 
el siguiente token a partir de los anteriores (modelos autorregresivos)
• Tener una forma de estimar la verosimilitud de diferentes frases es útil en 

muchas aplicaciones de PLN
• El modelado del lenguaje se utiliza en el reconocimiento de voz, traducción 

automática, etiquetado de discurso, análisis, reconocimiento de escritura, la 
recuperación de información, etc.

• Los grandes modelos lingüísticos aprenden a partir de grandes volúmenes de 
datos
• La definición de “grande” crece a la par que la Inteligencia Artificial
• En la actualidad, se suelen entrenar en conjuntos de datos lo suficientemente 

grandes como para incluir casi todo lo que se ha escrito en Internet durante un 
largo periodo de tiempo
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Retos de los modelos lingüísticos de gran tamaño
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• Ampliar y mantener grandes modelos lingüísticos puede 
resultar difícil y caro

• Crear un modelo lingüísticos de gran tamaño requiere a 
menudo meses de formación y mucha inversión 
económica

• Como los LLM requieren una cantidad significativa de datos 
de entrenamiento, desarrolladores y empresas pueden 
tener dificultades para acceder a conjuntos de datos 
suficientemente grandes



GPT 3.5 [14]

• Tamaño: su arquitectura involucra el aprendizaje de un total de 
175.000 millones de parámetros

• Fue entrenado con el dataset “Common Crawl”, que es un corpus que 
contiene alrededor de un billón de palabras de textos extraídos de la 
Web y ocupa un espacio de 45 TB de texto comprimido, el cual se 
redujo a 570 GB una vez filtrado y preprocesado

• Con este entrenamiento GPT 3.5 es capaz de manejar una ventana de 
contexto (cuánta información puede procesar el modelo para poder 
hacer su siguiente predicción) de 4.096 tokens (unas 2.500 palabras)
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GPT 4 [15]

• La ventana de contexto duplica a la de GPT 3.5, esto es, 8.192 
tokens, pero no es la versión definitiva y se espera que GPT-4 
llegue a una ventada de contexto de 32.768 tokens (unas 
25.000 palabras, 50 páginas de un documento)

• Es multimodal
• Nuevas interfaces de usuario para aumentar la experiencia de 

usuario
• Capacidad de manejar herramientas
• Metacognición
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GPT no es el único LLM existente
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Cronología de los grandes modelos de lenguaje existentes (con un tamaño superior a 10.000 
millones de parámetros) en los últimos años (en amarillo se marcan los LLM de código abierto). 
Fuente: [16]



La Inteligencia Artificial Generativa tiene como 
objetivo la generación de contenidos digitales [17]

La integración de la inteligencia artificial generativa en la práctica docente 13

https://unsplash.com
/es/fotos/0VGG7cqTw

Co

https://unsplash.com/es/fotos/0VGG7cqTwCo


No es solo ChatGPT

La oferta de aplicaciones 
“inteligentes” con posibles usos 
educativos y/o académicos 
crece a diario
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Texto-Vídeo

Fliki

Imagen video

Make a video

Texto-Audio

AudioLM

Murf.ai

Otter

Voicemod

Texto-3D

AICommand

DreamFusion

GET3D

Imagine 3D

Texto-Código fuente

Adrenaline

Amazon CodeWhisper

Code GPT

Codeium

Ghostwriter

Github copilot

Text2SQL

Texto-Texto

ChatGPT

ChatPDF

ChatSonic

Claude

Conker

Consensus

Elicit

Humata

Klavier

Microsoft Bing

Notion

Perplexity

Quillbot

Resume Builder

SciSpace Copilot

Scite Assistant

Twee

You

Texto-Imagen/Presentación

Adobe Fire�y

Bing Image Creator

Craiyon

DALL·E 2

Deep Dream Generator

Dream by Wombo

GPT for Slides

GraphGPT

Midjourney

NightCafe

SlidesAI

Starryai

Visual ChatGPT

Detectores de
Inteligencia Arti�cial

AI Text Classi�er

GPTZero

Turnitin

Lenguajes de Modelo

Transformer

BERT

T5

GPT

LaMDA

Bard

PaLM

Chinchilla 

PaLM-E 

GPT4All

Inteligencia Arti�cial Generativa

Visitar, por ejemplo, Futurepedia (https://www.futurepedia.io/) 
o All Things AI (https://allthingsai.com/)

https://www.futurepedia.io/
https://allthingsai.com/


Siempre que aparece una 
tecnología prometedoramente 
disruptiva viene acompañada 
de discursos y posturas 
tecnófilas y tecnófobas [18]
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Reacciones
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La IA generativa “socavará nuestros objetivos científicos y 
comprometerá nuestros principios morales al integrar una 
comprensión fundamentalmente errónea del lenguaje y el 
conocimiento (undermine our scientific pursuits and 
compromise our moral principles by integrating a 
fundamentally erroneous understanding of language and 
knowledge)” [19]

“Más que rechazar estas máquinas, y más que sustituirnos por 
ellas, deberíamos reflexionar sobre lo que pueden enseñarnos 
sobre nosotros mismos. Al fin y al cabo, son imágenes de la 
humanidad reflejadas a través de Internet (Rather than reject
these machines, and rather than replacing ourselves with
them, we should reflect on what they can teach us about
ourselves. They are, after all, images of humanity as reflected
through the internet)” [20]
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Reacciones
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“El desarrollo de la IA es tan fundamental como la creación 
del microprocesador, el ordenador personal, Internet y el 
teléfono móvil. Cambiará la forma en que las personas 
trabajan, aprenden, viajan, reciben atención sanitaria y se 
comunican entre sí. Industrias enteras se reorientarán a su 
alrededor. Las empresas se distinguirán por lo bien que la 
utilicen […] El mundo necesita asegurarse de que todas las 
personas -y no solo las acomodadas- se beneficien de la 
inteligencia artificial. Los gobiernos y la filantropía tendrán 
que desempeñar un papel importante para garantizar que 
reduce la desigualdad y no contribuye a ella” [21]

https://unsplash.com
/es/fotos/FUYSm

gif7c8
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Reacciones
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New York City Schools Ban 
ChatGPT to Head Off a 
Cheating Epidemic [22]

Aussie Public Schools Crack Down on
Controversial ChatGPT to Prevent Cheating [23]

Italy's ChatGPT ban attracts EU privacy
regulators [24]

Im
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Reacciones
• Se ha comparado la llegada de la Inteligencia Artificial 

generativa a las aulas con el momento de la aparición de 
la calculadora [25]

• Una tecnología transformadora cambia tan 
profundamente las capacidades del lugar de trabajo y de 
la cultura en general que los objetivos dentro del aula 
deben cambiar

• Con el poder del cálculo preciso omnipresente, no tenía 
mucho sentido que las aulas de matemáticas insistieran 
en hacer hincapié en el cálculo bruto como resultado del 
aprendizaje, pero no por ello las personas han dejado de 
aprender a realizar las operaciones matemáticas

• Como ha demostrado la historia, las prohibiciones no 
suelen resultar tan efectivas como se pretendíaLa integración de la inteligencia artificial generativa en la práctica docente 19



Reacciones
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[26]



Reacciones
La postura más extendida es una 
mezcla de entusiasmo y aprensión 
[27], evitando los extremos propios 
de los tecnófilos ingenuos, que 
defienden la tecnología sin analizar 
los riesgos que esta conlleva, y de 
los tecnófobos recalcitrantes, que 
rechazan la tecnología por el mero 
hecho de ser tecnología, sin pararse 
a pensar en sus beneficios [28]
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Oportunidades [29-32]
• Creación de contenidos para facilitar el aprendizaje
• Mejora de la accesibilidad a la información
• Aprendizaje personalizado
• Asistente virtual de aprendizaje
• Potenciador del pensamiento crítico y la creatividad
• Oferta de planes de estudios integradores
• Facilita el desarrollo inicial de ideas y la reflexión sobre ellas
• Apoya a la evaluación automatizada y otras innovaciones en la evaluación
• Mejora de la eficiencia en términos de tiempo y esfuerzo
• Desarrollo de las competencias lingüísticas
• Mejora de la colaboración y la cooperación durante los procesos educativos
• Disponibilidad de estas tecnologías 24 horas al día, 7 días a la semana

https://unsplash.com
/es/fotos/Jxi526YIQgA

https://unsplash.com/es/fotos/Jxi526YIQgA


Riesgos [29-35]
• Uso deshonesto de estas herramientas
• Aprendizaje rápido y superficial
• Respuestas no correctas
• Alucinaciones en las respuestas
• Necesidad de fuentes de conocimiento fiables y de control de calidad
• Vulneración de los derechos de autoría
• Falta de creatividad y de pensamiento crítico
• Sesgos en el entrenamiento
• Desigualdad y la falta de equidad en el acceso
• Ignorancia de la agencia humana en los procesos educativos
• Posibilidad de sustituir a los profesores
• Pueden afectar negativamente al desarrollo de las habilidades interpersonales
• Complejidad técnica
• Dependencia de la tecnología
• Cuestiones medioambientales
• Preocupación por la privacidad
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Retos
• Formación del profesorado en competencias sobre inteligencia artificial 

generativa [36]
• Inclusión de la alfabetización en inteligencia artificial como competencia 

tecnológica crucial para el siglo XXI [37]
• Replanteamiento de los métodos de enseñanza y aprendizaje, con un 

enfoque pedagógico novedoso que pueda incorporar eficazmente las 
innovaciones impulsadas por la inteligencia artificial [38]

• Búsqueda de alternativas y/o complementariedades a la hora de la 
evaluación [39]

• Redefinición de los comités éticos en educación superior [40]
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La pregunta no ha de ser 
cómo evitar que el 
estudiantado nos engañe 
usando estas herramientas 
tecnológicas, sino cómo 
debemos usarlas [41]
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Start

Does it 
matter if the output

is true?

Do you have 
expertise to verify
that the output is

accurate?

Are you able 
and willing to take

 full responsibility (legal, 
moral, etc.) for missed 

inaccuracies?

Possible to use 
ChatGPT*

NO YES

NO

YES

YES NO

Is it safe to use ChatGPT for your task?
Aleksandr Tiulkanov  |  January 19, 2023

* but be sure to verify 
each output word and 
sentence for accuracy 
and common sense

Safe to use 
ChatGPT

Unsafe to use 
ChatGPT

Como docentes, ¿cuándo es seguro 
utilizar herramientas como ChatGPT?
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https://tinyurl.com
/chatgptflow

Estrategias

1. Que no salga a cuenta utilizarla para realizar la 
tarea

2. Que aunque se utilice, se aprenda, que no deja de 
ser el último objetivo 

3. Que se utilice, pero bajo la guía del profesorado, 
para que el estudiantado haga un buen uso de ella 
(con transparencia, ética y responsabilidad)

El proceso de interacción con las herramientas tiene un valor educativo en 
sí mismo. La calidad de las preguntas (prompts) y el diálogo que se origina 
influye en la calidad del contenido generado

Esto debe dar pistas al profesorado: el proceso es tanto o más importante 
que el resultado final

https://tinyurl.com/chatgptflow


Aplicaciones de la Inteligencia Artificial Generativa en 
Educación [42, 43]
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Rol Descripción Ejemplo de aplicación
Motor de posibilidades Alternativas de expresar una idea Pueden escribir consultas y utilizar la función Regenerar 

respuesta para examinar respuestas alternativas
Oponente socrático Actúa como oponente para desarrollar ideas y 

argumentos
Simulador de un debate

Coach de colaboración Ayuda a grupos a resolver problemas
Guiar y apoyar al estudiantado para que cumpla 
las expectativas
Buscar oportunidades de aprendizaje profesional 
para compartir y adquirir experiencia en prácticas 
docentes basadas en evidencias

Trabajando en grupo se busca información que permita 
completar tareas y trabajos
Generar retroalimentación y orientación para aquellas personas 
que tienen dificultades para cumplir las expectativas
Generar estímulos para compartir y debatir prácticas docentes 
con
colegas

Guía complementaria Guía para navegar por espacios físicos o 
conceptuales
Establecer expectativas claras y coherentes de 
aprendizaje y comportamiento
Utilizar y explicar el lenguaje del programa de 
estudios

El profesorado genera contenidos educativos y pide consejos 
sobre cómo ayudar en el aprendizaje de conceptos específicos
Generar ayudas visuales, como carteles o infografías, que 
describan claramente las normas y expectativas de 
comportamiento en el aula
Generar un glosario de términos y definiciones que sean 
relevantes para el programa o la unidad de estudio



Aplicaciones de la Inteligencia Artificial Generativa en 
Educación [42, 43]
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Rol Descripción Ejemplo de aplicación
Tutor personal Orienta a cada estudiante y le da información 

sobre sus progresos
Proporcionar tareas cada vez más complejas que 
tengan en cuenta los conocimientos previos y la 
capacidad de cada estudiante

Cada estudiante recibe comentarios personalizados
Generar tareas diferenciadas que se adapten a las necesidades y 
capacidades de cada estudiante

Co-diseñador Ayuda en el proceso de diseño
Adaptar cada lección al nivel adecuado al 
estudiantado
Explicar, modelar y guiar el aprendizaje

Genera ideas sobre el diseño o la actualización de un plan de 
estudios y/o centrarse en objetivos específicos
Crear planes de clases adaptados a las necesidades y 
capacidades del estudiantado
Generar ayudas visuales, como diapositivas u hojas de trabajo, 
que describan claramente los objetivos de aprendizaje y los 
criterios de éxito de una lección

Exploratorium Ofrece herramientas para explorar e interpretar 
datos
Proporcionar ejemplos de calidad y respuestas 
tipos, así como  tareas de aprendizaje

El profesorado puede proporcionar información básica al 
estudiantado, que escribe diferentes consultas para saber más 
sobre el tema. También se puede utilizar para apoyar el 
aprendizaje de idiomas
Generar ejemplos de respuestas de alta calidad a tareas y 
trabajos aprendizaje



Aplicaciones de la Inteligencia Artificial Generativa en 
Educación [42, 43]
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Rol Descripción Ejemplo de aplicación
Compañero de estudios Ayuda a reflexionar sobre un tema Cada persona explica su nivel de comprensión actual y pide apoyo 

para estudiar el tema. También se podría utilizar para preparar otras 
tareas como una entrevista de trabajo

Motivador Ofrece juegos y retos para ampliar el aprendizaje
Retar sistemáticamente al estudiantado para que 
aprenda cosas nuevas
Desarrollar relaciones de alta calidad entre 
profesorado y estudiantado

Se pueden pedir ideas de cómo ampliar el aprendizaje. Utilizar las 
herramientas para generar temas de debate que animen a a pensar 
críticamente y a resolver problemas
Generar estímulos para conocer los intereses, los puntos fuertes, las 
actitudes hacia el aprendizaje y las aspiraciones del estudiantado; 
para comprometerse positivamente con el estudiantado; para 
fomentar la participación activa del estudiantado

Evaluador dinámico Proporciona un perfil del conocimiento actual de 
cada estudiante
Utilizar la evaluación formativa periódica para 
conocer los puntos fuertes y las áreas de mejora del 
estudiantado
Animar al estudiantado a autoevaluarse y a 
reflexionar y supervisar su trabajo

Cada estudiante puede interactuar en un diálogo de tipo
tutorial y, a continuación, pedirle que elabore un resumen de
su estado actual de conocimientos para compartirlo con el 
profesorado para su evaluación
Crear cuestionarios y evaluaciones que pongan a prueba la 
comprensión del estudiantado sobre la materia
Generar herramientas de autoevaluación, como rúbricas o listas de 
control, que ayude al estudiantado a evaluar su propio trabajo



Reflexiones
• El uso exhaustivo y generalizado de las aplicaciones de Inteligencia Artificial lleva a la 

necesidad de plantearse una Inteligencia Artificial ética [44] y/o una Inteligencia 
Artificial explicable (XIA) [45]

• La Inteligencia Artificial Generativa puede resultar perturbadora y, en algunos casos, 
aterradora. Posee sus puntos fuertes y limitaciones, pero es crucial recordar que 
mejorará con el tiempo y muchas de sus limitaciones pueden desaparecer en un 
cortísimo plazo [37]

• No se puede despreciar, ni resistirse, ni negar la presencia, ni prohibir este tipo de 
tecnologías [46]

• Es probable que la Inteligencia Artificial generativa catalice la convergencia de 
numerosas tecnologías convencionales y educativas, lo que exige una preparación 
para un futuro dominado por la Inteligencia Artificial [37]
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Reflexiones
• Ante la tentación de prohibir el uso de estas herramientas en contextos educativos, se 

debe imponer el planteamiento de entender qué pueden aportar estas herramientas 
a los procesos de enseñanza/aprendizaje, como el análisis crítico, la comparativa de 
fuentes o la selección y formulación de las preguntas adecuadas

• La Inteligencia Artificial aplicada a la Educación tiene mucho que aportar para avanzar 
hacia una disrupción digital del sistema educativo, que se percibe cercana en un 
contexto generalizado de transformación digital de las instituciones educativas [47] y 
de la sociedad, pero que todavía no se ha producido [48]

• Habrá que capacitar tanto al profesorado como al estudiantado para un uso correcto, 
con ética y primando el pensamiento crítico, de forma que se obtenga su máximo 
potencial en los procesos de enseñanza/aprendizaje
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http://bit.ly/3KSUkWf
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Muchos de los problemas y peligros 
que se detectan en el contexto 
educativo no surgen por la aparición 
de ChatGPT u otras aplicaciones 
similares. Ya existían, ya se han 
tratado desde muchas perspectivas y 
seguían sin solucionarse. No obstante, 
el potencial de estas tecnologías y el 
efecto de su penetración acelerada 
están magnificando más que nunca 
algunos de ellos
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Las aplicaciones de Inteligencia 
Artificial Generativa, como ChatGPT, 
son capaces de hacer cosas 
sorprendentes, pero, ¡no están más 
que en su infancia!

Seguirán evolucionando, creciendo 
en sus prestaciones y en su 
“inteligencia”, con la ayuda de los 
usuarios que aportan comentarios a 
las respuestas que genera [49]
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