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1. Contexto del docente



Grupo de Investigación GRIAL [1-2]

• Grupo de investigación reconocido en la Universidad de Salamanca (desde 
2006)

• Grupo de excelencia (de 2007 a 2016)

• Unidad de Investigación Consolidada (UIC 081 – Desde 2015)

• https://grial.usal.es
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https://grial.usal.es/


Quién es GRIAL

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 5

GRIAL es un grupo multidisciplinar, 
fundamentalmente mezcla de la 

Ingeniería en Informática y la 
Educación, pero al que se unen 

investigadores provenientes de otros 
campos disciplinares (Filosofía, 

Filología, Humanidades, etc.)



Quién es GRIAL

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 6

59 
miembros

29 
hombres

30 
mujeres

Mª José Rodríguez Conde

Francisco J. García Peñalvo

Roberto Therón



Qué hacemos
• Líneas de investigación

• Analítica visual
• Calidad y evaluación en educación
• Ciencias de la información
• Ecosistemas tecnológicos
• Educación médica
• Gestión estratégica de conocimiento y tecnología
• Humanidades Digitales 
• Ingeniería web y arquitecturas software
• Metodologías eLearning
• Responsabilidad social e inclusión
• Sistemas de aprendizaje interactivos
• Tecnologías del aprendizaje
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Photo by Ivy Son from Pexels

https://www.pexels.com/@ivysonshine?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/photo/man-wearing-yellow-jacket-3490253/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels


Qué hacemos

• Participación en redes nacionales e internacionales
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Red Iberoamericana de Innovación e Investigación en Tecnologías 
y Usos en el Aprendizaje Electrónico (RED RITUAL) – México

Red Internacional de Investigación Openergy – México [4]

SNOLA – Red temática española de analítica de 
aprendizaje (ref. TIN2015-71669-REDT) [3]

Red Iberoamericana de Investigación sobre la Calidad 
de la Formación Doctoral en Ciencias Sociales
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Qué hacemos: 
Proyectos de investigación
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https://grial.usal.es/projects
https://produccioncientifica.usal.es/grupos/3703/proyectos


Proyectos seleccionados
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Taccle 3 – Coding
http://www.taccle3.eu/ [5, 6]

netWorked Youth Research for Empowerment in the Digital society
https://wyredproject.eu/ [7-9]

A Digital Ecosystem Framework for an Interoperable NEtwork-based Society
https://ecosistemas.usal.es/ [10, 11]

http://www.taccle3.eu/
https://wyredproject.eu/
https://ecosistemas.usal.es/


Proyectos seleccionados
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Building the future of Latin America: engaging women into STEM
https://wstemproject.eu/ [12-15]

Promoting Open Education through Gamification
https://opengame-project.eu/ [16]

Integrating STEAM and computational thinking development by using robotics and physical devices
http://robosteamproject.eu/ [17-20]

Co-thinking and Creation for STEAM diversity-gap reduction
https://creasteam.eu/ [21-22]

https://wstemproject.eu/
https://opengame-project.eu/
http://robosteamproject.eu/
https://creasteam.eu/


Detalles
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• Acrónimo

• W-STEM

• Financiación

• Unión Europea. ERASMUS + Capacity-building in Higher Education Call for proposals EAC/A05/2017

• Referencia

• 598923-EPP-1-2018-1-ES-EPPKA2-CBHE-JP

• Duración

• 3 años, 15/01/2019 a 14/07/2022

• Financiación

• 862.268€



Objetivos
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• El proyecto W-STEM tiene como objetivos

• Mejorar las estrategias y los mecanismos de atracción, acceso y orientación de 
las mujeres en los programas de educación superior STEM en América Latina

• Garantizar la transformación de la situación actual en las instituciones de 
educación superior en Latinoamérica



Principales acciones
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Medir la igualdad de género en las tasas de 
matrícula y retención en los programas 

STEM

Implementar las políticas, estrategias y 
mecanismos organizativos de las 
Universidades para mejorar la atracción, el 
acceso y la orientación en programas STEM
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Promover la vocación y la elección de los 
estudios STEM en niñas y mujeres 
jóvenes en las escuelas secundarias, así 
como orientación en el primer año del 
programa STEM

Desarrollar un paquete de formación 
online para instituciones de educación 
superior para implementar estrategias 

efectivas para mejorar la atracción, el 
acceso y la orientación de las mujeres en 

los programas STEM

Principales acciones



Algunas cifras
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• Los datos muestran que alrededor del 26% de 
los trabajos en el sector de la tecnología y el 
28% en el campo científico son realizados por 
mujeres [23]

• En torno al 30 % de las mujeres que realizar 
estudios universitarios elige carreras STEM, y 
esta cifra se reduce a la mitad (15 %) si no se 
consideran las ciencias de la salud [24]
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Enfoque 
holístico

Normas sociales y 
estereotipos

Educación 
primaria y 
secundaria

Educación 
superior

Progresión 
profesionalInvestigación

Formulación de 
políticas

Emprendimiento 
e innovación



Enfoque W-STEM
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• Procesos de 
atracción

Antes de que lleguen 
a la universidad

• Procesos de 
acceso

Durante el acceso a 
la universidad • Procesos de 

orientación y 
retención

Mientras están en la 
universidad 



Enfoque W-STEM
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Análisis de la 
situación

Definición del plan 
de acción para la 

igualdad de género

Implementación de 
las acciones

Medir el impacto y 
consecución de los 

objetivos
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Integrating STEAM and computational thinking development by using robotics and physical
devices
Acrónimo

RoboSTEAM
Financiación

European Union. Erasmus+ KA2 – Cooperation and Innovation for Good Practices. 
Strategic Partnerships for school education

Referencia
2018-1-ES01-KA201-050939 

Duración
2 años, 01/10/2018 to 31/03/2021

Financiación
204.620€



Consorcio - Escuelas
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IES Eras de Renueva - LEÓN



Consorcio - Universidades
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Objetivo principal
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• Definición de una base de conocimiento para facilitar la integración 
del STEAM y el pensamiento computacional mediante el uso de 
robots



Subobjetivos
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• Analizar las diferentes actividades existentes que se ocupan de la integración de 
STEAM

• Definir algunos retos e instrumentos para facilitar la integración de STEAM y el 
desarrollo del pensamiento computacional

• Definir métricas para evaluar tanto la integración como el desarrollo de competencias
• Establecer guías para la definición de la integración de retos STEAM mediante el uso 

de dispositivos físicos y robots
• Definir los recursos educativos para los docentes en servicio y los futuros maestros
• Establecer formas de colaboración entre empresas de robótica e instituciones 

educativas
• Publicar los resultados obtenidos con el fin de involucrar a otras instituciones 

educativas del mismo y diferente contexto



Tareas
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• Experimentar con proyectos de integración STEAM que ayuden a los estudiantes a 

desarrollar el pensamiento computacional utilizando/programando dispositivos físicos 

y robots en entornos de educación preuniversitaria

• Intercambio en el contexto europeo de experiencias relacionadas con este tema

• Desafíos y herramientas

• Analizar los resultados



Consorcio

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 26



Objetivos

• Mapear las iniciativas relacionadas con la promoción de STEAM y las 
mejores prácticas para abordar la brecha de la diversidad (método mixto: 
investigación cuantitativa con evaluación cualitativa)

• Desarrollar un marco para que las escuelas apliquen paquetes de 
actividades eficaces para promover la diversidad en STEAM en colaboración 
con las comunidades y asociaciones de una región
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Resultados

• La creación de una completa guía y mapa de recursos centrados en las 
diferentes líneas de STEAM enfocadas a la reducción de la brecha de la 
diversidad, para facilitar a cualquier tipo de centro educativo la puesta en 
marcha de nuevas propuestas

• Una guía para diseñar, crear y desarrollar proyectos STEAM en un nuevo 
concepto de laboratorio específico, el STEAM- Lab, que fusiona las opciones 
y recursos de los espacios Fab-Lab, Media-Lab y User-Lab
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Conexión entre los productos del proyecto
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Qué hacemos [25-29]
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Programa de Doctorado ”Formación en la Sociedad del 
Conocimiento” [30-33]

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 31

http://knowledgesociety.usal.es

http://knowledgesociety.usal.es/


Marco general de referencia
• Programa de Doctorado regulado por el RD 99/2011

• Reglamento http://www.usal.es/webusal/files/Reglamento_Doctorado_Usal_%20modificado.pdf

• Vinculado y soportado por los grupos de investigación del Instituto Universitario de 
Ciencias de la Educación de la Universidad de Salamanca

• Los procesos de enseñanza-aprendizaje y los avances tecnológicos se toman como 
motores de avance de la Sociedad del Conocimiento

• Enfoque interdisciplinar
• Filosofía de promoción de la Ciencia Abierta
• Más información en

https://doctorado.usal.es/es/doctorado/formaci%C3%B3n-en-la-sociedad-del-conocimiento
http://knowledgesociety.usal.es
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http://www.usal.es/webusal/files/Reglamento_Doctorado_Usal_%20modificado.pdf
https://doctorado.usal.es/es/doctorado/formaci%C3%B3n-en-la-sociedad-del-conocimiento
http://knowledgesociety.usal.es/


Requisitos de entrada en el Programa de Doctorado
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• Tener la titulación adecuada para comenzar los estudios de doctorado
• España

• Grado + Máster Universitario
• Licenciatura/Ingeniería + Máster Universitario
• Licenciatura/Ingeniería (5 años) – Equivalente a nivel MECES 3 (Máster) 

• Se acredita el nivel MECES de una titulación pre-Bolonia con solo mencionar el BOE que 
publica la correspondencia (https://bit.ly/3mdBlqt)

• Diploma de Estudios Avanzados
• Europa

• Grado + Máster Universitario
• Estar en disposición de comenzar un doctorado en el país de origen

• Resto del mundo
• Estar en disposición de comenzar un doctorado en el país de origen

• Tener la aceptación de un profesor del claustro de doctores del Programa para realizar la Tesis Doctoral 
bajo su dirección – Claustro de doctores https://knowledgesociety.usal.es/members

https://bit.ly/3mdBlqt
https://knowledgesociety.usal.es/members


Líneas de investigación [34]

• Comunicación y educación
• Educación, bibliotecas y cultura científica
• Educación y cambio climático
• Evaluación Educativa y Orientación
• Ingeniería y Educación
• Inteligencia artificial y robótica en la educación
• Interacción y eLearning
• Investigación-Innovación en Tecnología Educativa
• Medicina y Educación
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Todas las tesis deben elegir una y solo una de estas 
líneas de investigación (no es válida otra redacción)



Grupos de investigación
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Tiempo de realización de la Tesis Doctoral

• Tiempo completo
• 3 años, con posibilidad de solicitar 2 prórrogas de un año

• Tiempo parcial
• 5 años, con posibilidad de solicitar 3 prórrogas de un año

• Se puede cambiar la dedicación 
• Se puede solicitar una baja temporal de un curso académico
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2. Innovación
en educación

Plasma Core by Stinging Eyes
https://www.flickr.com

“Innovation is connecting broadly 
while rethinking creatively to live 

anew”
Dominic Randolph

Head of School, Riverdale Country SchoolTecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de 
compromiso? 37

https://www.flickr.com


¿Qué significa innovación educativa?
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New York Stories by Thomas Hawk
https://www.flickr.com

https://www.flickr.com/


¿Qué significa innovación educativa?
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Process Flows by Peter Morville
https://www.flickr.com

https://www.flickr.com/


¿Qué significa innovación educativa?
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Too Busy To Improve - Performance Management - Square Wheels by Alan O'Rourke
https://www.flickr.com

https://www.flickr.com/


¿Qué significa innovación educativa?
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Synergy by Christian Herdeg by alles banane
https://www.flickr.com

https://www.flickr.com/


¿Qué significa innovación educativa?

• La innovación en educación busca una transformación constante e 
intencionada que se encuentra en el centro del hecho educativo [35]

• La Educación debe sufrir continuas transformaciones para ajustarse al 
contexto cambiante para lograr mejores resultados [35]

• No se podrá mejorar la Educación sin innovación [36]

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 42



Una definición
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Realizar cambios en el aprendizaje/formación que produzcan mejoras en los resultados de 
aprendizaje. Sin embargo, para que se considere innovación educativa el proceso debe 

responder a unas necesidades, debe ser eficaz y eficiente, además de sostenible en el tiempo y 
con resultados transferibles más allá del contexto particular donde surgieron [37]

Macro Monday : Teacher: Explore October 24, 2011 by Joanne Johnson
https://www.flickr.com

https://www.flickr.com/


La innovación depende del contexto
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OLIVIA HARRIS/REUTERS/CORBIS OLIVIA HARRIS/REUTERS/CORBIS

KHAM/REUTERS/CORBIS

OLIVIA HARRIS/REUTERS/CORBIS



La innovación depende del contexto
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Existen diferentes perspectivas de qué es la 
innovación educativa
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Different Perspectives by let-it-di
http://www.deviantart.com/

http://www.deviantart.com/


Into the mazeby Matchack
http://www.deviantart.com/

Innovación 
educativa desde 
la perspectiva de 
un profesor
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http://www.deviantart.com/


Innovación 
educativa desde la 
perspectiva de una 
institución
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The
m
aze

by
velendil

http://w
w
w
.deviantart.com

/

http://www.deviantart.com/


Tendencias en innovación educativa
Un punto de partida
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Implantación de un sistema integral de gestión del conocimiento para los 
procesos de innovación docente de la Universidad de Salamanca
(ID2014/0312) [45]

Trabajos posteriores para encontrar indicadores que faciliten
la clasificación y búsqueda de experiencias de innovación educativa [39-44]

Repositorio de buenas prácticas de innovación docente
financiado por el Ministerio de Educación [38]



Rutas por las que se innova en el contexto 
académico [46]
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Ruta 1: Institucional

Ruta 2: Proyectos I+D+i

Ruta 3: En el aula

Innovación
Educativa

Inn
ova

ció
n

Doc
ent

e
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Mapa de 
tendencias [47]

Perspectiva
Institucional

Desarrollo de
competencias
trasversales

Perspectiva
de extensión
institucional

Perspectiva del
profesorado
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Perspectiva
Institucional

Desarrollo de
competencias
trasversales

Perspectiva
de extensión
institucional

Perspectiva del
profesorado

Flip teaching

Aprendizaje-Servicio
Gamificación

Trabajo en equipo

Educación activa

Pensamiento computacional

Sistemas ubicuos, móviles y 
dispositivos wareables

MOOC

Repositorios

Ecosistemas tecnológicos

Analítica académica

Analítica del aprendizaje

Adaptatividad y personalización

Ciudadanía

Espacios de innovación

Prácticas en empresa virtuales

Empleabilidad

Estrategia y toma de decisiones

Comunidades de prácticas

Aprendizaje basado en retos

Mapa de 
tendencias [47]



3. Transformación digital
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https://bit.ly/3CJ60Wt

Vivimos en un mundo completamente digital

https://bit.ly/3CJ60Wt


La transformación digital se ha convertido en uno de los 
términos clave en todos los ámbitos sociales [48]
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https://bit.ly/3CejbM
O

https://bit.ly/3vTqYPS https://bit.ly/37oJtCB

ht
tp

s:/
/b

it.
ly/

3L
UD

1C
i

https://bit.ly/3CejbMO
https://bit.ly/3vTqYPS
https://bit.ly/37oJtCB
https://bit.ly/3LUD1Ci


Claves de la Era Digital
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Nuevas reglas [49]
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1. Tecnología

2. Comunicación

3. Conocimiento



Gestión del 
cambio
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https://bit.ly/37vkVE7

https://bit.ly/37vkVE7


Gestión del cambio
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Gestión del cambio

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 60

https://bit.ly/39qKAQG

https://bit.ly/39qKAQG


Gestión del cambio
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Gestión del cambio
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https://bit.ly/2JfVW
w

h

https://bit.ly/2JfVWwh


El embudo del conocimiento
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Tomado de http://www.slideshare.net/escenaenelmar/gestion-del-conocimiento-presentation-591517



Tipos de conocimiento
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• Según su nivel de sistematización
• Explícito

• Conocimiento basado en datos concretos que pueden expresarse en lenguaje 
formal y que es empaquetable

• Puede utilizarse y compartirse mediante algún medio
• Es transferible, siempre que el receptor posea las claves para aprovecharlo

• Tácito
• Es específico del contexto, es personal y difícil de formalizar, comunicar y 

transferir
• Se compone de ideas, habilidades y valores del individuo
• Está íntimamente ligado a las personas y determina sus conductas
• No está registrado por lo que es más difícil de compartir



Tipos de conocimiento
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Tomado de http://www.slideshare.net/escenaenelmar/gestion-del-conocimiento-presentation-591517

T

Políticas
Procesos

PatentesPlanes

Conocimiento
Explícito

Inteligencia Emocional

Conocimiento
Tácito

Creatividad

Creencias
Coeficiente de 

Confianza

Experiencias
Intuición

Valores

Proceso del 
pensar Know-how



Conversión del conocimiento [50]
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CONOCIMIENTO
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Difusión y adopción de la tecnología
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Modelo Universidad Digital 2010 [51]
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• Desarrollado en el Libro Blanco de la Universidad Digital 2010

• Presentado en  la Universidad de Salamanca, 2 de octubre de 2008

• Elaborado por

• U. de Alcalá, U. Carlos III de Madrid, 
U. de Castilla-La Mancha, U. Rey Juan Carlos, 
U. de la Rioja, U. de Salamanca, U. de Sevilla 
y U. de Valladolid

• Banco Santander, Telefónica, Universia y OCU



Modelo Universidad Digital 2010 [52]
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Dire cción  e s t raté g ica y  G obie rno TSI



Modelo Universidad Digital 2010 [52]
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Modelo Universidad Digital 2010 [52]
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Los ecosistemas tecnológicos o ecosistemas software son un conjunto 
de diferentes componentes software relacionados entre sí mediante 

flujos de información en un entorno físico que los soporta y en los que 
los usuarios también son parte de dicho ecosistema [53-55]
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En los ecosistemas tecnológicos 
para el aprendizaje se va un paso 
más allá de la mera colección de 
herramientas de moda para crear 
una verdadera red de servicios de 
aprendizaje [56-58]
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Componentes de una ecología
de aprendizaje [59]
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Características de la ecología del aprendizaje
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1. Presentar una naturaleza compleja del nuevo entorno vital expandido en Internet
2. Tomar la teoría de la complejidad como enfoque conceptual
3. Adoptar Internet como infraestructura de transformación disruptiva
4. Cambiar las estructuras de organización, de jerarquías a redes distribuidas “redarquías”
5. Ser congruente con la naturaleza abierta y social del conocimiento online
6. Definir la gestión de la complejidad como principal reto
7. Orientarse hacia una sociedad intensiva en aprendizaje (con una importancia creciente del 

aprendizaje informal) [60]

8. Tender hacia una cultura digital de la interdependencia, colaboración y sostenibilidad
9. Tener muy presente la personalización (individualización), la persona como organización 

individual emergente, como agente nuclear del cambio y responsable de su adecuación 
personal a la nueva ecología del aprendizaje

10. Presentar comportamientos inteligentes y aprendizajes automáticos [61]

Basado en [62]



Definición de transformación digital
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La transformación digital es una serie de 
cambios profundos y coordinados en la cultura, 
la fuerza de trabajo y la tecnología que permiten 

nuevos modelos educativos y operativos y 
transforman las operaciones, las direcciones 
estratégicas y la propuesta de valor de una 

institución [63]

https://bit.ly/37SpPwn


¿Qué es la transformación digital de las universidades? [64]

La transformación digital es consecuencia de la penetración de la tecnología 
en los procesos y las misiones de la Universidad

Pero no es solo tecnología
Es la estrategia y no la tecnología lo que debe dirigir la transformación digital
La transformación digital de la universidad debe partir su misión y apoyarse 

en una visión ambiciosa
Tiene que contemplar la universidad íntegramente 



Transformación digital no es solo digitalización [65, 66]

Digitalización (digitization y digitalization)
Digitization

Se refiere esencialmente a tomar información analógica y codificarla en digital para que las computadoras puedan almacenar, procesar y 
transmitir dicha información

Es el proceso de cambiar de analógico a digital
Digitalization

La forma en que muchos dominios de la vida social se reestructuran en torno a la comunicación digital y las infraestructuras de los 
medios de comunicación

El uso de las tecnologías digitales para cambiar un modelo de negocio y proporcionar nuevos ingresos y oportunidades de producción de 
valor

La automatización es una parte importante de la historia de la digitalización, ya sea cambiando los roles de trabajo o transformando los 
procesos de negocios en general

Transformación digital
Término más amplio se refiere a la transformación empresarial estratégica impulsada porque se requiere un cambio organizativo

transversal, así como la aplicación de tecnologías digitales
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Lo importante en la transformación digital son las personas

https://bit.ly/3fHMlL5

https://bit.ly/3fHMlL5


El reto tras la transformación digital [67]

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 80



Transformación digital no es solo digitalización

Se digita la información

Se digitalizan los procesos y roles que 
conforman las operaciones de una institución

Se transforma digitalmente la 
institución y su estrategia

https://bit.ly/2HKOicv

https://bit.ly/2HKOicv


De la digitalización a una estrategia digital transformadora

Mientras que la digitalización busca 
implementar herramientas o 
tecnologías puntuales para digitalizar 
un elemento específico de la 
institución, la transformación digital 
debe proponer un enfoque 
estratégico para conectar personas, 
procesos y tecnología con el fin de 
impulsar un cambio [68]
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La transformación digital no trata solo de tecnología, sino 
de un replanteamiento holístico del uso de la tecnología 

para alcanzar la misión de la entidad [69]
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https://bit.ly/3KSrUIz
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La transformación digital no puede excluir a nadie
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“Ya había brecha digital antes de la pandemia, 
pero esta ha despertado conciencias y nos ha 

llevado a abrir los ojos y ser conscientes, como 
sociedad, tanto de las carencias como de los 
aspectos positivos que aporta la tecnología”

https://bit.ly/3KVSzV9

https://bit.ly/3KVSzV9


Modelo de madurez digital para universidades [70]
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Madurez digital actual de las 
universidades españolas [70]
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Barreras para la transformación digital [71]

• Un ecosistema tecnológico anticuado y 
aislado

• Falta de gobierno de las tecnologías
• Falta de las habilidades necesarias – Los 

departamentos de TI de las 
universidades tienden a estar cortos de 
personal y de presupuesto

• Dificultades en la gestión del cambio
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[72]



2020 Top 10 IT Issues [72]

1. Estrategia de seguridad de la información
2. Privacidad
3. Financiación sostenible
4. Integración digital
5. Educación superior centrada en el estudiantado
6. Retención y compleción de los programas educativos
7. Mejora de los procesos de matrícula
8. Alineamiento de la estrategia tecnológica con las 

prioridades institucionales
9. Simplificación administrativa
10. CIO integrador
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Agrupación en cuatro clusters [72]
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Simplificación

Sostenibilidad

Innovación

Conducción hacia la transformación 
digital



Agrupación en cuatro clusters [72]
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Claves para la transformación digital de la universidad [73]

1. Liderazgo
2. Estrategia
3. Gobierno
4. Priorización
5. Madurez
6. Exploración
7. Prototipado
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Dimensiones de la hoja de ruta para la 
transformación digital de las universidades [74]
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Administración Electrónica

Docencia

Investigación y 
transferencia

Comunicación

Institucional

Científica

Cultural

Inversión en infraestructura

Física

Lógica

Servicios en la nube

Datos 
Apoyo a la toma de 
decisiones/Transparencia

Gestión de riesgos

Seguridad

Éticos

Jurídicos

Brechas digitales

Competencias digitales

Estructuras Organizativas

Gobernanza: Comisión de 
transformación digital

Personas

Experiencia de usuario

Facilidad de uso

Utilidad percibida

Aceptación

Cualificación

Conciencia de una identidad digital académica

Estrategia de 
Transformación Digital 
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11
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2
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3
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Dimensión “Gobierno” [74]



Dimensión “Personas” [74]
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Dimensión “Tecnología” [74]
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Dimensión “Área de Servicio” [74]
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4. Gamificación

99

https://bit.ly/3Dx7t1i
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Qué es y qué no es gamificación

• Aspectos clave
• Un videojuego educativo no es 

gamificación
• Adornar algo o darle una capa directiva a 

una actividad no es gamificación
• Gamificar es aplicar elementos de juego a 

las actividades diarias, didácticas e incluso 
relacionales
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Perfiles de los jugadores [75]
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Perfiles de los jugadores [75]

• Los Killers
• Los killers querrán ser los mejores. Aquellos que se toman muy en serio el hecho de jugar 

y competir
• Los mejores elementos para atraerlos con estrategias de gamificación serán las tablas de 

posiciones y los rankings
• Los Achievers o Recolectores

• Solo quieren conseguir status dentro del juego, querrán desbloquear todos los retos
• El desafío es consigo mismos
• Las mejores herramientas de gamificación para lograr atraer a los achievers son 

justamente los logros (insignias). Ellos no podrán ver que hay una lista de elementos con 
un candado, querrán desbloquearlo todo
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Perfiles de los jugadores [75]

• Los Socializers o Sociales
• Jugadores cuyo perfil no es tan competitivo como el de los killers o tan perfeccionista 

como el de los achievers. Son aquellos jugadores que se suman a un juego porque un 
amigo los invitó. 

• Son aquellos que te envían un ladrillo si es que te estaba faltando y que comparten y 
viralizan contenidos

• A los socializers se les llega mediante herramientas sociales como los chats, las listas de 
amigos y las novedades 

• Los Explorers o Exploradores
• Entran en el juego para ver de qué se trata. Curiosos por naturaleza, quieren conocer el 

mundo. Estarán de paso en el juego y probablemente lo abandonen para explorar otro
• Para atraer a los exploradores hay que agregar recompensas difíciles y elementos 

atractivos desde el comienzo del juego
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Perfiles de los jugadores [75]
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Perfiles de jugadores [76]

• Triunfador (Achiever): relacionado con el dominio (mastery), buscan mejorar cada día, por lo que un 
buen reto es su mejor motivación

• Socializador (Socializer): están en relación con la relatividad (relatedness). Su objetivo es interactuar 
de todas las maneras posibles con el resto de participantes

• Filántropo (Philanthropist): su motivación está en consonancia con el propósito (purpose) y buscan 
ayudar a que el resto de jugadores disfruten de la experiencia, sin por ello tener que recibir una 
recompensa

• Espíritu libre (Free Spirit): motivados por la autonomía (autonomy). Su mayor deseo es experimentar, 
probar, explorar…

• Revolucionario (Disruptor): el cambio (change) es lo que mueve a este tipo de jugadores, que van a 
tratar de provocar una modificación en el juego

• Jugador (Player): este último tipo de jugador está motivado por la recompensa (reward), en forma de 
puntos, listas, reconocimientos…
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Perfiles de jugadores [76]
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¿Por qué es útil saber el tipo de jugador?
• Identificar cómo se relacionan con el juego y con el resto de miembros de la 

partida….indica un reflejo de cómo se relacionan con otras personas en 
situaciones sociales o en el trabajo

• Como profesor, entender qué tipo de jugador eres o qué tipo son los estudiantes 
puede ayudar a gestionar las relaciones interpersonales con el objetivo de motivar 
a tus estudiantes u optimizar la comunicación

• Aunque estas clasificaciones definen los rasgos comunes de cada tipología de 
jugador, hay que tener en cuenta que no son compartimentos estancos. Dentro de 
una misma clasificación, una persona puede tener rasgos de más de un tipo de 
usuario. Es lo más normal, ya que las personas son complejas y pueden reaccionar 
de formas distintas en función de la situación, del juego o de los compañeros con los 
que se esté jugando
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Estrategias exitosas de gamificación
• El juego y las actividades propuestas deben suponer un desafío al jugador pero 

sin llegar a exigir niveles muy altos de complejidad (Aburrimiento – Reto –
Frustración)

• Diseñar de forma correcta las metas, de modo que el estudiante no tenga 
dificultad alguna a la hora de ejecutar y comprender las mecánicas de juego

• El jugador debe recibir de forma continua una realimentación de sus logros y 
errores que le posibiliten identificar si está progresando de forma correcta en el 
juego
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5. Educación abierta



Conocimiento en abierto [77, 78]

• La era digital ha abierto innumerables vías para la 
difusión del conocimiento

• Compartir el conocimiento eficientemente es de 
gran importancia para el desarrollo científico de las 
regiones

• Una de las formas más efectivas de compartir 
conocimiento es mediante el acceso abierto (open 
access)
• No exenta de controversia
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Conocimiento vs. globalización 

• El conocimiento es imprescindible para el desarrollo de la 
sociedad en un mundo globalizado

• Internet permite el acceso al conocimiento con independencia de 
dónde se produzca y en cualquier momento
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Un objetivo principal es construir sociedades del 
conocimiento modernas en las que las personas 

puedan participar de la información y el 
conocimiento

(UNESCO)



La filosofía de compartir
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Sharing by ryancr
https://www.flickr.com/photos/ryanr/142455033/

“Si tú tienes una manzana y yo tengo una manzana e intercambiamos manzanas, entonces tanto tú como 
yo seguimos teniendo una manzana. Pero si tú tienes una idea y yo tengo una idea y las intercambiamos, 

entonces ambos tendremos dos ideas” 

(George Bernard Shaw)

https://www.flickr.com/photos/ryanr/142455033/


Open Access (Acceso Abierto)
Por acceso abierto a la literatura científica erudita, entendemos su disponibilidad gratuita 

en Internet, para que cualquier usuario la pueda leer, descargar, copiar, distribuir o 
imprimir, con la posibilidad de buscar o enlazar al texto completo del artículo, recorrerlo 

para una indexación exhaustiva, usarlo como datos para software, o utilizarlo para 
cualquier otro propósito legal, sin otras barreras financieras, legales o técnicas distintas de 

la fundamental de acceder a la propia Internet. El único límite a la reproducción y 
distribución de los artículos publicados, y la única función del copyright en este marco, no 
puede ser otra que garantizar a los autores el control sobre la integridad de su trabajo y el 

derecho a ser acreditados y citados

Iniciativa de acceso abierto de Budapest, 2002
[79]
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Declaración de Berlín

Una publicación debe estar disponible como una versión completa, esto es con todos 
los materiales suplementarios (los resultados de la investigación científica original, 

datos primarios y metadatos, materiales fuente, representaciones digitales de 
materiales gráficos y pictóricos y materiales eruditos en multimedia)

Declaración de Berlín, 2003
[80, 81]

http://www.flickr.com/photos/shuttleworth/1419273904
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Conocimiento abierto
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Conocimiento Abierto
[82-98]
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Ecosistema del Conocimiento Abierto
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Definición de Conocimiento Abierto [99]

• La definición de Conocimiento Abierto aporta precisión al significado del término «abierto» 
(open) cuando se aplica al conocimiento y promueve un procomún robusto en el que 
cualquiera puede participar, maximizando su interoperabilidad

• La definición se puede resumir
• El conocimiento es abierto si cualquiera es libre para acceder a él, usarlo, 

modificarlo y compartirlo bajo condiciones que, como mucho, preserven su autoría 
y su apertura

O de forma más sucinta
• Los datos y contenidos abiertos pueden ser libremente usados, modificados y 

compartidos por cualquiera y con cualquier propósito
• La definición completa en su versión 2.1 se puede consultar en http://opendefinition.org/od/2.1/en
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http://opendefinition.org/od/2.1/en/


No todo el mundo acepta o se siente cómodo con 
la apertura del conocimiento
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Mitos y Realidades del Acceso Abierto [100, 101] 

• MITO 1: La calidad de lo disponible en abierto es menor que la calidad de 
aquello por lo que hay que pagar

• MITO 2: Todo lo que se encuentra en Internet (online) es de Acceso 
Abierto, no hay diferencia entre digital (online) y abierto, por tanto, si se 
publica en abierto se pierden los derechos como autor

• MITO 3: Las revistas científicas en abierto no tienen nivel de impacto, ni, 
por tanto, el nivel académico de las revistas de acceso privativo

• MITO 4: Los artículos que se publican en abierto tienen más visibilidad y 
más citas
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Modelo de referencia para una estrategia de 
Conocimiento Abierto [77, 78]
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Ciencia Abierta
• Open Science o Ciencia Abierta es un término general (umbrela term) que abarca una 

multitud de supuestos sobre el futuro de la creación y divulgación de conocimiento [102]

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 121

Imagen tomada de: https://iprlicense.blog/2017/10/03/open-science/

https://iprlicense.blog/2017/10/03/open-science/


Las escuelas de pensamiento de la Ciencia Abierta [102]

• Escuela democrática. Se centra en el acceso al 
conocimiento porque el acceso al conocimiento no está 
igualmente distribuido

• Escuela pragmática. Se refiere a la investigación 
colaborativa. La creación de conocimiento será más eficiente 
si los investigadores trabajan juntos

• Escuela de infraestructura. Se refiere a la arquitectura 
tecnológica. La eficiencia de la investigación depende de las 
herramientas disponibles

• Escuela pública. Defiende la idea de que la ciencia debe ser 
accesible (comprensible) para todas las personas

• Escuela de la medición. Relativa a las métricas alternativas 
del impacto científico
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https://bit.ly/3j9ZCeJ

https://bit.ly/3j9ZCeJ


¿Qué es la Educación Abierta? [103]
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La educación abierta es una filosofía sobre la forma en la que las 
personas producen, comparten y construyen el conocimiento

Se usa para describir las iniciativas que intentan hacer que el 
acceso a la educación sea más amplio si se compara con los 

sistemas educativos tradicionales ofrecidos en casi todo el 
mundo



Educación abierta [104]
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La Educación Abierta abarca recursos, herramientas y prácticas que emplean un 
marco de intercambio abierto para mejorar el acceso y la eficacia de la educación 

en todo el mundo

La Educación Abierta combina las tradiciones del intercambio de conocimientos 
y la creación con la tecnología del siglo XXI para crear una gran base de recursos 

educativos compartidos de forma abierta, aprovechando, al mismo tiempo, el 
espíritu colaborativo, para desarrollar enfoques educativos que respondan mejor 

a las necesidades de las personas

La educación abierta permite a la educación superior replantearse sus enfoques 
de la enseñanza y el aprendizaje



Términos de la Educación Abierta [104]
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• Recursos educativos abiertos
• OpenCourseWare
• Prácticas educativas abiertas
• Libros de texto abiertos

Educación Abierta = Abierta y Gratuita



Educación Abierta [104]

126

Gratuita  
Sin costes

Abierta
Sin costes + Permisos para modificar

By Adam Bartlett http://www.flickr.com/photos/atbartlett/2432704579/

By Sean MacEntee http://www.flickr.com/photos/smemon/4518528819/
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Práctica educativa abierta [105]
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• Mejora el acceso a la educación
• Percibe la educación como un proceso conducido por el estudiante
• Enfatiza la comunidad y la colaboración sobre el contenido
• Conecta la universidad con el público en general



Framework de 
competencias de 
educación 
abierta [106-108]
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MOOC [109-114]
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Los MOOC están 
provocando cambios en los 

modelos de educación 
superior y formación 

continua, así como en en la 
forma en que las 

universidades entienden la 
formación online



Innovación disruptiva en contextos educativos
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Breaking the rules! By Edward Simpson
https://www.flickr.com

• Para muchos autores una de 
las innovaciones disruptivas 
más importantes en educación 
se produjo en 1999 de la mano 
de las tecnologías online [115] 

porque permitió que muchas 
personas pudieran acceder a 
una educación que de otra 
forma no hubiera sido posible 
[116]

https://www.flickr.com/


¿Son los MOOC una innovación disruptiva? [117-120]
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https://static.pexels.com
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Retos de gestión de los MOOC

• Decidir qué modelo de negocio hay 
detrás de los MOOC para una institución 
[109]

• Decidir qué modelos pedagógicos se van 
a emplear y qué innovaciones educativas 
se van a explorar [121–126]

• Elegir la plataforma de despliegue de los 
MOOC [109]
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Aproximaciones de los MOOC respecto a la 
Educación Abierta [127]
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cMOOC [128]
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Modelos MOOC: cMOOC
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https://www.futurelearn.com/

https://www.futurelearn.com/


xMOOC [128]

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 136



Modelos MOOC: xMOOC
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https://www.edx.org/

https://www.edx.org/


hMOOC – Resumen [128]
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Innovación tecnológica – Plataforma iMOOC [129]
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iMOOC

CAMPUS CAMPUS

CAMPUS

aMOOC

aMOOC “A”

aMOOC “B”

aMOOC “C”

RESOURCE

ACTIVITIE



Innovación tecnológica – Plataforma iMOOC [129]
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HETEROGENEIDADMASIFICACIÓN

PÍLDORAS ADAPTATIVAS

OBJETIVOS

PERFILES

PAÍS

EDAD

DISPONIBILIDAD DE TIEMPO

aMOOC



Píldoras adaptativas en los aMOOC [129]
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P1. Autoevaluación de la formación

P2. Avance adaptado a la velocidad de aprendizaje de los estudiantes 

P3. Adaptación del aprendizaje a los diferentes perfiles/habilidades/intereses

P4. Compartir recursos entre un conjunto de usuarios con un perfil/interés común

P5. Aprendizaje adaptado al conocimiento adquirido (resultados de las actividades 
realizadas)

P6. Control del progreso de los estudiantes



Innovación metodológica en los MOOC [130]
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ahMOOC

hMOOC aMOOC+



ahMOOC [128]
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Variantes [131]

• NOOC - Nano Open Online Course
• Incorpora el concepto de micro-aprendizaje, es decir, píldoras de contenido muy centradas en un 

concepto específico y descontextualizado de un itinerario formativo concreto. Están pensados para la 
autoformación y, aunque pueden incorporar algún tipo de evaluación, el autoconsumo sin 
tutorización directa 

• SPOC - Small Private Online Course [132, 133]

• Se podrían entender como una colección de NOOC que forman un itinerario formativo específico, en 
el que puede intervenir o no la figura de un tutor online, con evaluación y que se pueden orientar a una 
formación masiva o estar más cercanos al concepto de seminario o taller, pero en el que los objetivos de 
aprendizaje son más instruccionales y requieren, normalmente, de una menor necesidad de colaboración 
o reflexión en grupo. Se pueden organizar de forma interna a una institución o en colaboración de varias, 
pero no abierto al público en general

• SPOOC - Self-Paced Open Online Courses
• Módulos que forman un itinerario ajustado la disponibilidad del que los cursa
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6. Pensamiento 
computacional
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Alfabetización en el lenguaje digital [134]
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“Pero para preparar a nuestros jóvenes para
enfrentarse al mundo en el que les tocará vivir, necesitamos

un cuarto bloque que podíamos etiquetar como lenguaje digital, que 
incorporaría las competencias necesarias para desenvolverse con éxito 

en el mundo digital, con la programación como forma de resolver 
problemas y el pensamiento computacional como paradigma de 

trabajo. Hay una nueva alfabetización, que podemos llamar 
alfabetización digital, necesaria para las nuevas sociedades y en la que 

debemos formar a los futuros ciudadanos”



Definición
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El pensamiento computacional consiste en la resolución de 
problemas, el diseño de los sistemas, y la comprensión de la 

conducta humana haciendo uso de los conceptos fundamentales de 
la informática

Wing [135]
http://www.nextpittsburgh.com/kidsburgh-things-to-do-with-kids-in-pittsburgh/codefest-jr-helps-kids-learn-to-code/

Computational thinking as the 
application of high level of 

abstraction and an algorithmic 
approach to solve any kind of 

problems
García-Peñalvo [136]

http://www.nextpittsburgh.com/kidsburgh-things-to-do-with-kids-in-pittsburgh/codefest-jr-helps-kids-learn-to-code/


Componentes del 
pensamiento 

computacional [137]
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Minecraft y Minetest
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• Enseñar a los niños a programar con Minecraft: Codecraft ULPGC 
(https://codecraft2014.wordpress.com/)
• Minetest es una alternativa a Minecraft de software libre hecha por 

amateurs (http://www.minetest.net/)
• Con el mod mesecon de Minetest se pueden programar puertas 

lógicas básicas y cuenta con un componente “LuaController” que 
cuenta con lo necesario para ser considerado un microcontrolador, 
con lo que todo lo que se puede hacer básico con Arduino se puede 
hacer ingame

https://codecraft2014.wordpress.com/
http://www.minetest.net/


Scratch [138] 
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https://scratch.mit.edu/

https://scratch.mit.edu/


Scratch
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TACCLE 3 Coding [5, 6, 139, 140]
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• Proyecto europeo que busca dar soporte a los profesores para introducir la principios de 
programación a los estudiantes (con un rango de edad prioritario de 4 a 14 años), ampliando las 
competencias digitales del profesorado. Además se quiere incidir en transmitir a los estudiantes una 
atracción por las áreas STEM a través de las habilidades propias de la programación

• Financiado por
• European Union. Erasmus + KA2 – Cooperation and Innovation for Good Practices. Strategic

Partnerships for school education

• Referencia: 2015-1-BE02-KA201-012307 

• Duración: Septiembre 2015 – Octubre 2017 http://www.taccle3.eu/

http://www.taccle3.eu/


TACCLE 3 Coding – Objetivos específicos
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• Producir un soporte online que empaquete ideas, actividades, materiales y recursos 
descargables para los profesores que apliquen los principios de la programación en sus 
asignaturas

• Ofrecer cursos en que se puedan desarrollar en cualquier contexto local de un centro 
educativo

• Establecer un diálogo entre los profesores, los profesores de programación, los 
profesores con capacidad de crear recursos y las organizaciones comprometidas con la 
enseñanza de la programación para actuar como una agencia para los cambios en los 
currículos e intercambiar ideas y buenas prácticas



Project 
website
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http://www.taccle3.eu/

http://www.taccle3.eu/


Organización de contenidos
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• Se comienza con la realidad europea en la que muchos gobiernos están 
introduciendo la programación como una materia esencial en el currículo 
oficial
• Esto ya es una realidad en algunos países, mientras que otros están estudiando 

cómo abordarlo
• El nivel de detalle de cada currículo será diferente en cada país, pero hay 

elementos comunes en todos ellos
• Se pueden destacar los siguientes elementos: programación, tecnologías de 

control y pensamiento computacional



Organización de contenidos
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Recursos
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• Los resultados del proyecto se orientan al docente, que tendrá acceso a los 
conocimientos y los recursos que necesite para la enseñanza de la 
programación

• Taccle3 tiene licencia Creative Commons Attribution-NonCommercial-
ShareAlike 4.0 International License



Actividades
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http://www.taccle3.eu/english/2016/05/19/ks2-loops-and-how-they-work/

http://www.taccle3.eu/english/2016/05/19/ks2-loops-and-how-they-work/


Idiomas

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 159



Catálogo de recursos [141]
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• TACCLE 3 ofrece a los profesores con el conocimiento y los 
materiales que necesitan desarrollando un sitio web con ideas 
y recursos junto con cursos de capacitación y otros eventos

• En el proyecto TACCLE 3, se identificó la falta de material 
didáctico para que los profesores comenzaran a enseñar 
programación a los niños desde la escuela primaria

• Para compensar ese déficit, se llevó a cabo una revisión de 
recursos y kits de iniciación para apoyar a los profesores para 
enseñar programación

• Durante el período de abril a septiembre de 2016, se revisó, 
analizó, evaluó y documentó una colección de herramientas y 
entornos 

• En esta plantilla los recursos se clasificaron siguiendo los 
criterios de TACCLE 3 en las categorías: Algoritmos, Uso de 
lógica, Control de cosas y Creación y depuración

• Después, para crear un catálogo de recursos para la 
introducción a la programación, se ha generado un mapa de 
recursos utilizando otra clasificación complementaria: App 
para la enseñanza de la codificación, Robótica, Material de 
fabricante, Lenguaje de programación, Libro, Sitio de 
información y Curso



CS Unplugged [142-145]
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CS Unplugged es una colección de actividades 
de aprendizaje gratuitas que enseñan Ciencias 
de la Computación a través de juegos y 
rompecabezas que usan tarjetas, cuerdas, etc.

Las actividades introducen a los estudiantes al 
Pensamiento Computacional a través de 
conceptos tales como números binarios, 
algoritmos y compresión de datos, separados 
de las distracciones y detalles técnicos de 
tener que usar computadoras



Ejemplo
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Ejemplo
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Ejemplo
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Ejemplo
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Ejemplo
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Ejemplo
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Ejemplo
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Ejemplo

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 169



Ejemplo
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Más recursos

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 171

• Informática sin un ordenador https://csunplugged.org/es/
• Los peques de mi cole https://lospequesdemicole.blogspot.com/
• Más herramientas para la enseñanza de la programación en educación in

fantil se encuentran detalladas en [146]

• LearningML - AI made easy https://web.learningml.org/ [147]

https://csunplugged.org/es/
https://lospequesdemicole.blogspot.com/
https://web.learningml.org/


7. Docencia híbrida

https://unsplash.com
/photos/sBtDQM

m
W

QPI
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https://unsplash.com/photos/sBtDQMmWQPI


La pandemia 
comienza

https://unsplash.com/photos/VhjsGKMefkk
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https://unsplash.com/photos/VhjsGKMefkk


La Universidad se adaptó
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https://unsplash.com
/photos/EeS69TTPQ18

https://unsplash.com/photos/EeS69TTPQ18


Emergencia: Concluir el curso 2019-2020 [148]
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Emergencia: Concluir el curso 2019-2020 [149]
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Docencia presencial

Docencia online

Docencia no presencial de emergencia
Digitalizar lo diseñado



Docencia no presencial de 
emergencia [150]

No puede pretenderse que esta 
acción, urgente y sobrevenida, 
sea análoga en experiencia, 
planificación y desarrollo a las 
propuestas que están 
específicamente diseñadas desde 
su concepción para impartirse 
online
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No fue especialmente fácil
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Sobre la evaluación online se ha formado la tormenta perfecta [151-154]
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https://unsplash.com/photos/5YryiYcFvtA

https://unsplash.com/photos/5YryiYcFvtA


Brechas digitales [155]

Brecha acceso
Brecha de uso
Brecha de competencias
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https://unsplash.com/photos/Zdf3zn5XXtU

https://unsplash.com/photos/Zdf3zn5XXtU


Brecha en las metodologías docentes [156, 157]
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Las decisiones metodológicas deben prevalecer 
a las tecnológicas y no al revés
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https://unsplash.com/photos/1rMHZ-omK9Y


https://unsplash.com
/photos/iZGS8A1JV5Y

Patrones pedagógicos en la adaptación a online

Mera publicación de contenidos (pdf) en el campus virtual 
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https://unsplash.com/photos/iZGS8A1JV5Y
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Q Patrones pedagógicos en la adaptación a online

Sustitución de la clase presencial en el aula física por la clase presencial en el sesión de 
videoconferencia
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https://unsplash.com/photos/EVym5_vdbFQ


Patrones pedagógicos en la adaptación a online

Replanificación de la asignatura para adecuarse al contexto online con continua comunicación 
con los estudiantes y aprovechamiento de las herramientas síncronas y asíncronas
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La clave está en redefinir la asignatura desde una 
perspectiva metodológica
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SOPORTE 
FORMACIÓN PRESENCIAL

A PARTIR DE UN CONJUNTO DE INDICADORES SE 
PUEDE DETERMINAR LA CALIDAD DEL SOPORTE A LOS 

SERVICIOS DE FORMACIÓN
PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOSTECNOLOGÍAS VIRTUAL

TENER UN BUEN SOPORTE PARA FORMACIÓN 
PRESENCIAL NO SIGNIFICA QUE TAMBIÉN SE TENGA 

PARA FORMACIÓN ONLINE
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Basado en [158]



PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS

ADAPTACIÓN FORMACIÓN PRESENCIAL A 
ONLINE MOTIVADA POR COVID-19

SOPORTE 
FORMACIÓN PRESENCIALSE ENTIENDE MEJOR SI AL SOPORTE LE PONEMOS 

UNAS “PATAS”

EL GROSOR DE CADA PATA ES IMPORTANTE, YA QUE 
SOBRE ELLAS DESCANSA TODA LA CARGA DE LOS 

SERVICIOS FORMATIVOS
PERO LA SITUACIÓN ES MUY INESTABLE
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS

PERO ES PEOR CUANDO…
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOSTECNOLOGÍAS

IDENTIFICAR PUNTOS DE PARTIDA

IDENTIFICAR PUNTOS DE LLEGADA

INSTITUCIONALIZAR CADA EJE

LO PRIMERO, ANTES DE NADA

INSTITUCIONALIZAR CONTENIDOS Y METODOLOGÍAS 
NO ES IMPONER SINO AYUDAR  Y ACOMPAÑAR AL 

PROFESORADO
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS

IDENTIFICAR PUNTOS DE PARTIDAIDENTIFICAR PUNTOS DE LLEGADA

INSTITUCIONALIZAR CADA EJE
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS
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PROFESORADO

METODOLOGÍAS

CONTENIDOS

TECNOLOGÍAS
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El valor de una política educativa digital no está en la introducción de dispositivos, 
sino en ofrecer nuevas posibilidades y formas de aprendizaje [159]
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https://unsplash.com/photos/mG28olYFgHI
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Debe cuidarse extremadamente la coordinación de una estrategia de 
comunicación a nivel de institución y de asignatura

https://unsplash.com
/photos/ASKeuOZqhYU

https://unsplash.com/photos/ASKeuOZqhYU


La postpandemia y la realidad híbrida
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https://unsplash.com
/photos/iY3cljE6no0

Sería un gran error si menospreciáramos la 
experiencia vivida, no aprendiéramos de nuestros 
errores y volviéramos a afrontar la situación sin la 

adecuada reflexión y planificación [160, 161]

https://unsplash.com/photos/iY3cljE6no0


Nueva realidad: docencia más híbrida [149]
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Docencia presencial

Docencia online

Docencia no presencial
Diseñar para lo digital

de emergenciaplanificada



El Ministerio dixit [162]
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“Asimismo, si se dispone de los equipos de 
retransmisión adecuados, las universidades 
podrán optar por realizar la actividad presencial 
con los estudiantes con los que se cumpla el 
coeficiente y retransmitirla de forma síncrona vía 
videoconferencia para el resto de estudiantes 
matriculados en esa asignatura. En esta opción, 
deberían rotarse periódicamente entre los 
estudiantes que reciben la enseñanza 
presencialmente y aquellos que la reciben por 
videoconferencia”

https://unsplash.com
/photos/iZGS8A1JV5Y

¡¡¡ El Modo Híbrido Rotatorio !!!

https://unsplash.com/photos/iZGS8A1JV5Y


Modelo híbrido rotatorio
Requerimientos de equipamiento
• Sistema de organización de las sesiones 

online (independiente del campus virtual, 
usando, por ejemplo, calendarios 
compartidos)

• Aulas con ordenador, webcam (con 
micrófono integrado) y/o micrófonos 
inalámbricos (configuración básica)

• Sala de telepresencia (configuración 
avanzada)

• Sistema de videoconferencia
• Capacidad de almacenamiento
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https://unsplash.com/photos/3_I4NVI9d1k

https://unsplash.com/photos/3_I4NVI9d1k


Modelo híbrido rotatorio

https://unsplash.com/photos/qe5mRoPJjQ0

Aspectos positivos

• Factible para grupos pequeños, geográficamente distribuidos y 
contando con un aula de telepresencia bien equipada

• Fácil de gestionar
• Todas las sesiones pueden quedar grabadas para su consulta en 

cualquier momento
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https://unsplash.com/photos/qe5mRoPJjQ0


Modelo híbrido rotatorio
Aspectos negativos
• Se ajusta a modelos de clase pasivos
• Limita la capacidad del profesorado en el aula (uso 

de pizarras, movimientos, etc.)
• Es un modelo asimétrico en cuanto a lo que 

reciben e interaccionan los asistentes presenciales 
y online, es decir, diferencias entre los estudiantes

• La capacidad de atención y seguimiento no es 
comparable entre la modalidad presencial y online

• Si la clase es una mera conferencia del docente, 
¿por qué asistir a clases y no seguirla siempre 
online?, si la clase queda grabada, hay riesgo que 
este modelo derive en un formato online asíncrono
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https://unsplash.com/photos/PMVBRYY9F3s

https://unsplash.com/photos/PMVBRYY9F3s


Modelo híbrido rotatorio
Aspectos negativos
• La calidad de la grabación está comprometida por 

las condiciones de luz, audio, geometría del aula, 
calidad del equipamiento

• Si se depende de un equipamiento de aula, se 
requiere que los técnicos de aula lo mantengan 
operativo y securizado contra robos y el personal 
de conserjería pueda resolver los problemas de 
uso cotidiano

• Reparos del profesorado a ser grabado
• Se debe mantener la privacidad de los estudiantes 

en función de la disposición de las cámaras
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https://unsplash.com/photos/wn-K-jX9LJ0


Modelo híbrido rotatorio
Aspectos negativos
• Efecto embudo en el campus virtual en las 

horas de comienzo de las clases (más patente 
cuantos más profesores adoptasen esta 
modalidad)

• Protección de acceso a la sesión virtual para 
evitar interferencias por personas que por 
error se equivocan de sesión o personas que 
de forma deliberada quieran atentar contra el 
desarrollo de la sesión

• Brechas de acceso y de competencia
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https://unsplash.com
/photos/RTDC9DY4Zfg

https://unsplash.com/photos/RTDC9DY4Zfg


Modelo híbrido no rotatorio
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Requerimientos de equipamiento
• Sistema de organización de las sesiones online (independiente del 

campus virtual, usando, por ejemplo, calendarios compartidos)
• Sistema de videoconferencia
• Si está disponible, se puede beneficiar de una infraestructura móvil 

de grabación/retransmisión

• Capacidad de almacenamiento

https://unsplash.com
/photos/Tw

5N6HdxsM
o

https://unsplash.com/photos/Tw5N6HdxsMo


Modelo híbrido no rotatorio

Aspectos positivos
• Fácil de gestionar (siempre que el número de clases 

presenciales en aula física no sea elevado y no haya que 
dividir los grupos establecidos)

• Todos los estudiantes están en las mismas condiciones 
para seguir la sesión

• Aunque tiene sus limitaciones, el profesor tiene más 
flexibilidad que en la clase retransmitida en directo

• El profesor puede elegir desde donde impartir la clase 
(despacho, casa, aula, un laboratorio, etc.)

• Todas las sesiones pueden quedar grabadas para su 
consulta en cualquier momento
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https://unsplash.com
/photos/RVF0ngUujks

https://unsplash.com/photos/RVF0ngUujks


Modelo híbrido no rotatorio
Aspectos negativos
• La interacción en las sesiones online hay que 

planificarla para que no se vuelva caótica
• Seguir muchas clases en este formato se hace muy 

pesado, la capacidad de atención y seguimiento no es 
comparable entre la modalidad presencial y online

• Si la clase es una mera conferencia del docente, ¿por 
qué seguirla online?, si la clase queda grabada, hay 
riesgo que este modelo derive en un formato online
asíncrono

• La calidad de la grabación está comprometida por las 
condiciones de luz, audio, calidad del equipamiento, 
etc. del profesorado
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https://unsplash.com/photos/fnztlIb52gU

https://unsplash.com/photos/fnztlIb52gU


https://unsplash.com/photos/J59wWPn09BE

Modelo híbrido no rotatorio
Aspectos negativos
• Más difícil de gestionar cuantas más clases presenciales 

haya, por los posibles desdobles de grupos
• Si las clases en aula física son muchas, se debería pensar 

en un enfoque de aula invertida
• Efecto embudo en el campus virtual en las horas de 

comienzo de las clases (más patente cuantos más 
profesores adoptasen esta modalidad)

• Protección de acceso a la sesión virtual para evitar 
interferencias por personas que por error se equivocan 
de sesión o personas que de forma deliberada quieran 
atentar contra el desarrollo de la sesión

• Brechas de acceso y de competencia
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https://unsplash.com/photos/J59wWPn09BE


Modelo de aula invertida

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 209

Requerimientos de equipamiento
• Campus virtual
• Servidor de vídeo
• Sistema de videoconferencia
• Si está disponible, se puede beneficiar de una 

infraestructura móvil de grabación/retransmisión
• Capacidad de almacenamiento
• Sistema de grabación de vídeos con crystalboard

https://unsplash.com/photos/VZnmCtD5KdI

https://unsplash.com/photos/VZnmCtD5KdI


Modelo de aula invertida
Aspectos positivos
• Metodologías activas
• Aprendizaje más significativo
• Aprender haciendo (aprendizaje basado 

en problemas/proyectos/retos)
• Ligado a la evaluación continua
• Potencia la creatividad y la innovación 

docente del profesorado
• Igualdad de oportunidad para todo el 

estudiantado
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https://unsplash.com
/photos/iz2rJYY2pjE

https://unsplash.com/photos/iz2rJYY2pjE


Modelo de aula invertida
Aspectos negativos
• Mayor esfuerzo del docente (online, presencial, preparar 

materiales audiovisuales), puede necesitarse más 
profesorado

• Reticencia del profesorado a crear material audiovisual
• El estudiantado debe estar concienciado de lo que significa 

este modelo
• Más centrado en su aprendizaje activo 
• Para sacar provecho de una clase presencial se debe 

haber hecho el trabajo online
• La calidad del material audiovisual muy dependiente del 

equipamiento tecnológico
• Mayor dependencia del equipamiento personal del docente
• Brechas de acceso, competencia y metodología docente
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https://unsplash.com
/photos/NrQ9lBx-5pE

https://unsplash.com/photos/NrQ9lBx-5pE
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https://unsplash.com
/es/fotos/m

r4JG4SYOF8

¿Universidades como Plataformas?

Cuantificación

Datos

Personalización

Desintermediación

Apps

https://unsplash.com/es/fotos/mr4JG4SYOF8
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Una plataforma NO es una universidad

“Las universidades hemos tenido, tenemos y 
deberemos seguir teniendo un papel relevante 

en la sociedad, y más aún en la sociedad del 
aprendizaje. Pero para ello, manteniendo nuestra 
esencia, debemos hacer los deberes y atender a 

las demandas de los tiempos. No podemos 
limitarnos a ser plataformas de aprendizaje, pero 
debemos relacionarnos e interactuar con nuestra 
comunidad aprovechando las enormes ventajas 

que estas proporcionan” [163]

https://bit.ly/3W2tSgj

https://bit.ly/3W2tSgj


Modelo de referencia para una estrategia eLearning 
institucional
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https://bit.ly/2kwdQhM


Pilares del modelo [164]
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Ética, privacidad y seguridad

Política y estrategia

Modelo educativo

Infraestructura

Identidad y comunicación

Adaptación de los servicios académicos

Contenidos



Infraestructura
Definición de un ecosistema tecnológico
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Diseño instruccional Publicación Impartición

Creación de contenidos

Software de 
postproducción

Plató, aulas 
digitalizadas, etc..

Herramientas de 
autor (genial.ly, 

HP5, etc.)

Producción

LMS

Open edX

Plataformas eLearning

MiríadaX

Repositorios 
Institucionales

DSpace

Servidor OMP

Servidor de vídeo 
(Kaltura, Stream…)

ERP

Gestión Académica

Plataformas 
videoconferencia

Blackboard
Collaborate Ultra

Apoyo a la docencia 
online

Plug-ins campus 
virtuales 

(gamificación, 
proctoring, 

antiplagio, etc.)

Escritorios 
virtuales

Moodle, Canvas…

…

Interoperabilidad y capacidad de evolución

Zoom

MS Teams

Google Meet

Webex

…



Contenidos – Modelo de contenidos

Tecnología e innovación educativa  ¿realidad o unión de compromiso? 218

Asignatura 
online

Guía

1

Recurso de 
evaluación

1..*
Tema

1..*

Recursos Educativos 
Propios

*

Clase Presencial
1..*

Recurso externo
*

Actividad

1..* Recurso de 
comunicación

0..1 Actividad 
autoevaluación

*

Píldora Vídeo
1..*

Manual 
docente

*

Notas Técnicas
1..* 1..*

Leyenda:
*      -> cero o muchos (opcionalidad)
1..* -> uno o mucho (obligatoriedad)
0..1 -> cero o uno (opcionalidad)
1      -> uno (obligatoriedad)

{ordered}



Contenidos – Claves
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Photo by Nils Stahl on Unsplash • Asegurar unos contenidos institucionales 
con un programa de actualización periódica

• Incorporar la flexibilidad para que el 
profesor pueda aportar nuevos contenidos, 
actividades, etc. sin encontrarse un formato 
empaquetado y cerrado

• Balance entre una producción institucional 
y los contenidos del profesorado (se 
deberán facilitar plantillas y recomendar su 
uso)

• Incorporar el componente síncrono
• Aportar visibilidad a la institución mediante 

contenidos con licencias abiertas

https://unsplash.com/@nilsjakob?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/lesson?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Modelo pedagógico [166-169]

• Espacio virtual institucional para cada título no 
presencial, cumpliendo unos requisitos mínimos 
comunes

• Coordinación y comisiones
• Requisitos de certificación de los docentes
• Tamaño del grupo
• Secuenciación de asignaturas en el calendario
• Interacción / Tiempo de respuesta
• Metodologías (activas) docentes
• Evaluación
• Aspectos éticos



Modelo pedagógico - Funciones docentes
1. La creación de contenidos que se 

utilizarán en la asignatura
2. El diseño instruccional y planificación 

del entorno virtual 
3. La docencia síncrona mediante 

videoconferencia
4. La tutorización y seguimiento asíncrono 

de las actividades y de la interacción
5. La evaluación de los estudiantes
6. La mentoría o seguimiento 

personalizado del estudiante para evitar 
su deserción
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Photo by Helloquence on Unsplash

https://unsplash.com/@helloquence?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/teacher?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText


Diseño del proceso de enseñanza [170]
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https://goo.gl/6JFC1k

Estudiantes más creadores 
que receptores

Estudiantes más activos

Foco en las competencias

Evaluación formativa + sumativa

Conexión con la sociedad

https://goo.gl/6JFC1k


Rediseño de la asignatura en 
un contexto digital
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TiempoSíncrono Asíncrono

Es
pa

cio
Vi

rt
ua

l
Fí

si
co

Entrega de tarea en
el campus virtual

Entrega de trabajo en el 
casillero del profesor

Lección magistral

Lección magistral por 
videoconferencia

Retransmisión de una
lección magistral

Sesión aula 
de informática

Sesión aula 
de informática

usando escritorios
remotos

Uso de un escritorio
remoto Participación 

en un foro

Sesión de trabajo
en grupo

Píldora de vídeo

Exposición de trabajo por
videoconferencia

Exposición de trabajo en 
clase

Examen

Cuestionario de 
autoevaluaciónCuestionario en 

el campus virtual

Evaluación por 
pares

Exposición de trabajo mediante 
vídeo grabado

Tutoría por videoconferencia

Tutoría
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Rediseño de la asignatura en 
un contexto digital

TiempoSíncrono Asíncrono

Vi
rt

ua
l

Fí
si

co
Es

pa
cio

Modelo presencial

Modelo online

Modelo de aula invertid
a

Modelo 
híbrido 

rotatorio

Modelo 
híbrido no 
rotatorio

Modelo 
directo

Modelo de aula invertida online
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Rediseño de la asignatura en 
un contexto digital – gestión 
de la incertidumbre

TiempoSíncrono Asíncrono

Es
pa

cio
Vi

rt
ua

l
Fí

si
co

Sesión aula 
de informática

Sesión aula 
de informática

usando escritorios
remotos

Píldora de vídeo

Uso de un escritorio
remoto

Modelo híbrido

Modelo online
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Rediseño de la asignatura en 
un contexto digital – gestión 
de la incertidumbre

TiempoSíncrono Asíncrono

Es
pa

cio
Vi

rt
ua

l
Fí

si
co

Exposición de trabajo 
en clase

Exposición de trabajo por
videoconferencia

Exposición de trabajo 
mediante vídeo grabado

{xor}
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Rediseño de la asignatura en un contexto digital –
gestión de la incertidumbre

TiempoSíncrono Asíncrono

Es
pa

cio
Vi

rt
ua

l
Fí

si
co

Objetivos educativos para la 
semana N  (Plan de trabajo 

- enfoque ABP)

Entrega de ejercicio 
en el campus virtual

Participación 
en un foro

Píldoras de vídeo

Tutoría grupal por videoconferencia
obligatoria (15 minutos por grupo de 

trabajo – 3 miembros por grupo 
de media)

Sesión presencial 
(una por subgrupo)

Sesión online 
(una por subgrupo)
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https://bit.ly/2HJnh8O

https://bit.ly/2HJnh8O
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