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1. Contexte institutionnel
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Le profil

LIUCE se caracteérise par son caractere
interdisciplinaire, dans sa tache de recherche et
promotion de l'innovation pédagogique et |a
formation des professeurs duniversité
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GRIAL

Grupo de Investigacion
Universidad de Salamanca

https://grial.usal.es
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Situation

Groupe de recherche reconnu par
[Université de Salamangue en 2006

Groupe d'excellence de la Junta de
Castillay Leon de 2007 a 2016 (GR47)

Unité de recherche consolidée de |a
Junta de Castilla Ledn, accordée en
juillet 2015 et renouvelée en mai 2018

(UIC 081)

https://bit.ly/20w2NBS
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Le G
multidisciplinaire, fondamentalement
un mélange d'ingénierie informatique
et d'éducation, mais rejoint par des
chercheurs d'autres domaines
disciplinaires (philosophie, philologie,
sciences humaines, etc.)
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Jul sommes nous

hommes
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Dr. Francisco José Garcia-Penalvo
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Professeur universitaire au Département dinformatique et dautomatisation de [Université de
Salamanque

Avec 3 sexennats de recherche et 4 quinquennats d’enseignement reconnus

Prix Beatriz Galindo pour I'excellence dans l'enseignement en 2019

Professeur émérite de I'Ecole des sciences humaines et de I'éducation du Tecnologico de Monterrey,
Mexique et chercheur en impact international, a Université nationale de San Agustin, Arequipa, Pérou.
Depuis 2006, directeur du Groupe de recherche reconnu par IUSAL GRIAL (Groupe de recherche en
InterAction et eLearning), un groupe qui est une unité de recherche consolidée de la Junta de Castilla y
Leon (UIC 81)

Vice-doyen de linnovation et des nouvelles technologies de la Faculté des sciences (2004 et 2007)
Vice-recteur de linnovation technologique (2007 et 2009)

Coordinateur du programme doctoral en formation dans la société de la connaissance

Delégué du recteur de I'enseignement virtuel

Président de |'Association pour le développement de linformatique pédagogique

Rédacteur en chef de la revue Education in the Knowledge Society et Journal of the Information
Technology Research Technology Research

Informations détaillées sur les publications dans : Publons (https://bitly/2L GyFSi), Scopus
(https://bit.ly/38yuS0X), Google Scholar (http://goo.gl/sDwrr(@) et ORCID (http://orcid.org/0000-0001-
9987-5584)
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https://bit.ly/38yu5OX
http://goo.gl/sDwrr0
http://orcid.org/0000-0001-9987-5584

Jue faisons-nous

Lignes de recherche

Analytique visuelle

(Qualité et évaluation en éducation
Sciences de linformation
Fcosystemes technologiques

F nseignement médical

Gestion stratégique des connaissances et des
rechnologies

Humanités numeriques

ngenierie Web et architectures logicielles
Méthodologies el.earning

Responsabilité sociale et inclusion
Systémes d'apprentissage interactifs
Technologies dapprentissage
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https://www.pexels.com/@ivysonshine%3Futm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/photo/man-wearing-yellow-jacket-3490253/%3Futm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels

Jue faisons-nous

- Participation a des réseaux nationaux et internationaux
SNOLA - Réseau thématique espagnol danalyse de |
lapprentissage (ref. TIN2015-71669-REDT) S N C LA

Réseau ibéro-ameéricain pour linnovation et la recherche dans les

technologies et les utilisations dans l'apprentissage électronique
(RITUAL NETWORK) - Mexique

O

Réseau international de recherche Openergy penergy

9 o . :TBEROANIIEERICANR - - .. . o .

N j t . Réseau de recherche ibéro-ameéricain sur la qualité
|

J L

DE LA FORMACION
DOCTORAL EN

J CIENCIAS

Sociuts l 1,8 de la formation doctorale en sciences sociales
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Jue faisons-nous

¢ % VvalS
HIPPOCAMPUS

41% SIDECAR
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2. Présentation de |a situation


http://www.deviantart.com/

Transformation et nouveaux acteurs

+ La transformation numérigue
dans 'enseignement
supérieur est imparable

+ Les principales universités
n'ont pas consideéré la
Formation en ligne comme un
produit de deuxieme classe et
ont créé des stratégies

- |y a des entreprises qui
entrent en force dans le
secteur de 'enseignement
supérieur avec des produits
en ligne

Welcome to reality by Georgin-chan
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splash

Un

Photo by Samuel Zeller on

Croissance

La formation en ligne a augmenté de

300% dans le monde depuis le
debut du 2le siecle

En Espagne, dans 'enseignement
supérieur (premier cycle et troisieme
cycle), 228 500 étudiants sont
inscrits dans des universités en non
présentiel et le nombre continue
daugmenter

[ 'année derniere, l'etude des
licences dans le segment en ligne a

augmente de 5% et celle des
masters de 26%

On estime qu'en deux ans, 50% de
'enseignement supérieur sera

enseigné selon une méthodologie
100% en |igne (Telefonica, 2019)


https://unsplash.com/@samuelzeller%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/growth%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

L objectif d'une université en présentiel, ne doit pas étre celui
de devenir une université en ligne, mais elle doit surtout se
différencier en termes doffre, de qualité et dinnovation
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https://bit.ly/2kwdQhM

Piliers du modeles

Le eLearning a I'USAL

Contenu

: Modele

N Website :
oo o eLearning L
O | 3 = Conception =
S| B Plateformes D , Pt g
| > 0 pedagogique é
m = . ’ . . \

Z Outils 9 | Accréditation

,_t al

C Y 4 e fle Y 4 Z °

— | Interopérabilité Evaluation

Mission, vision et stratégie
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Modele de référence pour la formation non
présentielle de [USAL

Politique et stratégie

Services académiques

Modele pédagogique

Services de
soutien

fo Infrastructure

Identité!
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Aspects pertinents du modele @
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https://bit.ly/2lymz3q

nfrastructure - Définition d'un écosysteme
rechnologique

Interopérabllité et capacite d'évolution
ERP Soutien a
I'enseignement en
académique
Plug-ins de
campus virtuel

ligne
Serveur OMP Plateformes de (gamification,
vidéoconférence SMOWL, anti-

Plates-formes elLearning| | Création de contenu Référentiel
institutionnel

LMS

Logiciels de post-

DSpace

production, salles

Moodle de classe
numeérisées, etc.

Open edX

Outils de création

(L 7175, Serveur vidéo
etc.)

plagiat, etc.)

Bureaux virtuels

MiriadaX
Plate-forme

institutionnelle,
autres

Conception pédagogique Production Publication Mise en ceuvre
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Contenu - Modele de contenu

Cours en

A
"%

"%

Pilule vidéo

ligne

*

1..”

Notes techniques

Ressources

Ressource Manuel de
d'évaluation I'enseignant

Légende :

* -> zéro ou plusieurs (facultatif)
1..* -> un ou plusieurs (obligatoire)
0..1 -> zéro ou un (facultatif)

1 -> un (obligatoire)
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—

éducatives propres

Salle de classe en

*

ligne

*

Ressource externe

Activité

—
"%

Ressource de

o
-

*

communication

Test d'auto-

évaluation

{ordered}
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Contenu - Clés

. Assurer le contenu institutionnel avec
un programme de mise a jour

nériodigue

- Incorporer la flexibilité, afin que

enseignant puisse apporter de

nouveaux contenus, activites, etc. sans

rencontrer un format emballé et fermé

. Equilibre entre une production
institutionnelle et le contenu du
personnel enseignant (des modeles
doivent étre facilités et leur utilisation
recommandée]

Photo by Nils Stahl on Unsplash | . ncorporer e composant synchrone

oooooo

‘ravers du contenu, avec des licences
ouvertes
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Modele pédagogique

Photo by Joanna Kosinska on Unsplash

F space institutionnel virtuel pour chaque
diplome non présentiel, repondant a certaines
exigences minimales commmunes

Coordination et commissions

F xigences de certification des enseignants
Taille du groupe

Séquencage des sujets dans le calendrier
Temps dinteraction / réponse

Fvaluation

Aspects éthiques


https://unsplash.com/@joannakosinska%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/education%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Modele pédagogique - Fonctions d'enseignement

| a création de contenu a utiliser
dans le cours

Photo by Helloquence on Unsplash

Conception pédagogique et
nlanification de

A
environnement virtuel |

2 \ .

F nseignement synchrone par
vidéoconférence

N
ok

B
l—#v

\‘R,’_ v
SR
ey

Tutorat et suivi asynchrones

des activités et de [interaction N
Fvaluation des étudiants /

Mentorat ou suivi personnalisés
de ['étudiant pour éviter le
décrochage
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Politique et stratégie - Une vision stratégique
itutionnelle est nécessaire
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[ 'adoption dun modele d'enseignement no présentiels,

nécessite un engagement de |'Université et de
' Administration

yserdsun uo 13330 ey Aq 03044
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https://unsplash.com/@2mduffel%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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https://unsplash.com/photos/cblKeuURag8

Une strategie gagnant-
gagnant (win-win) doit étre
appliguée, ou gagnent tous
es acteurs impliques
lenseignants, étudiants,
personnel de service) ainsi
que l'institution

28


https://unsplash.com/photos/cbIKeuURaq8

Apprentissage personnalisé
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Apprentissage massive
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http://www.thebounce.co.za/wp-content/uploads/2010/03/going-home-for-eid-dhaka.jpg
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Politique et stratégie - Plan d'action

Nouvelle
offre

Catalogue de
diplomes virtuel

7

Offre de formation

Catalogue de
diplomes virtuel

v

Modeéle Facilitateurs technologiques / méthodologiques
traditionnel e Campus virtuel
e Stratégie de classe inversée
* SPOC
* MOOC

Facilitateurs de la stratégie gouvernementale

* Définition d'un modele eLearning institutionnel

e Définition d'une reconnaissance dans le
modele

* Définition de quelques mesures incitatives,
d’avantages indirects (formation, innovation,
projets d'internationalisation, etc.)
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Politique et stratégie - Définir un écosystéme de
services

ormacion
para IUCE
docentes
/ \ online
Legal Gestion
ega < i c
g , Académica
Proteccidn de datos Vic. de | . ez Matricula
e / ic. de nvestlgacmnw\ Guias oficiales
T 1 Acreditacion de titulos
, Bibliotecas  |Transferencia citacio
= Secretaria General ; : Modificacién de reglamentos
Serwcu?,de Repositorio
Produccion e " Creacién de contenidds 7'y il y I Unidad de
Innovacion Dif?.ité\' Audiovisuales Acceso de |os estudiantes a los y . s
Disefio grafico recursos digitales de la USAL Gestidn de Evaluacion de la
Diserio web Colecciones en GREDOS para Ia calidad Calidad
K / alojar los contenidos de Ia Vic. de D .
educativos en abierto / ~ IC. de bocencia
e ™\ SNSENAnZ? v Evaluacion de la
Docencia no Y
Servicios Online Qesencia' Calidad; Vic. de /
informaticos Infraestructura fisica Posgrado
PEIEISMIES LGRS ic. de Politica Académica
Software de videoconferencia .. ., .
Rector Adquisiciones de software y Participacion Social . SIPPE
\ Interoperabilidad ERP Practicas en empresa modalidad no
Vic. de Estudiantes ) presencial
. ) Practicas en los servicios relacionado
SPIO ) Campafias de marketing de estudiantes de grados y mdsteres SAS
Inclusidn
N _ Y,
Elan estr.atgglcto de| Coleccién de manuales
econocimiento de la . démi titul -
sbor docente Equipo de scadérmicos para s | jiciones USAL
Estrategia de titulos Gobierno K abierto /

Planes de innovacién
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https://bit.ly/2IFKtKE

4. Défis



https://bit.ly/2lFKtK6

Défis pour linstitution

Userdsun uo I[a3eN [onuely Aq 030y

Transformation numeérique, stratégie, modele,
écosysteme technologique, écosysteme de services,
dimensionner le personnel technique
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Défis pour linstitution

Photo by Torsten Dettlaff from Pexels

Communiquer la stratégie, attirer et convaincre les
enseignants, assurer la qualité et I'éthique du processus,
la pérennité et le retour sur investissement
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https://www.pexels.com/photo/audio-black-and-white-close-up-condenser-mic-347700/%3Futm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels

Défis pour les enseignants

130JgWc/A[11q//-5d1Y

Reconnaissance pédagogique, formation et certification
continue, coordination, gestion du temps, interaction et temps
de réponse, intégration des soft skills
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Défis pour les étudiants
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Photo by Valentin Antonucci on Unsplash

5. Conclusions



https://unsplash.com/@valentinantonucci%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/main%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

Le modele de formation sans fréquentation s'inscrit
dans le cadre d'une transformation stratégique de
[université

The world is changing by LadyPingu

Le nomadisme de cette époque est avant
tout lié a la transformation continue et rapide
des paysages scientifiques, techniques,
professionnels et mentaux. Méme si nous ne

bougions pas, le monde changerait autour de
nous (Lévy, 1994)
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L université
traditionnelle est
confrontée a un
nouveau scenario qui
donne le vertige :
risques et opportunites
; ceux qui sauront

mieux ajuster leur
mission, redefinir leur
vision et adapter leurs
processus auront de
plus grandes
possibilités dans
[avenir immeédiat



https://unsplash.com/@omgitsyeshi%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/search/photos/risk%3Futm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

La formation en ligne
n'est pas un produit
de second ordre
lorsque les moyens
sont mis en place pour
garantir la qualité du
orocessus, que | effort
nédagogique est
reconnu et que des
Investissements sont
réalisés dans les
infrastructures, les
moyens technigues et
les personnes
necessalires

Photo credit: Coleccionando Camaras on Visual hunt / CC BY-NC-ND
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https://visualhunt.co/a3/a712cf
https://visualhunt.com/re5/d958f600
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/2.0/

https://bit.ly/20r2V40
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